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Rede nº 280/26  

Data: 17/04/2026 

Assunto: COMUNICADO – USO DE EQUIPAMENTOS DE REDE NAS 

UNIDADES ESCOLARES 

Prezados(as) Diretores(as) e responsáveis pela Unidade Escolar, 

Em atenção às orientações técnicas da Fundação para o Desenvolvimento da Educação 
– FDE e às diretrizes da Secretaria da Educação do Estado de São Paulo – SEDUC, 
informamos que não é permitida a utilização de equipamentos de rede fora do padrão 
institucional, tais como roteadores Wi-Fi, access points ou equipamentos 
particulares, conectados à infraestrutura de rede das unidades escolares. 

 

A FDE juntamente com Seintec / Setec orienta que o uso de equipamentos não 
padronizados pode ocasionar instabilidades, conflitos de rede, falhas de conectividade 
e riscos à segurança da informação, motivo pelo qual deve ser realizada a retirada 
imediata desses dispositivos. 

Ressaltamos que o acesso à internet e à rede sem fio nas unidades deve ocorrer 
exclusivamente por meio dos equipamentos oficiais e homologados, tais como: 

• Access Points (APs) do projeto oficial da SEDUC; 

• Através das redes SEDUC-ADM e SEDUC ALUNOS E PROFESSORES 

  

 

 

• Equipamentos instalados e gerenciados pelos contratos vigentes da FDE/SEDUC. 

 

Dessa forma, solicitamos que: 
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1. Seja realizada a verificação interna da unidade quanto à existência de 
roteadores, Access points ou outros equipamentos particulares conectados à rede 
exemplo de modelos abaixo; 

 

2. Caso identificados, seja providenciada a retirada imediata desses dispositivos; 

3. Em situações de necessidade de melhoria de conectividade ou cobertura Wi-Fi, a 
unidade deverá formalizar a demanda pelos canais oficiais, sem promover 
soluções alternativas com equipamentos próprios. 
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4. Em caso da unidade escolar tiver um link contratado para alimentação 
de internet desses equipamentos não homologados deverá ser ligado esse link no 
Rack da Seduc ou ser efetuado o cancelamento deste serviço.  

5. Ressaltamos que poderá ser ligado no Rack da Seduc até 02 links externos além do 
link da Vivo. 

6. O não atendimento a esta orientação poderá resultar em prejuízos à 
conectividade institucional e Segurança, implicações técnicas junto aos 
serviços de WIFI na unidade devido ao conflito dos Sinais das Redes. 

Além que será verificado em visitas pelo Seintec , Setec e Técnicos FIELD, encontrando 
essas situações será apontada em relatório informando a Unidade Escolar sobre o 
desacordo e encaminhado ao Supervisor de Ensino responsável pela unidade escolar. 

Contamos com a colaboração de todos para a manutenção da segurança, estabilidade e 
padronização da rede escolar. 

Atenciosamente, 

Em caso de dúvidas, a Unidade Escolar poderá entrar em contato pelos canais oficiais: 
        itv.seintec@educacao.sp.gov.br 
        itv.setec@educacao.sp.gov.br 

Contamos com a colaboração de todos. 
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