
➢ RECEBIMENTO DE GUIAS DE REMESSA 

Acessando a funcionalidade 

Passo 1 – Acesse a Plataforma SED (https://sed.educacao.sp.gov.br) com seu 

login e senha.  

 

 

Passo 2 – Na categoria Serviços Escolares, acesse o submenu Operações de 

Alimentação. 

 

 

 

Passo 3 – Selecione a funcionalidade Recebimento de Guia de Remessa.  

https://sed.educacao.sp.gov.br/
https://sed.educacao.sp.gov.br/
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Passo 4 – Preencha os campos solicitados:  

• Diretoria de Ensino;  

• Escola;  

• Ano;  

• Número de Guia de Remessa, ou para Escolas que tenham scaner, selecionar;  

• Código de barras.  

 

 

 

 

 

  Atenção: quando uma Escola acessa esta funcionalidade, os campos Diretoria de Ensino 

e Escola já vêm preenchidos automaticamente, sobrando os demais campos para 

preenchimento. 
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Passo 5 – Ao informar os dados solicitados, o sistema exibirá uma relação de todos os 

produtos da guia de remessa, para que possa ser efetuado o recebimento, conforme print 

de tela abaixo.  

 

• Efetuar Entrada dos Produtos no Estoque: para produtos GA 

Passo 5.1 – Clique no botão Efetuar Entrada dos Produtos no Estoque no canto inferior 

direito da tela. Em seguida, o sistema exibirá uma mensagem amarela de confirmação do 

registro de baixa da Guia de Remessa. 
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Após clicar em Sim, confirmando a ação, o sistema emitirá nova mensagem informando 

que a guia foi recebida pela escola, mencionando, ainda, o usuário responsável por 

efetuar o recebimento. 

 

Após visualizar o aviso em azul, basta clicar em Fechar, conforme print de tela abaixo. 

Vale ressaltar que é possível pesquisar uma guia já recebida, bastando preencher os 

dados na tela de pesquisa. 

 

• Efetuar Entrada dos Produtos no Estoque: para produtos PED 

Passo 5.2 – Quando se tratar de um produto PED, o sistema apresentará o campo Data 

de Recebimento, para que a data do recebimento possa ser inserida antes de selecionar 

o botão Efetuar o Recebimento do Produto no Estoque. 

 

• Botão Não Receber Guia de Remessa 

Passo 5.3 – Caso o usuário opte por não receber a guia de remessa, o mesmo deve clicar 

no botão Não Receber Guia de Remessa, no canto inferior direito, conforme print de tela 

abaixo. Posteriormente, o sistema apresentará uma tela para que o usuário possa 

justificar o não recebimento da guia de remessa. 
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Veja abaixo os motivos elencados pelo sistema para o não recebimento da guia de 

remessa.  

 

 

Após selecionar o motivo pelo qual o usuário não está recebendo a guia de remessa, o 

mesmo deve inserir alguma observação e clicar em Salvar.  
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O sistema emitirá uma mensagem para que o usuário confirme a devolução da Guia de 

Remessa. Então, basta clicar em Sim para que o procedimento seja finalizado. 

 

 

 

 

 

Efetuar Entrada dos Produtos no Estoque: para produtos PEME HF 

Passo 5.4 – Quando se tratar de produto PEME HF, deve-se selecionar o campo Data de 

Recebimento antes de clicar no botão Efetuar Entrada dos Produtos no Estoque.  

  Atenção: caso algum usuário já tenha dado baixa no estoque, não é possível realizar a 

devolução da Guia de Remessa. Se isso ocorrer, ao clicar em Sim, o sistema informará que 

já foi dada baixa no estoque. Caso contrário, o sistema informará que o boleto foi devolvido 

com sucesso. 
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Esperamos que esse tutorial tenha auxiliado! 

Porém, se possuir outra dúvida ou encontrar alguma 

dificuldade, acesse o Portal de Atendimento 

(https://atendimento.educacao.sp.gov.br) e abra uma 

ocorrência. 
 

 

https://atendimento.educacao.sp.gov.br/
https://atendimento.educacao.sp.gov.br/

