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SERVIGO DE GESTAO DA REDE ESCOLAR

COMUNICADO SEGRE/SEMAT TAU N2 116/2025

Data: 02/12/2025

Tema: SISTEC

Assunto: Atualizacdo de Procedimentos na Plataforma SISTEC para Escolas com Oferta Direta
Interessado: | Rede Estadual de Ensino

A Chefe de Departamento - Dirigente Regional de Ensino da Unidade Regional de Ensino de Taubaté,
no uso de suas competéncias e atribuicdes legais, conferidas pelo Decreto Estadual n? 69.665/2025,
encaminha, a seguir, orientacdes referentes ao tema supracitado, para ciéncia e providéncias, conforme o caso
exigir.

Informamos que os procedimentos referentes a validagao dos pré-cadastros de unidades escolares e
cursos inseridos no SISTEC foram atualizados.

A partir desta data, apds realizar um pré-cadastro no SISTEC, sera necessario abrir um chamado no
Portal de Atendimento da Educacdo.

Para garantir a correta tramitacdo e evitar retrabalhos, solicitamos que as unidades sigam as
instrucdes abaixo:

1. Antes de iniciar um pré-cadastramento de unidade, verifique se ndo hd um cadastro ja realizado.
Para isso, acesse a Consulta Publica de Unidades de Ensino na pdgina inicial da plataforma
(https://sistec.mec.gov.br/consultapublicaunidadeensino). Somente proceda com o pré-cadastro de unidade
se ndo encontrar a referida unidade de ensino na listagem por municipios.

- Caso a unidade ja esteja cadastrada, solicite a alteragdo do Gestor Responsdvel pela Unidade de
Ensino via chamado no Portal de Atendimento da Educagdo. O chamado deve ser aberto utilizando o assunto
"SISTEC", contendo obrigatoriamente:

1. Nome da unidade escolar;

2. Codigo CIE;

3. Cédigo da unidade na plataforma SISTEC (disponivel na consulta publica, apés o nome da unidade);

4. Nome do novo Gestor Responsavel pela Unidade de Ensino. E necessario enviar a publicagdo de
designacdo ou nomeagao para o cargo de Diretor de Escola.

2. Apds a realizagdo do pré-cadastro de unidade ou de curso, serd necessdrio notificar a equipe
responsavel na Coordenadoria de Informagao e Monitoramento através de chamado no Portal de Atendimento
da Educacgdo. O chamado deve ser aberto utilizando o assunto "SISTEC", contendo obrigatoriamente:
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1. Nome da unidade escolar;

2. Cadigo CIE;

3. Codigo da unidade na plataforma SISTEC (informacgdo que o proprio pré-cadastro ja apresenta);
4. Nome do(s) Curso(s), caso seja um pré-cadastro de curso.

Reforcamos que esta solicitagdo pode ser aberta diretamente pela unidade escolar, sem
necessidade de intermediagdo. Contamos com a colaboracdo de todos para garantir o correto fluxo de
validagao no SISTEC — para escolas com oferta direta.

Ana Carolina de Andrade de Campos
Chefe de Secdao SEMAT

Valéria Mara Rodrigues Coura dos Santos
Chefe de Departamento - Dirigente Regional de Ensino
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