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Interessados: Diretores(as); professores e coordenadores 
 
Prezados (as),  

 
Informamos que, após apurações técnicas e pedagógicas realizadas entre os dias 3 de agosto e 
27 de setembro de 2025, foram identificadas condutas indevidas com o objetivo de simular 
participação ou obter vantagens nas plataformas educacionais da rede. Para isso, foram utilizados 
recursos automatizados ou artifícios não autorizados, como scripts, extensões e ferramentas 
externas, afetando os sistemas Leia SP, Matific, Khan Academy, Alura e SPeak. 
 
Esse tipo de conduta compromete seriamente a integridade dos dados, viola os termos de uso das 
plataformas e representa infração às diretrizes de uso responsável estabelecidas pela Seduc-SP.  
 
Com o objetivo de manter a integridade dos registros e a equidade no monitoramento pedagógico, 
todas as interações realizadas pelos estudantes identificados com comportamentos irregulares 
serão desconsideradas no sistema de monitoramento (BI) durante o período citado. Essa ação 
poderá impactar diretamente os registros de desempenho e as notas desses alunos. 
 
Para apoiar as escolas, preparamos cartilhas de boas práticas e ética no ambiente digital 
direcionadas a estudantes, professores e famílias, que enviamos agora. Pedimos que divulguem 
amplamente nas unidades, em reuniões pedagógicas e canais oficiais (murais, agendas, grupos, 
etc.) e que reforcem com as turmas as regras de uso, os riscos de “atalhos” e os procedimentos 
de segurança.  
 
Contamos com o comprometimento e a liderança de todas as equipes gestoras para garantir um 
ambiente digital seguro, ético e justo para todos os estudantes. 
 
Coordenadoria de Plataformas Educacionais - COPLAE/SEDUC 
 
Link das cartilhas de boas práticas: 
      
https://drive.google.com/drive/folders/1XIZIpGQNkCb_aF9xgecy7BByWwa4GEdK?usp=drive_lin
k  
 
Atenciosamente, 
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