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Serviço de Informações Educacionais e Tecnologia 

 

Informação n.º 01: Orientações para instalação do BlueLab 

em Desktops e Notebooks sem a imagem Padrão 

 

Prezados(as), 

Informamos que será necessário realizar a instalação do programa 

Bluelab nos desktops e notebooks que, por algum motivo, estejam sem 

a imagem padrão do Estado. 

      Importante: Não é necessário realizar a instalação nos notebooks 

menores de sala de aula (Positivo, Multi “M11W” e Chromebook 

Samsung), pois esses equipamentos já são entregues com a imagem oficial 

do Estado que possui o BlueLab instalado. Este procedimento deve ser 

feito somente nos desktops e notebooks Lenovo e Ultra, que estejam 

sem a imagem padrão. 

Para verificar se o equipamento está com a imagem correta, basta conferir 

se o papel de parede exibe o brasão do Estado. Caso o brasão não esteja 

presente, será necessário realizar a instalação do Bluelab. 

       O BlueLab é essencial para garantir que o equipamento esteja em 

conformidade com os padrões técnicos e operacionais definidos pelo 

Estado. Ele assegura o funcionamento adequado dos sistemas, facilita o 

suporte técnico e contribui para a segurança e a padronização dos recursos 

utilizados nas unidades escolares. 

    A instalação é simples, porém deve ser realizada utilizando o usuário 

administrador das máquinas, se o equipamento foi provisionado com um 

usuário local, este deve ser administrador, mas se o equipamento estiver 

devidamente provisionado no domínio, os usuários administradores são 

esses abaixo: 

• Para equipamentos administrativos: 

➤ exxxxxxa@educacao.sp.gov.br 

• Para equipamentos pedagógicos: 

➤ exxxxxxw10@professor.educacao.sp.gov.br 

O instalador é executado em segundo plano, portanto não é possível 

acompanhar visualmente todo o processo de instalação.  
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Para verificar se a instalação foi concluída, basta conferir nos ícones 

ocultos da barra de tarefas se o ícone do instalador desapareceu e se o 

atalho do BlueLab foi inserido na área de trabalho ou no menu iniciar. 

 

  

 

         Este procedimento é obrigatório e deverá ser concluído 

impreterivelmente até o dia 28 de novembro de 2025. Contamos com a 

colaboração de todos para garantir o cumprimento do prazo e a 

conformidade dos equipamentos. 

 

Segue abaixo o link para download do programa: 

https://drive.google.com/file/d/1U927DMN1MeKqXzWn-

uRduoD5NH4WaMD0/view?usp=drive_link 

_______________________________________________________________ 

Serviço de Gestão da Rede Escolar 

 

Informação n.º 02: PERÍODO DE ANÁLISES E AJUSTES 2026 

 

Solicitamos que realizem, com a máxima urgência, a análise e os ajustes 

das classes e das matrículas 2026 até amanhã (24/10/2025), às 12h. 

O prazo original era até 21/10, porém, em virtude de que algumas escolas 

ainda não concluíram essa ação, concedemos uma prorrogação até o prazo 

mencionado. 

As Unidades Escolares deverão realizar as seguintes conferências: 

 

https://drive.google.com/file/d/1U927DMN1MeKqXzWn-uRduoD5NH4WaMD0/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1U927DMN1MeKqXzWn-uRduoD5NH4WaMD0/view?usp=drive_link
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• Verificar se todos os alunos em continuidade estão devidamente 

matriculados; 

• Confirmar se os alunos matriculados estão alocados nos Itinerários 

Formativos corretos; 

• Certificar-se de que a quantidade de classes coletadas está correta; 

• Caso seja necessário, equilibrar o número de alunos em cada turma; 

e, se for preciso, solicitar o fechamento de classe; 

 

Ressaltamos que as movimentações que envolvem classes do período 

noturno – como Troca, Troca em Lote e Inclusão – permanecem 

bloqueadas para os perfis das UREs e das escolas. 

 

Caso seja indispensável realizar alguma dessas ações, a solicitação deve 

ser enviada para a URE pelo e-mail, acompanhada de justificativa 

detalhada e das informações completas de identificação (classe, RA dos 

alunos e declaração de trabalho) para análise. 

 

Ressaltamos que o processo de conferência das classes é de suma 

importância, pois, com base nos dados atualizados, será realizada 

a atribuição de aulas para o ano letivo de 2026. A precisão e a 

pontualidade nesta etapa são fundamentais para assegurar a alocação 

adequada dos docentes, evitando inconsistências que possam 

comprometer o andamento do processo. Portanto, solicitamos a 

colaboração de todos para que as informações sejam conferidas e, se 

necessário, corrigidas dentro dos prazos estabelecidos. 

 

 

_______________________________________________________________ 


