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UMIDADE REGIONAL DE INSINO DE

PINDAMONHANGABA

Secretaria de '- Sio PAU'.O

Educacao GOVERNO DO ESTADO

COMUNICADO - SERVICO DE INFORMACOES EDUCACIONAIS E
TECNOLOGIA = N° 261/2025

Data: 06/10/2025
Assunto: Notebooks Sala de Aula — Upgrade da Unidade de Armazenamento

Prezados gestores,

Conforme orientacdes da Coordenadoria de Infraestrutura de Tecnologia (COINTEC), a
empresa Positivo realizara um novo ciclo de upgrades nos equipamentos que nao foram atendidos

durante a visita técnica anterior.

Sabemos que ainda ha escolas com notebooks Positivo de 32GB que ndo passaram pelo
processo de upgrade. Para organizarmos essa nova etapa, solicitamos que seja preenchido o

formulario abaixo, informando somente os equipamentos que ainda necessitam do upgrade:

Formulario: https://forms.office.com/r/gDYGXMgVmL

Prazo para preenchimento: até 09/10

Também encaminhamos tutoriais explicativos com instrucdes para:

e Verificar se o equipamento ja foi atualizado, TUTORIAL AQU;

e Consultar o numero de série caso o adesivo esteja ilegivel, TUTORIAL AQUI.

Importante: Esta sera a Ultima oportunidade para realizacdo do upgrade com a Positivo, por
isso solicitamos aten¢do especial ao levantamento das informacdes, garantindo que apenas os
equipamentos que ainda nao passaram pelo upgrade sejam indicados. Caso sejam listados
equipamentos ja atualizados, sera necessario justificar o erro, uma vez que os técnicos da Positivo

irdo as escolas exclusivamente para executar os servicos.
Em caso de duvidas, estamos a disposicdo para esclarecimentos.

Atenciosamente,

Alexandre Guedes do Rosario Nogueira
Chefe de Secdo — SETEC

De acordo.

Thomas da Silva Yulle de Souza
Chefe de Servico — SEINTEC
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