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Mirante do Paranapanema, 24 de setembro de 2025. 

 

Circular nº. 768.2025 –SEINTEC 

ASSUNTO: Segunda Rodada Revisita Upgrade de SSD nos Notebooks 

Positivo 32 GB 

 

Senhor (a) Supervisor (a), 
Senhor (a) Diretor (a), 
Senhor (a) Vice-diretor (a), 

Senhor (a) Proati,  

 

  A Dirigente Regional de Ensino, no uso de suas atribuições legais, 

retransmite as informações da Coordenadoria de Infraestrutura de Tecnologia 

(COINTEC) que trata da Segunda Rodada Revisita Upgrade de SSD nos 

Notebooks Positivo 32:   

“A Coordenadoria de Infraestrutura de Tecnologia (COINTEC) informa que 

está aberta a segunda rodada para solicitação de upgrade nos 

notebooks Positivo de 32 GB que, por algum motivo, não receberam o 

upgrade durante a visita técnica anterior 

O formulário pode ser preenchido diretamente pela unidade escolar; 

entretanto, recomendamos que o preenchimento seja 

realizado preferencialmente pelo SEINTEC ou SETEC, após validação de 

que o equipamento realmente faz parte dos contemplados para o upgrade. 

Essa verificação é fundamental, visto que, na primeira rodada, foram 

registrados diversos casos de solicitações indevidas (como para 

equipamentos de 64 GB ou já atualizados), o que ocasionou atrasos nos 

atendimentos”. 

 Considerando o exposto, informamos que os Serviços de Informações 

Educacionais e Tecnologia (SEINTEC) e a Seção de Tecnologia (SETEC) 

iniciarão o levantamento dos notebooks Positivo com 32 GB que ainda não 

passaram pelo processo de upgrade. 

Para isso, disponibilizamos um formulário contendo as informações 

solicitadas pela COINTEC. O prazo para preenchimento do formulário é 03 de 

outubro de 2025, às 18h00. Como haverá a necessidade de anexar 

documentos em PDF, o acesso ao formulário será feito mediante login com 

e-mails institucionais Microsoft (@educacao ou @professor).  
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Link de acesso: https://forms.office.com/r/YbZyFFR5Jh  

 

Caso a escola já tenha sido atendida com o referido upgrade, deverá 

registrar no formulário o número da Ordem de Serviço emitida pelo técnico 

da Positivo no momento da visita. Havendo pendências, estas deverão ser 

descritas em documento à parte, a ser anexado ao formulário, com a 

identificação dos números de série de todos os notebooks que ainda 

necessitam do upgrade.  

Para facilitar a identificação, os notebooks que receberão o upgrade 

possuem o logo da gestão anterior no canto superior direito, conforme 

imagem à esquerda abaixo:  

 

 

 Em caso de dúvidas, entre em contato com a Equipe SEINTEC/SETEC 

pelos telefones (18) 3991-9799 e (18) 3991-9995. 

 

Atenciosamente. 

Camila Aparecida Santi Ramos 

RG 25.676.557-1 

Dirigente Regional de Ensino 
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