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Informacdo n.° 01: Novo Procedimento - Registro de
Ocorréncias dos Contratos de Limpeza e Vigilancia

Prezados,

Reforcando o Comunicado Externo SUCOR/DIISE-2025 - N° 218,
lembramos que todas as ocorréncias referentes aos contratos de LIMPEZA
e VIGILANCIA devem, a partir desta data, ser registradas exclusivamente
no PORTAL DE ATENDIMENTO.

SOLICITAMOS QUE ORIENTEM AS UNIDADES ESCOLARES QUE UTILIZEM O
MEIO DE COMUNICAGCAO CORRETO.

E CASO A DIRETORIA OPITE POR ABRIR O CHAMADO ELA PODERA ANEXAR
OS DOCUMENTOS QUE FOREM PERTINENTES.

RESSALTAMOS QUE NAO E NECESSARIO ENCAMINHAR EMAILS COM OS
CHAMADOS.

Acesso ao sistema:

eLink direto: atendimento.educacao.sp.gov.br

ePela Secretaria Escolar Digital (SED), botdo “Fale com a SEDUC”
Para auxiliar no uso, segue em anexo o Manual de Utilizacao do Sistema.

A\ Registre imediatamente situacoes como:

Auséncia total de profissional;

Comportamento inadequado;

Problemas em equipamentos, insumos ou EPI’s;

Irregularidades em  salarios/beneficios (informar nomes dos
funcionarios);

Quadro de pessoal incompleto;

e Baixa qualidade dos servicos.

Como abrir o chamado:

1. Selecione o assunto (Limpeza ou Vigilancia - Servicos Terceirizados);
2. Escolha a categoria (problema) e a subcategoria (empresa);



https://atendimento.educacao.sp.gov.br/knowledgebase/article/SED-08341/pt-br
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3. Descreva o ocorrido com detalhes, inclusive nao esquecer de mencionar
o0 home da unidade escolar;

4. Anexe documentos, se houver.

MANUAL DE ABERTURA DE CHAMADO

¢ Importante:

 Cada ocorréncia gera um numero de chamado (SEE-0000000-XXXX), que
sera a Unica referéncia de acompanhamento;

« Nao sera necessario envio de e-mails adicionais, todas as tratativas ficam
registradas no sistema.

» Orientamos que assuntos que estejam fora do escopo de fiscalizacao dos
contratos que sejam encaminhados por e-mail pontualmente.

Atenciosamente,
SEOM/SEFISC - Unidade Regional de Ensino de Jaboticabal
Equipe DISPA - Divisao de Servicos Prediais e de Apoio /DIISE/ SEDUC

Secao de Matricula

Informacao n.° 02: Censo Escolar 2025 - 12 Etapa - Matricula
Inicial
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Chegou o momento de todas as escolas publicas e privadas do pais
conferirem e, se necessario, retificarem os dados declarados ao Censg
Escolar 2025.



https://drive.google.com/file/d/1FGmVj2a0cFTO1ErYETrWrpRAvyf7sHEu/view?usp=drive_link
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O sistema Educacenso ficara disponivel de 24/09/2025 a 17/10/2025 para
que as instituicoes de ensino realizem essa conferéncia e possiveis ajustes.

1. O que é o Censo Escolar?

E o principal instrumento de coleta de informacées da educacao basica e
a mais importante pesquisa estatistica educacional brasileira. O Censo
Escolar é realizado anualmente e a declaracdo é obrigatéria para todas
as escolas publicas e privadas do pais.

2. Finalidades:

e Compreender a situacao educacional do pais, das unidades
federativas, dos municipios e do Distrito Federal, bem como das
escolas;

e Acompanhar a efetividade das politicas pUblicas. As matriculas e os
dados escolares coletados servem de base para o repasse de
recursos do governo federal;

e Monitorar o desenvolvimento da educacao brasileira, como o ldeb,
as taxas de rendimento e de fluxo escolar, a distorcao idade-série.
Todos esses Indicadores Educacionais sao calculados com base nos
dados do Censo Escolar.

3. Responsabilidades:

Ao Gestor Escolar cabe responder ao Censo Escolar da Educacao Basica,
no Sistema Educacenso, responsabilizando-se pela veracidade das
informacdes declaradas.

4. Fidedignidade dos dados:

Os dados declarados pelas unidades escolares devem ter como base o
registros administrativos e académicos de cada escola. Esses registros
correspondem as listas de alunos, turmas, professores, dados do Gestor e
da Unidade Escolar, gerados e impressos pelas escolas na Secretaria
Escolar Digital (SED), na data-base do Censo.

TODAS as informacdes declaradas no Educacenso devem ter como
referéncia a ultima quarta-feira do més de maio (28/0572025).
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do més de maio

5. Orientacdo Técnica presencial com as UEs:

A equipe do Servico de Gestao da Rede Escolar (SEGRE) da URE de
Jaboticabal esta organizando uma Orientacao Técnica presencial, com o
objetivo de apoiar as Unidades Escolares na conferéncia do Censo Escolar
e no esclarecimento de duvidas. A reuniao esta prevista para a proxima
semana, provavelmente no dia 03/10/2025 (data a confirmar).

6. Novo sistema do Educacenso:

Neste primeiro momento o sistema esta liberado apenas para consulta,
pois havera nova migracao de alguns dados inconsistentes. Assim que o
sistema estiver disponivel para a retificacao, informaremos. Porém,
solicitamos que os Gestores Escolares realizem o acesso e se
familiarizem com a nova interface.

Ao acessar o novo sistema, solicitamos que as abas REMANEJAMENTO e
MIGRACAO ndo sejam acessadas, havendo risco de excluir todos os
registros da escola.

Novo sistema: https://educacenso.inep.gov.br/educacenso/

7. Materiais, tutoriais e orientacdes:
Clique aqui para acessar documentos orientadores



https://educacenso.inep.gov.br/educacenso/
https://drive.google.com/drive/folders/1W7-rLkfIr43lGbgNxqH88xrFpxmuUIUR?usp=drive_link
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Tutoriais para auxilio no sistema do Educacenso

Descricao Link

Apresentacao Educacenso 2025 | https://youtu.be/2cKXyOYXrlc

Declaracao de dados de Escola https://youtu.be/KrA-_UZBiuw

Declaracao de Gestor Escolar https://youtu.be/rFF64jWHb_c

Declaracao  de  Profissional

Escolar https://youtu.be/UYs6hLIJcbA

Declaracao de Dados de Aluno https://youtu.be/9VrumOkfWk4

Declaracao de Dados de Alunos

de Educacao de Jovens e Adultos https://youtu.be/SDjZK9gSnAk

Declaracao de Turma https://youtu.be/IPMGS8DBuoQ

Declaracao de Turma Educacao

Profissional https://youtu.be/uk9 xNJzhl0

Fechamento https://youtu.be/v6vcPzeNhRU

Secao de Finangas

Informacao n.° 03: Alerta de Golpe!
Prezados(as) Diretores(as)

Recebemos ligacao de duas Unidades Escolares, nos informando que
receberam um telefonema de um rapaz que se identifica como DOUGL
da Secao de Financas da Diretoria, informando um crédito na conta’da
APM, solicitando que acessem a conta e contatem atraveés do telefoneé fixo
da UE.

NAO PASSEM NENHUM DADO REFERENTE A ESSA LIGAGAO.



https://youtu.be/2cKXyOYXrlc
https://youtu.be/KrA-_UZBiuw
https://youtu.be/rFF64jWHb_c
https://youtu.be/UYs6hLlJcbA
https://youtu.be/9VrUmOkfWk4
https://youtu.be/SDjZK9qSnAk
https://youtu.be/lPMGS8DBuoQ
https://youtu.be/uk9_xNJzhI0
https://youtu.be/v6vcPzeNhRU

Unidade Regional de
Ensino de Jaboticabal

Boletim diario

An0: 2025 25/09/2025 quinta-feira NO: 171

Supervisao de Ensino

Informacdo n.° 04: Saldo de Aulas sem Atribuicao/ Vagas no
PEI sem alocacao - aulas de Sala de Leitura e PROATI

Considerando o COMUNICADO DAA/DMOB n° 05/2025 e o disposto no §2°
do Artigo 5° da Resolucao SEDUC n° 95, de 7 de novembro de 2024, que
determina que, em carater de extrema necessidade, e na inexisténcia de
docente habilitado ou autorizado para a atribuicao de classes e aulas
disponiveis durante o ano letivo, a atribuicao da carga horaria dos
docentes que atuam junto aos Projetos da Pasta devera ser revistas,
observada a respectiva habilitacao ou autorizacao

ESCLARECE-SE:

1. que a Comissao Regional de Atribuicao de Aulas realizara o mapeamento
das escolas de Tempo Parcial e do Programa Ensino Integral (PEl) que
apresentam saldo de aulas disponiveis e estejam com dificuldade de
atribuicao / alocacao;

2. que sera efetuado o levantamento dos docentes em exercicio nos
Projetos Sala de Leitura e Projeto de Apoio a Tecnologia e Inovacao
(PROATI) , bem como de suas respectivas formacoes curriculares;

3. que, caso necessario, sera promovido o remanejamento dos docentes
vinculados aos projetos acima citados, com formacao especifica, para
assumirem as aulas disponiveis, encerrando-se a vigéncia da carga horaria
destinada aos referidos projetos e atribuindo-se as classes e/ou aulas
disponiveis, exceto docentes readaptados;

4. aos docentes em atuacao nas Salas de Leitura das escolas do PE| deverao
ser ofertadas vagas para o exercicio da docéncia no respectivo programa,
observada a formacao especifica.

IMPORTANTE: A presente medida sera implementada com especia

atencao a necessidade de suprir o saldo de aulas nas unidades escolares,
assegurando o cumprimento dos dias letivos, da carga horaria curricular e
do direito de aprendizagem dos estudantes.

As equipes gestoras das escolas sao responsaveis pela fiel observancia
desta orientacao, garantindo a execucao da legislacao vigente e a
continuidade do processo de ensino e aprendizagem, assim como a
Diretoria de Pessoas, da Subsecretaria de Gestao /Corporativa,
responsavel pelo monitoramento das acoes voltadas a géstao de pessoa
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Ressalta-se que, nas Unidades Regionais de Ensino (URE) em que houver
saldo de aulas disponiveis para a atribuicao nao podera permanecer
docente com a mesma formacao atuando nos Projetos Sala de Leitura e
Projeto de Apoio a Tecnologia e Inovacao (PROATI).

Informacao n.° 05: Identificacdo de Formac¢ao Curricular dos
professores da Sala de Leitura e PROATI

ac/ Diretor(a) e GOE escolas parciais e PEI

Para atendimento ao que consta no COMUNICADO DAA/DMOB n° 05/2025
solicitamos que TODAS as Unidades Escolares, PARCIAIS e PEI, preencham
o formulario abaixo com informacoes sobre a Formacao Curricular dos
docentes que atuam na Unidade Escolar nos projetos SALA DE LEITURA e
PROATI, até amanha, dia 26/09, impreterivelmente.

https://forms.gle/fiufLawHvUKcG2eV6

OBS: Preencher um formulario para cada professor.



https://forms.gle/fiufLawHvUKcG2eV6

