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Rede nº 321/25  

Data: 10/09/2025 

Assunto: Manutenção de Notebooks Positivo SEINTEC / SETEC 

 

Prezados(as) Diretores(as) e Coordenadores(as), 

Informamos que todos os notebooks da marca Positivo ou demais modelos que 
apresentem problemas de tela quebrada, dobradiça ou falhas no teclado ex: teclas 
faltando devem ser imediatamente encaminhados para o setor de manutenção. 

Para que a verificação e o reparo sejam realizados, é indispensável que os equipamentos 
sejam enviados diretamente ao SEINTEC /SETEC. 

Por favor, providenciem o envio desses equipamentos o mais rápido possível para que 
possamos realizar a avaliação técnica necessária. 

Em caso de dúvidas, entre em contato com nossa equipe. 

Agradecemos a colaboração de todos. 
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