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COMUNICADO NCS-TAU N2 40/2025

Data: 25/07/2025

Tema: Alimentagdo Escolar

Assunto: Cadastro de Situagdo Atipica de Congelados

Interessado: Unidades Escolares

Referéncia: CEPAE- Centro de Supervisdo e Controle do Programa Alimentag3o Escolar

O Dirigente Regional de Ensino da Diretoria de Ensino da Regido de Taubaté, no uso de suas
competéncias e atribuicGes legais conferidas pelo Decreto Estadual n? 64.187/2019, tendo como
referéncia o disposto no comunicado CEPAE- Centro de Supervisao e Controle do Programa
Alimentagao Escolar, por meio do Centro de Administragdao e Finangas — CAF-NCS-TAU, encaminha,
abaixo, as orientacoes referentes ao tema e assunto, supra, para ciéncia e providéncias conforme o
caso requer.

Diante do cenario atual de abastecimento de congelados e do retorno das aulas, gostaria de
alinhar com vocés alguns pontos importantes sobre o cadastro de situacao atipica, com o
objetivo de evitar tanto o super abastecimento quanto o desabastecimento nas escolas,
situacdes que geralmente decorrem de interpretagcdes equivocadas sobre esse processo.

JANllmportante: o cadastro de situagao atipica é destinado tnica e exclusivamente para o
bloqueio de entregas de alimentos congelados, ele ndo se aplica a outros géneros
alimenticios.

1. Quem realiza o cadastro:

A situagdo atipica deve ser cadastrada pela unidade escolar e validada pela Diretoria de
Ensino no sistema.

2. Prazos paravalidacao:

Avalidacao por parte da Diretoria de Ensino deve ocorrer até as 10h da manha de toda terca-
feira, para que o 6rgao central (CEPAE) tenha tempo habil de validar e encaminhar ao CELOG
(setor de logistica), que notificard o fornecedor para cancelamento das guias de remessa.

3. Prazos de aplicacao:

Obloqueio solicitado em uma semana sera aplicado na semana seguinte.
Exemplo: se o cadastro for validado até terca-feira, 22/07/2025, o blogueio sera referente
a semana de 28/07/2025.

4. Duracao do bloqueio:
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¢ Oblogueio é sempre considerado por semana cheia, independentemente da data fim
inserida.

e Um periodo informado de 28/07 a 30/07 sera compreendido como bloqueio total da
semana de 28/07 a 01/08.

e Caso o periodo inserido va de segunda a segunda, serdo duas semanas consecutivas
de bloqueio.

5. Periodo minimo e maximo:
¢ O minimo é umasemana.

¢ Nao ha um limite maximo, mas nao é recomendavel bloquear por longos periodos, a
menos que haja justificativas (como obras, auséncia de produgao ou falta de espago
para armazenamento).

e Bloqueios prolongados exigem gestao de estoque rigorosa, e podem impactar na
geracao de guias para o ciclo seguinte, comprometendo o abastecimento.

6. Gestao de estoque:

E essencial reforcar que as escolas devem realizar a gestdo de estoque de forma assidua,
organizada e preventiva, verificando periodicamente o volume de congelados armazenado
e avaliando a real capacidade fisica da unidade escolar para receber novos produtos.

Se identificado que nao ha espaco adequado para o armazenamento seguro dos congelados, a
escola deve imediatamente solicitar o cadastro de situagcao atipica dentro do prazo,
evitando recusas indevidas no momento da entrega e possiveis perdas ou riscos sanitarios
por armazenamento incorreto.

A Sobre a recusa de congelados:

« Arecusa dos congelados nao pode ser efetuada diretamente na porta
da escolase nao houver cadastro de situacao atipica previamente
validado.

« Aescolatem o dever de conferir no sistema se o cadastro solicitado foi
de fato validado para aquele periodo.

Apenas em caso de cadastro validado, a recusa podera ser feita, e deve ser
devidamente justificada em todas as guias com a anotacéao:
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“Recusa realizada por cadastro de situacgo atipica.”

Situacao atipica vigente x finalizada:

E importante esclarecer que entende-se como situacgdo atipica vigente (ativa) quando o
“Status Escola” estiver como aberto no sistema.

A partir do momento em que o status aparece como finalizada, entende-se que:
e ou o prazo de vigéncia informado expirou, portanto nao ha mais bloqueio ativo;

e ou aescola finalizou manualmente a solicitagao, sinalizando que deseja retomar o
recebimento normalmente.

Assim, caso o status esteja como finalizada, a escola voltara a receber as guias de
congelados normalmente, e ndo podera recusar os itens alegando bloqueio.

Ressaltamos que os fiscais da alimentacao escolar das escolas precisam garantir que os

tramites sejam corretamente seguidos, evitando transtornos logisticos e desperdicios.

Duvidas favor ligar 3625-0747 ou pelo e-mail detauncs@educacao.sp.gov.br.

Atenciosamente,

Gabriel Giotto Macedo Ocana
Diretor | = NCS — TAU

Regiane Prado de Barros
Diretor Técnico Il — CAF — TAU

Valeria Mara Rodrigues Coura dos Santos
Dirigente Regional de Ensino
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