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Procedimento de Redefinição (Reset de Fábrica) 

Chromebook Samsung 
 

Caso o notebook apresente erro após sua instalação conforme manual anexo, 

solicitamos que seja feito o reset do aparelho seguindo os passos abaixo: 

 

1- Segure as teclas (ESC) + (a terceira tecla retorno) e o botão de ligar o 

aparelho; 

2 - irá aparecer a tecla de recover; 

3 - Pressione as teclas CTRL + D; 

4 - Depois só seguir com ENTER.  

 


