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COMUNICADO 
 

 

Prezado (a), Diretor (a) e GOE! 

 

Alguns cadastramentos dos servidores no eSocial, não foram 

realizados pois possuem divergência de alguns dados junto à Receita Federal. 

As divergências somente podem ser corrigidas pelos próprios 

servidores. Assim, solicitamos que os prezados orientem os servidores 

constantes na planilha anexa, para comparecerem às agências da Receita 

Federal mais próxima, para realizar a correção das divergências apontadas, 

conforme anexo, para que o cadastro possa ser finalizado no próximo 

processamento. 

Para facilitar a identificação desses interessados, realizamos a 

separação no arquivo contendo os servidores gerais cadastrados no eSocial e 

aqueles que constam divergências. Informamos que deverão ser tratados todos 

os servidores que constam com a informação de 1 nas colunas do 

arquivo Divergencia_eSocial . 

Caso a base de dados com problemas seja do CPF, NOME ou 

DATA DE NASCIMENTO direcionar o servidor à Receita Federal (ou 
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agências autorizadas) para a atualização dos dados inconsistentes do 

CPF. 

Se houver problemas na base de dados do PIS/PASEP (CNIS), 

direcionar o servidor aos bancos (Banco do Brasil ou Caixa Econômica 

Federal) para atualização dos dados do PIS/PASEP. 

Informamos que o CRH não possui acesso a nenhum sistema 

mencionado, por tanto a responsabilidade de regularização é exclusivamente do 

servidor. 
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De acordo: 

 
Haroldo Ramos Teixeira 

DIRIGENTE REGIONAL DE ENSINO 
  GABINETE DO DIRIGENTE 


