
COMO REALIZAR O HARD RESET NO TABLET POSITIVO T2040 

 

ATENÇÃO: Para realizar o Hard Reset o Tablet precisa estar desligado. 

 

1 Passo: pressione as teclas localizadas ao lado direito do tablet 

 Aumentar/Diminuir volume e Liga/Desliga por alguns segundos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Passo 2: Quando o Tablet ligar e aparecer a logo da Positivo parar de 

pressionar o botão Liga/Desliga e permanecer com os botões do volume 

pressionados. 

 

                                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Passo 3: Quando o modo de recuperação aparecer, escolha Wipe data/factory reset 

 

IMPORTANTE: Use as teclas de volume para  

navegar e o botão liga/desliga para aceitá-lo. 

 

 

Passo 4: Selecionar a opção Factory data reset  

e aguardar procedimento 

 

                                                                                       

                                                                                       

 

 

                                                                                             

 

                                                              

 

  Passo 5: Clicar em Reboot system now e aguardar 

a reinicialização e seguir manual de ativação do 

Tablet.                                       

                                                                     

 

 

 

 

            

 


