
EDITAL DE DIVULGAÇÃO DA PROVA OBJETIVA 

Processo Seletivo Simplificado de Agente de Organização Escolar - 2025 

 

A Comissão Especial de Contratação por Tempo Determinado – CE-CTD da Diretoria 

de Ensino - Região de Penápolis, torna público a prova objetiva do Processo Seletivo 

Simplificado Regional para Contratação de Agente de Organização Escolar, aplicada na data 

de 01/06/2025 no seguinte horário: das 13h30 às 15h30. 

 

 

 

PROVA OBJETIVA – Processo Seletivo Simplificado de Agente de Organização 

Escolar - 2025 

 

 

SEÇÃO 1 - INFORMAÇÕES PESSOAIS 

As informações pessoas aqui preenchidas precisam estar de acordo com as informações 

apresentadas na ficha de inscrição desse processo seletivo. 

 

 

NOME COMPLETO (Sem abreviações) 

__________________________________ 

 

 

NOME SOCIAL 

__________________________________ 

 

 

RG 

Exemplo de preenchimento: 999999999 

__________________________________ 
 

 

CPF 

Exemplo de preenchimento: 99999999999 

__________________________________ 
 

 

MUNICÍPIO DE OPÇÃO 

Indicar o mesmo município escolhido no ato de inscrição. A indicação diferente acarretará ELIMINAÇÃO DO 

CANDIDATO 

 

o ALTO ALEGRE 

o AVANHANDAVA 

o BARBOSA 

o BRAÚNA 

o CLEMENTINA 



o LUIZIÂNIA 

o PENÁPOLIS 

o SANTÓPOLIS DO AGUAPEÍ 

 

 

 

SEÇÃO 2 - LÍNGUA PORTUGUESA 

As questões dessa seção estão de acordo com o conteúdo programático apresentado no Anexo I do 

Edital desse processo seletivo. 

 

 

1 - Na expressão "Ela quebrou o gelo com os novos colegas", como "quebrou o gelo" 

está sendo usado? 

 

o Literalmente, indicando um ato de quebra 

o Figurativamente, indicando que iniciou uma interação amigável 

o Literalmente, indicando frieza nas relações 

o Figurativamente, indicando um fim abrupto 

o Literalmente, indicando uma atividade física. 

 

2 - A Importância da Educação Inclusiva 

A educação inclusiva é fundamental para o desenvolvimento de uma 

sociedade mais justa e igualitária. Historicamente, a exclusão de estudantes 

com necessidades especiais do sistema regular de ensino perpetuou 

desigualdades e limitou o potencial dessas pessoas. Nos últimos anos, 

iniciativas para promover a inclusão vêm ganhando força, buscando integrar 

esses alunos às classes regulares. Essa abordagem não apenas beneficia os 

estudantes diretamente envolvidos, mas também promove a convivência 

harmônica e o respeito às diferenças entre todos os alunos. No entanto, 

desafios permanecem, como a formação de professores, a adaptação dos 

currículos e a infraestrutura escolar. Superar esses obstáculos exige políticas 

públicas eficazes e um compromisso de toda a comunidade escolar. 

 

Com base no texto, qual dos seguintes aspectos é descrito como um dos principais desafios 

para a implementação da educação inclusiva? 

 

o Falta de interesse das famílias em relação à inclusão. 

o Limitações tecnológicas nas escolas rurais. 

o Formação inadequada dos professores para lidar com a diversidade. 

o Preferência dos alunos por classes exclusivas. 

o Custos elevados de materiais didáticos. 



 

3 - No período: "Embora o tempo estivesse fechado eles decidiram sair para o passeio 

sem guarda-chuva." a pontuação correta é: 

 

o Embora o tempo estivesse fechado, eles decidiram sair, para o passeio sem guarda-chuva. 

o Embora o tempo estivesse fechado, eles decidiram sair para o passeio sem guarda-chuva. 

o Embora, o tempo estivesse fechado, eles decidiram sair para o passeio sem guarda-chuva. 

o Embora o tempo estivesse fechado eles decidiram, sair para o passeio, sem guarda-chuva. 

o Embora o tempo, estivesse fechado eles decidiram sair para o passeio sem guarda-chuva. 

 

4 - Tecnologia na Educação 

A tecnologia transformou profundamente o cenário educacional nas últimas 

décadas. Com computadores, tablets e smartphones, o acesso à informação 

tornou-se mais democrático. Professores podem integrar recursos tecnológicos 

às suas aulas, enriquecendo o processo de ensino-aprendizagem. No entanto, 

a dependência tecnológica também levanta questões sobre a qualidade da 

interação humana e as competências socioemocionais dos alunos. É crucial 

equilibrar o uso da tecnologia com metodologias que promovam o pensamento 

crítico e a empatia. 

 

Qual preocupação é levantada pelo texto no contexto do uso da tecnologia na educação? 

 

o A restrição de conteúdo didático digital. 

o A diminuição da acessibilidade para estudantes de áreas rurais. 

o A qualidade da interação humana no processo educativo. 

o A perda completa do método de ensino tradicional. 

o O aumento dos custos de implementação tecnológica. 

 

5 - Em quais frases há o uso correto da crase? 

 

I. Fomos à Itália nas férias. 

II. Entreguei o trabalho à Paulo na quinta. 

III. Refiro-me à funcionária do escritório. 

IV. Assistiremos à apresentação amanhã. 

o Apenas I e II 

o Apenas I e III 

o Apenas III e IV 

o Apenas II e IV 

o Apenas I, III e IV 



SEÇÃO 3 - MATEMÁTICA 

As questões dessa seção estão de acordo com o conteúdo programático apresentado no 

Anexo I do Edital desse processo seletivo. 

 

6 - Um pote de 150 gramas de um produto enzimático é capaz de limpar uma tubulação 

de esgoto caseiro em 6 horas. Uma pessoa utilizou 3 potes, de uma única vez, para 

limpar a tubulação de sua casa. Após quantas horas o esgoto estará totalmente 

limpo? 

 

o 18 horas 

o 12 horas 

o 8 horas 

o 6 horas 

o 2 horas 

 

7 - Roberto tinha de pagar um boleto no valor de R$ 2.392,29, com vencimento para 2 

de agosto. Entretanto, ele só conseguiu pagar essa conta dia 22 de agosto. Considere 

as instruções a seguir apresentadas no boleto e selecione a alternativa com o valor 

pago por Roberto. 

 

 
 

o R$ 2.455,94 

o R$ 2.457,94 

o R$ 2.459,94 

o R$ 2.461,94 

o R$ 2.463,94 

 

8 - Em uma disciplina da faculdade, as avalições são divididas em três categorias: 

Prova, Trabalho e Seminário, com pesos 4, 3 e 3 respectivamente. Um aluno obteve as 

seguintes notas: 

 

- Prova: 6,0 

- Trabalho prático: 8,0 

- Seminário: 9,0 

 

Calcule a média ponderada do aluno nessa disciplina. 



 

o 7,3 

o 7,4 

o 7,5 

o 7,6 

o 7,7 

 

9 - Encontre o valor do X na seguinte equação de 1º grau:    2x + 6 = 14* 

 

o x = 2 

o x = 4 

o x = 6 

o x = 8 

o x = 10 

 

10. Se todos os "X" são "Y", e nenhum "Y" é "Z", então é correto afirmar que: 

 

o Todos os "X" são "Z" 

o Nenhum "X" é "Z" 

o Nenhum "Z" é "Y" 

o Nenhum "X" é "Y" 

o Todos os "Y" são "X" 

 

 

 

SEÇÃO 4 - NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

As questões dessa seção estão de acordo com o conteúdo programático apresentado no 

Anexo I do Edital desse processo seletivo. 

 

11 - Qual é a diferença entre diretórios e arquivos em um computador? 

 

o Diretórios são mais rápidos que arquivos 

o Arquivos são pastas que contêm diretórios 

o Diretórios são pastas que podem conter arquivos e outros diretórios 

o Arquivos só existem na internet 

o Diretórios são arquivos de áudio 



12 - No Microsoft Word, como você altera a fonte de um texto? 

 

o Inserindo a fonte no rodapé 

o Clicando no botão de cor do texto 

o Selecionando o texto e escolhendo a fonte na barra de ferramentas 

o Usando o menu de impressão 

o Ajustando o tamanho do papel 

 

13 - O que é um navegador web e qual é a sua principal função? 

 

o Editar documentos de texto 

o Acessar e exibir páginas da internet 

o Proteger o computador contra malware 

o Criar animações em 3D 

o Montar apresentações de slides 

 

14 - Como você anexa um arquivo a uma mensagem de e-mail? 

 

o Digitando o nome do arquivo no assunto 

o Clicando no ícone de clipe ou “Anexar arquivo” na mensagem 

o Arrastando e soltando o arquivo fora do e-mail 

o Colando o arquivo no corpo da mensagem 

o Alterando o endereço do destinatário 

 

15 - Qual é a diferença entre "Responder" e "Responder a todos" em uma mensagem 

de e-mail? 

 

o “Responder” envia sua resposta apenas ao remetente; “Responder a todos” inclui 

todos os destinatários 

o Ambas enviam a resposta para todos os contatos da agenda 

o “Responder” modifica o assunto da mensagem 

o “Responder a todos” envia a resposta em forma de documento anexado 

o Não há diferença significativa entre os dois 

 

 

 



SEÇÃO 5 - CONHECIMENTO ESPECÍFICO 

As questões dessa seção estão de acordo com o conteúdo programático apresentado no 

Anexo I do Edital desse processo seletivo. 

 

16 - De acordo com a Constituição do Estado de São Paulo, é dever do Estado 

assegurar: 

 

o Ensino religioso obrigatório em todas as escolas públicas. 

o Ensino superior gratuito para todos, como prioridade absoluta. 

o Apenas a educação infantil até os seis anos de idade. 

o Educação profissionalizante como única modalidade obrigatória. 

o Ensino fundamental obrigatório e gratuito, inclusive para os que a ele não tiveram 

acesso na idade própria. 

 

17 - Segundo os artigos iniciais da Constituição do Estado de São Paulo, é correto 

afirmar que: 

 

o A cidadania não é considerada fundamento do Estado de São Paulo. 

o O Estado de São Paulo adota a monarquia como forma de governo. 

o A dignidade da pessoa humana é um valor exclusivo do poder judiciário. 

o Os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa são fundamentos do Estado. 

o A soberania popular é exercida apenas por meio de plebiscitos. 

 

18 - Conforme a Lei Complementar nº 1.144/2011, a evolução funcional dos servidores 

do Quadro de Apoio Escolar da Secretaria da Educação ocorre: 

 

o Mediante processo seletivo externo a cada dois anos. 

o Exclusivamente por nomeação de autoridade superior. 

o Com base em critérios de merecimento e antiguidade. 

o Apenas pelo tempo de serviço prestado ao Estado. 

o De forma automática, sem avaliação de desempenho. 

 

19 - De acordo com o Código de Ética da Administração Pública Estadual de São 

Paulo, constitui infração ética: 

 

o Tratar com urbanidade os cidadãos que procuram atendimento. 

o Manter sigilo sobre informações de interesse público. 

o Utilizar o cargo para obter vantagem pessoal ou para terceiros. 



o Sugerir melhorias para o serviço público. 

o Agir com cortesia e boa-fé no exercício da função. 

 

20 - De acordo com o PDG Educação, no contexto da gestão do atendimento na 

Secretaria da Escola, é correto afirmar que: 

 

o O atendimento deve ser padronizado e robotizado, sem interação humana. 

o O principal objetivo do atendimento é reduzir custos operacionais. 

o A escuta ativa e o acolhimento são práticas essenciais para a eficácia do atendimento. 

o O atendimento telefônico deve ser evitado sempre que possível. 

o A função do atendimento limita-se à transmissão de informações burocráticas. 

 


