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COMUNICADO - N°194/2025 
 

SOLICITADO POR: CENTRO DE ADMINISTRAÇÃO, FINANÇAS E INFRAESTRUTURA 

DATA: 06/05/2025 

ASSUNTO:  Nova Rede de Suprimentos / Insumos / PDDE / Correios  
INTERESSADOS: Diretores de Escolas 

 
COMUNICADO EXTERNO CONJUNTO SUBSECRETARIA/CISE/COFI – 2025 - Nº 007 – Nova Rede de 
Suprimentos – Operação JUNHO/2025.  
 
                                                                                                                     São Paulo, 06 de Junho de 2025 
 

 
A Coordenadoria de Infraestrutura e Serviços Escolares (CISE), vem por meio deste, informar sobre o as 
entregas dos insumos pela nova Rede de Suprimentos.  
 
A logística e entregas será feita pelos Correios.  
 
Tabela Código kits x Quantidade de Alunos x Periodicidade. 
 
 
 

 
 
 

 

GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAÇÃO 

DIRETORIA DE ENSINO - REGIÃO DE BARRETOS 
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           4) CRM (PORTAL DE ATENDIMENTO)  
 
o Para que serve? 
 
 Para tirar dúvidas, reportar problemas e intercorrências, reclamações, sugestões, informar a necessidade.  
O CEQUI irá verificar a possibilidade de correção na quantidade de produtos dos kits. 
 
 o Como acessar?  
 
Link: https://atendimento.educacao.sp.gov.br/SignIn?ReturnUrl=%2Fsupport%2F 
 
Anexo passo a passo de como utilizar o Portal de Atendimento. 
 
Link: https://seesp-
my.sharepoint.com/:p:/g/personal/melquiwender_brayner_educacao_sp_gov_br/EQ2xETTwP51DsRe6w-
OyhZcBHzIbHLtLMuXyrslW8qruZg?e=nvJRKR&nav=eyJzSWQiOjI1NywiY0lkIjozNTQxMjc4NzQyfQ 
 
o Para Acessar seu Kit, clique no link: 
 
https://atendimento.educacao.sp.gov.br/knowledgebase/article/SED-08139/pt-br 
 
Informamos que, neste mês, o envio de papel higiênico às diretorias será reduzido, considerando que, no mês 
anterior, foi realizada uma distribuição acima da quantidade habitual.  
 

      Caso sua solicitação ainda não tenha sido solucionada, ou o problema persistir nas entregas, pedimos a   
gentileza de registrar um novo chamado. Assim, poderemos dar o devido encaminhamento e garantir a resolução 
do seu atendimento com maior agilidade. 
 

 
Edilea Medeiros Ulhôa Silva 

Diretor Técnico II 
Centro de Administração, Finanças e Infraestrutura 

 
De Acordo: 

Bruno Henrique Bertin 
RG: 45 832 738-4 

Dirigente Regional de Ensino                                                                                                                         
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