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Prezados gestores,

A implementacao do segundo link de conectividade (SDWAN) tem sido essencial para garantir
maior estabilidade e confiabilidade na conexdao de internet, reduzindo interrupgdes que possam
impactar as atividades administrativas e pedagdgicas. Esse reforco é especialmente relevante em

momentos criticos, como periodos de avaliacdo, como a Prova Paulista.

Muitas escolas ja aderiram ao segundo link e constataram uma melhoria significativa no
ambiente pedagogico. Por isso, reforcamos a importancia de que todas as unidades escolares realizem
a contratagao, utilizando os recursos disponiveis no Programa Inovacao Educacao Conectada (PIEC)

e PDDE Paulista.

Como funciona?

De forma simplificada, a internet contratada funcionara em conjunto com a rede Intragov da
unidade escolar. Caso ocorra uma falha na conexdo principal, o segundo link garantira a continuidade

do servico, evitando interrupgdes.

Pedimos que ndo contratem a mesma empresa da Intragov (Vivo), porque se houver uma queda
no sinal de internet desta empresa, provavelmente a contratada — sendo de outra empresa — estara

funcionando e mantera a internet da escola funcionando.

52 Acesse o Manual de Instalacio do Segundo Link de Internet para orientacdes

detalhadas.

Isso vai melhorar a rede sem fio (Wi-Fi) da Escola?

A internet contratada melhora a conectividade geral da escola, tanto para redes cabeadas

guanto sem fio. No entanto, é importante destacar que:


https://drive.google.com/file/d/1YRfcBoqOQDKbpeqfKKPkgd5Cg98yuhJZ/view
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o Nao aumenta a area de cobertura do Wi-Fi (isso depende da infraestrutura).

e Na&o é necessaria a instalacdo de outra rede Wi-Fi, pois o Wi-Fi Seduc ja atende as
necessidades. A existéncia de multiplas redes pode causar interferéncia de sinal, prejudicando

a qualidade da conexao.

Informamos que foi criado um formulario (acesse aqui) para que as escolas apontem se ja
possuem a internet contratada, e por qual empresa. As escolas que ainda ndo o fizeram, solicito que

enviem para o e-mail (depdmnit@educacao.sp.gov.br) a justificativa da ndo contratacdo do link extra

de internet.

Estamos a disposi¢do para esclarecimentos:

& E-mail: depdmnit@educacao.sp.gov.br

Q, Telefone: (11) 3649-0035

Tiago Nazaré Costa
Diretor Técnico | — NIT

De acordo.

Mateus Rogério Correa
Diretor Técnico Il - CIE

Rua Soldado Roberto Marcondes, 324, Jardim Rosely
CEP: 12410-660 |Pindamonhangaba/SP

Telefone: (12) 3649-0038 | E-mail: depdmcie@educacao.sp.gov.br
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