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Núcleo de Informações Educacionais e Tecnologia 

Informação n.º 01: Reforço de orientações para a aplicação 

da Prova Paulista 

Prezados, 
 
      Com a aproximação da Prova Paulista, reforçamos a importância 
de que as orientações abaixo sejam executadas, visando evitar 
contratempos relacionados ao uso dos equipamentos durante a avaliação. 

• Carregamento de dispositivos: Recomendamos que os notebooks 
e tablets sejam completamente carregados antecipadamente, 
visto que a escola pode não dispor de tomadas suficientes para 
manter todos os equipamentos conectados durante a prova. 

• Acesso dos alunos: Certifiquem-se de que todos os alunos 
conhecem suas credenciais de acesso à SED. Lembramos que as 
senhas dos e-mails institucionais e da Sala do Futuro estão 
sincronizadas com a SED. 

• Atendimento técnico: Durante os dias de prova, a Positivo não 
realizará upgrades de SSD nas unidades participantes, para evitar 
qualquer impacto na aplicação. No entanto, o atendimento a 
chamados de garantia será intensificado, priorizando 
equipamentos fora de uso. 

• Atualização do aplicativo Sala do Futuro: Novas versões do 
aplicativo Sala do Futuro foram lançadas. Para garantir o pleno 
funcionamento durante a Prova Paulista, que começa na segunda-
feira, recomendamos que todos atualizem para a versão mais 
recente. 
As escolas que utilizam tablets devem verificar, ainda nesta 
semana, se a atualização foi realizada automaticamente. Caso 
contrário, é essencial que realizem a atualização manualmente o 
quanto antes, evitando qualquer problema durante a prova. 
Caso a atualização não seja concluída a tempo, a Sala do Futuro 
pode ser acessada diretamente pelo navegador do dispositivo 
como alternativa. 

      Além dessas orientações, reforçamos a importância de que as 
escolas realizem testes prévios nos dispositivos para garantir que estejam 
operacionais e aptos para uso no dia da prova. 

 

Agradecemos a colaboração de todos. 
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Centro de Recursos Humanos 

 

Informação n.º 02: Processo de Promoção QAE – 2019 e 

2021, publicado no DOE de 23/12/2024 

 

A Coordenadoria de Gestão de Recursos Humanos, informa que foi 
publicado no DOE de 23/12/2024 o Edital de Abertura de Promoção do 
Quadro de Apoio Escolar– QAE, nº 2/2024, anos de 2019 e 2021 de que 
trata o artigo 25 da LC 1.144/2011, que instituiu o processo de promoção 
QAE, regulamentada pelo Decreto 58.648/2012 e a Resolução SEDUC nº 
43/2024, incluindo a referência do conteúdo bibliográfico e suas 
retificações. 

1. As inscrições do processo de promoção QAE, devem ser feitas 
exclusivamente pelo endereço eletrônico 
http://portalnet.educacao.sp.gov.br, nos períodos a seguir: 

· Processo de Promoção 2019 – das 8h00 do dia 04/04/2025 às 23h45 de 

10/04/2025 (horário de Brasília); 

· Processo de Promoção 2021 - das 8h00 do dia 06/05/2025 às 23h45 de 

12/05/2025 (horário de Brasília). 

2. As inscrições deverão ser feitas individualmente para cada processo e 
são de total responsabilidade do requerente. 

3. As provas serão realizadas de acordo com cronograma abaixo, sendo 
que as datas, locais e horários serão confirmados em Edital de 
Convocação e site da Vunesp – Área do Candidato, a ser publicado 
oportunamente. 

ATENÇÃO: 

Processo 2019: vigência de 01/01/2020  

Processo 2021: vigência de 01/01/2022 

Para os Agentes de Organização Escolar que foram reenquadrados pela LC 
1.361/2021, no ano de 2022, não haverá impedimento da participação no 
processo de Promoção QAE 2019/2021, desde que preenchidos os 
requisitos necessários. 
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Se houver diferença a receber, farão jus no período da vigência da 
promoção até o dia anterior à vigência do reenquadramento. 

Cronograma das Provas: 

· Promoção 2019 - 20/07/2025 – Período da Tarde: Agente de 

Organização Escolar; Agente de Serviços Escolares - em extinção; 
Secretário de Escola - em extinção; 

· Promoção 2021 - 24/08/2025 – Período da Tarde: Agente de 

Organização Escolar; Agente de Serviços Escolares - em extinção; 
Secretário de Escola - em extinção. 

 

 


