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COMUNICADO - N°13/2025 
 

SOLICITADO POR: Christiano Araújo dos Santos 

DATA: 03/02/2025 

ASSUNTO: Migração da Comunicação para o Microsoft Teams 

INTERESSADOS: Equipes Gestoras das Unidades Escolares 

Prezados (as),  
 
A comunicação é um desafio constante e, sem dúvida, é fundamental para o trabalho de toda a rede de 
educação. Pensando nisso, a Coordenadoria Pedagógica (COPED) orienta que todas as equipes 
pedagógicas (neste primeiro momento) já iniciem o ano letivo com sua comunicação totalmente via 
Microsoft Teams, sem grupos de trabalho noutros aplicativos de mensagens ou outros repositórios de 
arquivos. Após diversos testes pudemos validar as seguintes vantagens no uso dessa ferramenta:  
• Segurança e confiabilidade das informações  
• Acesso facilitado via celular, notebooks e desktops  
• Redução no uso de ferramentas como e-mail e WhatsApp  
• Certificação da origem, fidedignidade e organização dos documentos compartilhados  
• Garantia de quem está conectado à equipe e visualiza os documentos  
• Controle da agenda e lista de presença de eventos online  
• Redução de ruídos na comunicação e perda de informações essenciais, como ocorre em grupos de 
comunicação no WhatsApp e outros meios. 
 
Criação de Equipes do Microsoft Teams nas Unidades Escolares  
O trio gestor das unidades escolares deve criar as equipes em cada escola com a inclusão manual dos 
professores com aulas atribuídas na unidade escolar, sempre utilizando os e-mails institucionais da 
Microsoft (@professor ou @educação) para acessar o Teams e deixar de usar outros meios e aplicativos 
de comunicação já no início do ano letivo. Todos passaremos por um processo de adaptação, mas é 
importante enfatizar que não são recomendados outros aplicativos ou meios de comunicação para a criação 
de grupos de trabalho e compartilhamento de fotos, vídeos e arquivos. As Equipes no Teams possuem a 
possibilidade de criar pastas na aba arquivos, e as escolas poderão iniciar o ano de 2025 com os materiais 
já organizados para o trabalho letivo, disponibilizando as novas grades curriculares, resoluções, modelos 
de documentos do planejamento e informações de projetos que acontecerão. Esta medida é importante 
não só para proteger os dados e interações, mas também para que a comunicação entre todos não se dê 
por outros meios e aplicativos que não são institucionais. Desta maneira, organizamos e protegemos melhor 
nossas trocas de informações e compartilhamentos de documentos.  
Para orientar nestes primeiros acessos recomendamos o seguinte guia: 
https://guide.trivium.com.br/showcase/cm2j5utx200hk45ee567r7l9i   
 
A COPED compartilhará tutoriais, fará lives e orientações para qualificar o uso desta ferramenta e promover 
a transição de comunicação da melhor maneira possível. 
Contamos com a colaboração de todos para essa importante mudança!  
 
COPED – Centro de Inovação  
Atenciosamente,  
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