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DIAGNÓSTICO DAS ESCOLAS  

 
O Diagnóstico das Escolas é uma ferramenta de apoio à gestão escolar a qual a escola 

tem a oportunidade de refletir sobre a situação atual para auxiliar no processo de planejamento 

escolar. A ferramenta está organizada em onze Blocos e vinte e seis Temas que proporcionam 

a identificação de lacunas que podem auxiliar no processo de tomada de decisão do gestor 

escolar. 

O Diagnóstico das Escolas é realizado a partir de recortes conceituais da realidade da 

escolar, que direcionam o olhar para aspectos relevantes do funcionamento da instituição.  Um 

olhar detalhado desses aspectos proporcionará uma perspectiva abrangente do funcionamento 

das escolas e indicará as áreas que precisam de aperfeiçoamento por parte da gestão, além de 

destacar as ações positivas e boas práticas. Não se trata apenas de responder e preencher os 

campos, mas de refletir sobre as informações e os dados da escola, pois muito mais importante 

do que as respostas em si, são as discussões e as proposições que são geradas a partir das 

questões levantadas. 

Não se esqueça de constituir o Grupo de Trabalho (para que tais discussões e 

proposições sejam efetivas), contando com a Comunidade Escolar, para avaliar, 

cuidadosamente, cada questão e debatê-las até chegar a um entendimento comum e aceitável. 

Para acessar a ferramenta PDDE Interativo ou qualquer um de seus módulos ou 

programas, o usuário deve entrar no sistema PDDE Interativo pela página web: 

http://pddeinterativo.mec.gov.br. É muito importante ler as instruções disponíveis durante o 

preenchimento do Diagnóstico das Escolas. 

Passo 1: Clicar no ícone “Dados da Unidade”, no lado esquerdo da plataforma.  

Na funcionalidade "Dados da Unidade" as informações podem ser alteradas a qualquer 

tempo, inclusive o cadastro dos membros do Conselho Escolar e do Grupo de Trabalho da escola 

que participarão do preenchimento do diagnóstico. 

Após, clicar em “4. Equipe do PDDE Interativo”, depois em “4.1 Grupo de Trabalho” 

e preencher os campos selecionados na imagem a seguir:  

 

http://pddeinterativo.mec.gov.br/


 

   
 

 

 

Passo 2: No endereço http://pddeinterativo.mec.gov.br, abrir a aba “Gestão Escolar” 

e selecionar o campo “Diagnóstico 2024”. Feito isso, será aberta a Seleção de etapas de 

ensino oferecidas (que tem por base o Censo Escolar 2023).  

Caso a sua escola ofereça alguma nova etapa de ensino, que não conste no Censo 

escolar 2023 ou que tenha deixado de ofertá-la, por favor, atualize as informações conforme o 

cenário atual da sua escola. Salienta-se que ao alterar as etapas de ensino oferecidas, não 

haverá modificação no Censo Escolar 2023. 

Após, clicar em “Atualizar/Confirmar as etapas de ensino oferecidas”.  

 

 

 

Passo 3: Será aberta uma aba com as informações gerais acerca do Diagnóstico. 

 

 

 



 

   
 

Passo 4: Clicar nos itens listados ao lado esquerdo da plataforma e realizar o 

preenchimento assinalando as alternativas de respostas.  

Observação: Caso queira, o (a) gestor (a) poderá imprimir o formulário “rascunho” para 

realizar, previamente, a leitura, o estudo e o preenchimento, juntamente, com a equipe escolar. 

Basta clicar em “Síntese” localizado na listagem dos blocos no lado esquerdo da plataforma, 

descer a barra de rolagem até o final e clicar em “Gerar PDF do Questionário (Rascunho)”. 

 

 

 

Após, clique em “Próximo” e será direcionado para o Bloco ou Tema seguinte, também 

para preenchimento. 

Observação: Cada alternativa assinalada será salva automaticamente.  

 

 



 

   
 

Passo 5: Após concluir todo o preenchimento do Diagnóstico, clique no botão “Finalizar 

e enviar ao MEC” localizado no lado direito da página. 

 

 

 

Passo 6: Caso apareça a notificação de “Atenção”, confira se não ficou algum Tema 

em aberto, desse modo, clique em “OK” e retorne ao Bloco citado para preenchimento. Após, 

repita o Passo 5. 

 

 

 

Passo 7: Feito o preenchimento completo, basta seguir o Passo 5 e aparecerá um Pop-

up (janela automática na plataforma) escrito “Deseja realmente finalizar e Enviar ao MEC?”, 

clicar em “Tramitar”. 

 

 
 



 

   
 

Observação: Caso queira, o (a) gestor (a) poderá realizar a impressão do formulário, 

após o seu preenchimento. Basta clicar em “Síntese” localizado na listagem dos blocos, no 

lado esquerdo da plataforma, descer a barra de rolagem até o final e clicar em “Gerar PDF do 

Questionário (Rascunho)”. Com isso, será gerado um arquivo para salvá-lo e, posteriormente, 

imprimi-lo, caso seja necessário. 

 

 

 

Salienta-se que as alternativas já assinaladas no sistema, permanecerão preenchidas na 

plataforma e as não preenchidas aparecerão na cor vermelha, indicando que precisam ser 

respondidas. Todavia, quando realizada a impressão do questionário rascunho, todas as 

questões estarão disponíveis para serem assinaladas. 

 

  



 

   
 

CANAIS DE ATENDIMENTO 

 

Esclarecimentos podem ser obtidos pelo telefone 0800-616161, Fale Conosco ou Chat 

Humano disponíveis no Portal de Serviços MEC: https://mecsp.metasix.solutions/portal. 

 

 

 

Portal Web - Ministério da Educação: https://www.gov.br/mec/pt-

br/canais_atendimento/fale-conosco 

 

Fale Conosco ou Chat Humano disponíveis no Portal de Serviços MEC - Endereço 

eletrônico: https://mecsp.metasix.solutions/portal 

 

 

https://mecsp.metasix.solutions/portal.
https://www.gov.br/mec/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco
https://www.gov.br/mec/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco
https://mecsp.metasix.solutions/portal
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