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Carapicuíba, 21 de outubro de 2024. 

CIRCULAR Nº 40/2024 

 

Prezados,  

Diretores de Escola  

Equipe Escolar  

  

“Aqui formamos cidadãos para um mundo melhor.” 

 

Solicito especial atenção e cumprimento das demandas.  

  

  

Atenciosamente 

Hilton Silva 

Dirigente Regional de Ensino 
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CIE - Centro de Informações Educacionais e Gestão da Rede Escolar 

 

NIT – NÚCLEO DE INFORMAÇÕES EDUCACIONAIS E TECNOLOGIA  

Usuário e senha - Atendimento Técnico Positivo 

O CIEQ (Centro de Instalações e Equipamentos), vem por meio deste, informar acerca 

da alteração da forma de abertura de chamados para acionamento da garantia dos 

equipamentos fornecidos pela Positivo. 

A abertura de chamados para acionamento da garantia dos equipamentos Positivo será 

realizada exclusivamente por meio do novo portal: (http://positivo.assistonline.com.br).  

O usuário e a senha de acesso ao sistema serão enviados por e-mail para cada unidade 

escolar. Para auxiliá-los(as) nesse processo, encaminharemos no mesmo e-mail o 

tutorial detalhado.  

Salientamos que esta alteração tem como objetivo aprimorar o controle acerca da 

quantidade de equipamentos que encontram-se em espera para atendimento 

primário, otimizar o fluxo da fila e facilitar o acompanhamento da escola sobre o status 

dos chamados abertos. 

A Positivo está trabalhando em três frentes para agilizar o processo de garantia: 

1. Visita on-site: Em muitos casos, um técnico será enviado à escola para realizar 

a manutenção diretamente no local. 

2. Retirada do equipamento: Em situações específicas, a transportadora 

recolherá o equipamento para manutenção no laboratório da Positivo, com 

devolução posterior. A escola e o NIT serão informados antecipadamente por 

e-mail sobre essa retirada. 

3. Troca de equipamento: Em alguns casos, equipamentos defeituosos serão 

trocados diretamente na escola. Vale destacar que os equipamentos 

substituídos podem não ser novos, mas foram reparados e estão em pleno 

http://positivo.assistonline.com.br/
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funcionamento. Assim, podem apresentar marcas de uso. A escola e o NIT 

também serão previamente notificados por e-mail sobre essa troca.  

Reforçamos que, para agilizar o atendimento, é importante que o equipamento 

defeituoso esteja separado e que a equipe escolar esteja ciente da abertura do 

chamado. 

Agradecemos a compreensão e colaboração de todos. 

 

NPE – Núcleo Pedagógico 

 

NPE – NÚCLEO PEDAGÓGICO 

 

IV. ESCOLA DE FORMAÇÃO E APERFEIÇOAMENTO DOS PROFISSIONAIS DA EDUCAÇÃO 

PAULO RENATO COSTA SOUZA (EFAPE). 

 

COMUNICADO EXTERNO CONJUNTO SUBSECRETARIA/EFAPE - 2024 - Nº 271 

São Paulo, 18 de outubro de 2024  

Prezados(as),  

Seguem as informações referentes à Escola de Formação e Aperfeiçoamento dos 

Profissionais da Educação do Estado de São Paulo “Paulo Renato Costa Souza” (EFAPE).  

Assuntos: 

1. Programa Multiplica SP #Coordenadores (1ª Edição/2024) e #Diretores (2ª 

Edição/2024) 

2. Curso Da Educação Integral ao Ensino Integral 2 – 1ª Edição/2024 

3. Curso Storytelling e o Percurso do Herói em Aulas e Cursos – 2ª Edição/2024 

4. Programa de Desenvolvimento de Liderança (PDL): Supervisor – 2ª Edição/2024 

5. Programa de Desenvolvimento de Liderança (PDL): Curso 2 – 2ª Edição/2024 

6. Concurso de Redação ADAPTA Escola SP – Fase Diretoria de Ensino 
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7. Exposição “Eles chegaram! Livros novos na biblioteca”, na EFAPE 

8. Curso Bem-Estar e Convivência: práticas para o desenvolvimento socioemocional 

9. Curso Educação Financeira no Contexto Escolar: práticas Docentes e experiências 

efetivas Curso 

 

1. Programa Multiplica SP #Coordenadores (1ª Edição/2024) e #Diretores (2ª 

Edição/2024) 

● Ação: Informar sobre o período de realização do curso. 

● Formato: Síncrono, via Microsoft Teams. 

● Status: Em andamento. 

● Público-alvo: Diretores Multiplicadores, Diretores Cursistas, Vice-Diretores Cursistas, 

Coordenadores Multiplicadores e Coordenadores Cursistas. 

● Data: De 06/08 até 29/11/2024. 

● Mais informações: https://multiplicasp.educacao.sp.gov.br/ 

 

 2. Curso Da Educação Integral ao Ensino Integral 2 – 1ª Edição/2024 

● Ação: Informar sobre o período de realização do curso. 

● Formato: EaD, no AVA-EFAPE. 

● Status: Em andamento. 

● Público-alvo: Aos servidores do Quadro do Magistério (QM), do Quadro de Apoio 

Escolar (QAE) e do Quadro da Secretaria da Educação (QSE); 

- Municípios: Aos profissionais das redes municipais de ensino do estado de São Paulo, 

exceto o secretário de escola. 

● Data: De 03/06 até 17/12/2024. 

● Mais informações: Os cursistas aprovados em edições anteriores do curso Da 

Educação Integral ao Ensino Integral, poderão se inscrever e participar desta nova 

edição, visto que o curso passou por adequações em seu conteúdo. 

https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/da-educacao-integral-ao-

ensinointegral-2-1a-edicao-2024/ 

 

https://multiplicasp.educacao.sp.gov.br/
https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/da-educacao-integral-ao-ensinointegral-2-1a-edicao-2024/
https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/da-educacao-integral-ao-ensinointegral-2-1a-edicao-2024/
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 3. Curso Storytelling e o Percurso do Herói em Aulas e Cursos – 2ª Edição/2024 

● Ação: Informar sobre o período de realização do curso. 

● Formato: EaD, no AVA-EFAPE. 

● Status: Em andamento. 

● Público-alvo: Servidores da SEDUC-SP integrantes do Quadro do Magistério (QM) e 

Servidores da EFAPE. 

● Datas: De 23/09 até 19/12/2024. 

● Mais informações: 

https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/storytelling-e-o-percurso-do-heroi-

emaulas-e-cursos-1a-edicao-2024-2/ 

 

4. Programa de Desenvolvimento de Liderança (PDL): Supervisor – 2ª Edição/2024 

● Ação: Informar sobre o período de realização do curso. 

● Formato: EaD, no AVA-EFAPE. 

● Status: Em andamento. 

● Público-alvo: Supervisor de Ensino, Supervisor Educacional e Dirigente de Ensino. 

● Data: De 23/09 até 19/12/2024. 

● Mais informações: 

https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/programa-de-desenvolvimento-

delideranca-pdl-curso-2-2a-edicao-2024-2/ 

 

5. Programa de Desenvolvimento de Liderança (PDL): Curso 2 – 2ª Edição/2024 

andamento. 

● Público-alvo: Servidores da SEDUC-SP integrantes do Quadro do Magistério (QM) e do 

Quadro da Secretaria da Educação (QSE). 

● Data: De 23/09 até 19/12/2024. 

● Mais informações: 

https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/programa-de-desenvolvimento-

delideranca-pdl-curso-2-2a-edicao-2024/ 

 

https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/storytelling-e-o-percurso-do-heroi-emaulas-e-cursos-1a-edicao-2024-2/
https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/storytelling-e-o-percurso-do-heroi-emaulas-e-cursos-1a-edicao-2024-2/
https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/programa-de-desenvolvimento-delideranca-pdl-curso-2-2a-edicao-2024-2/
https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/programa-de-desenvolvimento-delideranca-pdl-curso-2-2a-edicao-2024-2/
https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/programa-de-desenvolvimento-delideranca-pdl-curso-2-2a-edicao-2024/
https://efape.educacao.sp.gov.br/acao-formacao/programa-de-desenvolvimento-delideranca-pdl-curso-2-2a-edicao-2024/
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6. Concurso de Redação ADAPTA Escola SP – Fase Diretoria de Ensino 

● Ação: Divulgação da Fase Diretoria de Ensino do Concurso de Redação ADAPTA Escola 

SP. 

● Status: Em andamento. 

● Público-alvo: Diretorias de Ensino. 

● Datas: Fase Diretoria de Ensino – até 25/10/2024. 

● Mais informações: A Diretoria de Ensino deverá formar uma comissão julgadora e 

selecionar uma redação por categoria, seguindo as orientações contidas no 

regulamento do concurso. As redações selecionadas e os anexos originais devem ser 

encaminhados para a EFAPE/CRE Mario 

Covas até o dia 25/10/2024. O regulamento está disponível em: 

http://www.escoladeformacao.sp.gov.br/portais/Default.aspx?tabid=9390 

 

7. Exposição “Eles chegaram! Livros novos na biblioteca”, na EFAPE 

● Ação: A equipe da Biblioteca CRE Mario Covas/EFAPE preparou uma mostra para que 

todos possam conhecer as novas aquisições que chegaram ao acervo. 

● Formato: Presencial. 

● Status: Em andamento. 

● Público-alvo: Todos os servidores da SEDUC-SP. 

● Data: de 18 de setembro até o fim do ano. 

● Onde: EFAPE – Rua João Ramalho, 1.546 – Perdizes, São Paulo-SP. 

● Mais informações: https://efape.educacao.sp.gov.br/na-efape/ 

 

 

8. Curso Bem-Estar e Convivência: práticas para o desenvolvimento socioemocional 

● Ação: Divulgar o período de realização da 1ª edição do curso Bem-estar e convivência: 

práticas para o desenvolvimento socioemocional, uma parceria SEDUC com o Instituto 

Ânima. 

● Formato: On-line (plataforma disponibilizada pelo Ânima por e-mail) 

http://www.escoladeformacao.sp.gov.br/portais/Default.aspx?tabid=9390
https://efape.educacao.sp.gov.br/na-efape/
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● Status: Em andamento 

● Público-alvo: todos os inscritos no curso Bem-estar e convivência: práticas para o 

desenvolvimento socioemocional 

● Data: 08/10 a 03/12 

● Mais informações: 

Todos os cursistas selecionados receberam no e-mail institucional cadastrado as 

informações de acesso às plataformas educacionais, para navegação nos materiais 

assíncronos e participação dos momentos síncronos programados já para a próxima 

semana! 

O Ulife é a plataforma acadêmica na qual o cursista tem acesso ao conteúdo do curso, à 

Galeria do Mochileiro (com materiais de leitura, vídeos e atividades), às gravações dos 

painéis com especialistas (caso não tenha assistido ao vivo) e aos links do Zoom para os 

momentos síncronos. 

Para ingressar na plataforma, siga o passo-a-passo que foi enviado para seu email e 

acesse: 

https://www.ulife.com.br/login.aspx 

Recomendamos que, logo no primeiro acesso, você já altere sua senha. Anote e guarde 

seu login e senha, você precisará usá-los com muita frequência! 

Como navegar na plataforma: 

● Ao entrar, clique em “Minhas UC'S” e, em seguida, em “Conteúdo”; 

● Você terá acesso à área “Preparando sua Mochila”, com três conteúdos importantes: 

um vídeo de boas-vindas, o mapa da viagem e o card com os combinados. 

Atenção: Para obter a certificação, o cursista deverá participar de ao menos 3 dos 4 

encontros síncronos previstos no curso, conforme calendário enviado para seu e-mail e 

disponibilizado no Ulife, além de realizar a entrega da atividade final que será solicitada 

na semana do Painel 3. 

Todas as comunicações sobre o curso serão realizadas pelo e-mail cadastrado, atente-

se para não perder nenhuma etapa! 

Fique atento ao calendário de painéis e dos encontros síncronos: 

https://www.ulife.com.br/login.aspx
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9. Curso Educação Financeira no Contexto Escolar: práticas Docentes e experiências 

efetivas 

● Ação: Divulgar o período de realização da 1ª edição do curso Educação Financeira no 

Contexto Escolar: Práticas Docentes e Experiências Efetivas, uma parceria SEDUC com o 

Instituto Ânima. 

● Formato: On-line (plataforma disponibilizada pelo Ânima por e-mail) 

● Status: Em andamento 

● Público-alvo: todos os inscritos no curso Educação Financeira no Contexto Escolar: 

Práticas Docentes e Experiências Efetivas 

● Data: 10/10 a 03/12 

● Mais informações: 

Todos os cursistas selecionados receberam no e-mail institucional cadastrado as 

informações de acesso às plataformas educacionais, para navegação nos materiais 

assíncronos e participação dos momentos síncronos programados já para a próxima 

semana! 
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O Ulife é a plataforma acadêmica na qual o cursista tem acesso ao conteúdo do curso, à 

Galeria do Mochileiro (com materiais de leitura, vídeos e atividades), às gravações dos 

painéis com especialistas (caso não tenha assistido ao vivo) e aos links do Zoom para os 

momentos síncronos. 

Para ingressar na plataforma, siga o passo-a-passo que foi enviado para seu email e 

acesse: 

https://www.ulife.com.br/login.aspx 

Recomendamos que, logo no primeiro acesso, você já altere sua senha. Anote e guarde 

seu login e senha, você precisará usá-los com muita frequência! 

Como navegar na plataforma: 

● Ao entrar, clique em “Minhas UC'S” e, em seguida, em “Conteúdo”; 

● Você terá acesso à área “Preparando sua Mochila”, com três conteúdos importantes: 

um vídeo de boas-vindas, o mapa da viagem e o card com os combinados. 

Atenção: Para obter a certificação, o cursista deverá participar de ao menos 3 dos 4 

encontros síncronos previstos no curso, conforme calendário enviado para seu e-mail e 

disponibilizado no Ulife, além de realizar a entrega da atividade final que será solicitada 

na semana do Painel 3. 

Todas as comunicações sobre o curso serão realizadas pelo e-mail cadastrado, atente-

se para não perder nenhuma etapa! 

Fique atento ao calendário de painéis e dos encontros síncronos: 

 

ESE –  Equipe de Supervisão Escolar 

 

ESE – EQUIPE DE SUPERVISÃO ESCOLAR 

 

https://www.ulife.com.br/login.aspx
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3- Aplicação do 3º Teste de Fluência Leitora - Elefante Letrado 

Comunicamos que o 3º teste de fluência leitora, da plataforma Elefante Letrado, será 

disponibilizado para todos os estudantes da rede estadual, conforme cronograma: 

 

  

3- Documento Orientador – Materiais Digitais (Anos Finais e Ensino Médio) 

Compartilhamos o Documento Orientador disponível em: 

 https://docs.google.com/document/d/1hhTLgM7VR-hPltkM2Swa6MXsc6V-hHKN/edit 

O referido documento busca explicar, de forma sintética, o que são os materiais digitais, quais 

são suas premissas pedagógicas e como melhor aproveitá-los. 

  

3- Funcionalidade de bloquear/desbloquear chat nas turmas CMSP 

Conforme informado no Boletim Semanal da Subsecretaria nº 27, de 27 de setembro de 2024, 

no 4º bimestre o componente Orientação de Estudos traz para o 9º ano trilhas com conteúdos 

de Língua Portuguesa e Matemática, construídas a partir da matriz de referência do SARESP, de 

forma a apoiar os estudantes na preparação para a avaliação do SARESP em novembro próximo. 

Para apoiar o trabalho do professor mediador à frente das turmas de 9º ano, estão sendo 

disponibilizados os conteúdos das trilhas em arquivo PDF no Drive da Seduc. O acesso à pasta* 

com os arquivos é feito de forma direta apenas por meio de e-mails com o domínio 

@educacao.sp.gov.br. O link também está disponível no Repositório do CMSP. Orientamos a 

equipe gestora a compartilhar os arquivos com professores mediadores de Orientação de 

Estudos que atuam no 9º ano. 

O material está disponível em: 

https://seesp-

my.sharepoint.com/personal/coped_decegep_educacao_sp_gov_br/_layouts/15/onedrive.a

spx?id=%2Fpersonal%2Fcoped%5Fdecegep%5Feducacao%5Fsp%5Fgov%5Fbr%2FDocuments

%2FOE%209%C2%BA%20Ano%204%C2%BA%20Bimestre&ga=1 

 

https://docs.google.com/document/d/1hhTLgM7VR-hPltkM2Swa6MXsc6V-hHKN/edit
https://seesp-my.sharepoint.com/personal/coped_decegep_educacao_sp_gov_br/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcoped%5Fdecegep%5Feducacao%5Fsp%5Fgov%5Fbr%2FDocuments%2FOE%209%C2%BA%20Ano%204%C2%BA%20Bimestre&ga=1
https://seesp-my.sharepoint.com/personal/coped_decegep_educacao_sp_gov_br/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcoped%5Fdecegep%5Feducacao%5Fsp%5Fgov%5Fbr%2FDocuments%2FOE%209%C2%BA%20Ano%204%C2%BA%20Bimestre&ga=1
https://seesp-my.sharepoint.com/personal/coped_decegep_educacao_sp_gov_br/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcoped%5Fdecegep%5Feducacao%5Fsp%5Fgov%5Fbr%2FDocuments%2FOE%209%C2%BA%20Ano%204%C2%BA%20Bimestre&ga=1
https://seesp-my.sharepoint.com/personal/coped_decegep_educacao_sp_gov_br/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fcoped%5Fdecegep%5Feducacao%5Fsp%5Fgov%5Fbr%2FDocuments%2FOE%209%C2%BA%20Ano%204%C2%BA%20Bimestre&ga=1

