Acesso ao sistema de abertura de chamado – Multilaser

1- Acesse o site (https://multi-fae.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/6/group/8/create/35)
2- Informe o e-mail administrativo da escola.
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Descrição gerada automaticamente]
Informe o e-mail administrativo da escola

3- Clique em “Cadastre-se com senha”, ou “Sign up with password”.
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3 – No e-mail informado, chegará um link para confirmação do cadastro, caso o e-mail demore a chegar, verifique se ele não está em “lixo Eletrônico”
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4 – No e-mail recebido de jira@multi-fae.atlassian.net, clique em “Inscrever-se”.
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5- Insira o nome da escola e crie uma senha, e clicar em “Inscrever-se”
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Descrição gerada automaticamente]
Colocar o nome da escola, e definir uma senha.

6 – Preencher os dados do chamado, e clicar em “enviar”.
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