Reset de dispositivo via SISTEMA (Reset de fabrica)

O dispositivo modelo T2040 da Positivo serd ativado utilizando o método de ativagdo Zero-touch, um
método de ativagao que vincula o IMEI do dispositivo a um EMM vdlido, garantindo que, mesmo em
caso de zeramento do dispositivo, ele volte a ser direcionado ao EMM, aumentando assim a
seguranca do dispositivo.

Pequeno glossdrio:

- Zero-Touch: Método de ativagdo em massa de dispositivos onde a configuragdo do aparelho
se da de forma automatica e automatizada, vinculando o dispositivo a um aplicativo para
gestdo do mesmo.

- IMEI: O IMEI serve como uma “impressdo digita
identifiquem os aparelhos conectados a sua rede de telefonia movel.

- EMM: E um aplicativo que realiza a gest3o de dispositivos méveis.
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Alguns pontos de atengdo para ativagéo do dispositivo:

- O equipamento precisa estar no minimo com 40% de bateria ou entdo conectado a tomada
com o respectivo carregador;

- Eindicado o uso de Wi-Fi para a primeira configuracdo do setup wizard da Google;

- Apds a ativacdo descrita abaixo, aguarde o dispositivo sincronizar as politicas e o download
dos aplicativos.

Preparando o aparelho para ativagdo:
Em caso de aparelho novo “retirado de caixa”:

- Garanta que o dispositivo estd com pelo menos 40% de bateria ou entdo conectado a
tomada de seu respectivo carregador.

Em caso de aparelho ja cadastrado com uma conta Google pessoal ou entdo com um workspace
vinculado:

- Entre no menu configuragbes do aparelho e va até a op¢do"Sistema"”, conforme a imagem abaixo:

1419 & M v

som
<) IR

Armazenamento
2% usada - 24,07 G livre(s)

Privaci
G
Localizagdo

Ativarlo: 2 apps thm acessn & lacalizagan

[ seownca
Blogueis de tela

Contas
Google

P Acessibilidade
B Corioles e it liores didi o

atividace da conts, dedos pessosis

Contrales smart
Acordar Smer e levantar o table para verificé-a

Bemvestar digital e controle dos pais
Tempe de uso, fimers de uso de apps & hofa de dormir

B Google
Sericas = preferinciss

3] Sstema

diomas, gestos, tempo, backup

Sabre o tablet
12040

4 L ] ]

- Retorne ao menu de configuragdes e acesse a opgdo sistema e depois a opgdo avangada;


"Sistema", conforme a imagem abaixo:

Reset de dispositivo via SISTEMA (Reset de fábrica)
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Entre na opcdo fazer backup e redefinir;
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Entre no acesso a Configuracdo Original e faca esse reset do dispositivo;
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Apds esse processo, o dispositivo estard resetado aos padrdes de fabrica e pronto para
comegar o processo padrdo de ativagdo.





