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Assunto: GERENCIAMENTO NAVITA

Prezados, Diretores e PROATECSs

O Centro de Instalac¢des e Equipamentos (CIEQ) vem, por meio deste, informar que o
contrato com a empresa de gerenciamento dos tablets (Positivo) adquiridos
centralizadamente - NAVITA - encerrou-se em 30/04/2024.

Consequentemente, o painel de gerenciamento da empresa foi desabilitado, o que
impossibilita a obtencédo de informacfes de gerenciamento acerca dos tablets ainda
gerenciados por ela.

Cabe ressaltar que uma nova empresa, a Datamob, j& assumiu a responsabilidade
pelo gerenciamento desses dispositivos, onde em breve o painel gerencial estara
disponivel diretamente aos NITs para realizar as devidas buscas, como no painel
Google.

Portanto solicitamos a todas as unidades escolares que configurem o quanto antes,
todos os tablets no novo sistema, conforme solicitado anteriormente, segue manual
anexo ao titulo dessa rede

Contamos com a colaboracao de todos, em caso de duvidas, entrar em contato com o
NIT via e-mail (dent2nit@educacao.sp.gov.br)

Atenciosamente,

Geandro de Oliveira
Dirigente Regional de Ensino
Diretoria de Ensino — Regiao Norte 2
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