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Assunto: GARANTIA DAS EMPRESAS - CONTATOS 

 

Prezados, Diretores e PROATECs, 

 

Devido dúvidas recorrentes, segue anexo ao título dessa rede, formulário onde constam 

os contatos das empresas para acionamento da garantia dos equipamentos, lembrando 

que os contatos já foram enviados algumas vezes anteriormente, por e-mail e redes, 

com exceção das TVs e dos tablets, os demais equipamentos estão todos na garantia. 

 

Temos ainda um bom prazo para aproveitar a manutenção por parte da empresa 

contratada, não vamos desperdiçar.  

 

Importante: Nunca deixem ninguém abrir as máquinas, pois irá caracterizar perda 

automática da garantia. 

 

Permanecemos a disposição para eventuais dúvidas. 

 

 

Atenciosamente, 
 
Geandro de Oliveira 
Dirigente Regional de Ensino 
Diretoria de Ensino – Região Norte 2 
 


