i) datamob

Este documento visa instruir sobre o processo de provisionamento de um dispositivo
cadastrado no Zero Touch na plataforma de MDM da Datamob. Estes passos podem variar

de aparelho para aparelho, no entanto, o conceito costuma ser o mesmo.

Segue o processo e requisitos para provisionar um aparelho:

Dispositivo android formatado (redefinido para as configuragdes originais de fabrica),

1.
na tela de boas-vindas (sele¢ao do idioma).

. @

Chamada de emergéncla  Configuragdes visuais

2. Apertar em iniciar e conectar em uma rede Wi-Fi (OBRIGATORIO), de preferéncia

5Ghz, e sem bloqueios para os servigos Google.

Conectar a rede Wi-Fi
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3. Agora devera aparecer a tela “Preparando para a configuracao de trabalho...”

Preparando para configuragcdo
de trabalho...

O
-

4. Aperte em “Préoximo” na tela “Este dispositivo pertence a sua organizacao’.

Este dispositivo pertence a sua
organizagao

Para saber mais, entre em contato com seu Administrador de T




Aguarde durante a tela “Tenha os apps de trabalho na palma da sua mao”.

Tenha os apps de trabalho na
palma da sua mao

Aperte em Proximo na tela “Vamos configurar seu dispositivo” e “Este
dispositivo nao é privado”.

a
Este dispositivo nao é privado

0 administrador de TI pod dados e atividade neste
di

Para saber mais, entre em contato com seu Administrador de 1




7. Aguarde durante as telas “Atualizando o dispositivo > Verificando cédigo >
Registrando o dispositivo”.

B
Atualizando o dispositivo...

Pode levar alguns minutos.

8. Na tela “Lista de verificacao de trabalho”, aperte em “Instalar”.

[
Lista de verificagac " .ral alho
D3

Instalar apps de trabalho

Instalar »




9. Aguarde até que os aplicativos “Kiosk Launcher Manager” e “Datamob Enterprise
Managed” sejam instalados e aperte em “Pronto”.

Instalar apps de trabalho

Apps necessarios (2)

B Kiosk Launcher Manager

D Datamob Enterprise Managed

Apps adicionais (21)

A Centro de Midias SP
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10. Aguarde até que a opgao “Ativar licenga” fique disponivel e aperte em
“Configurar’.

4 Lista de verificagdo de trabalho

B+ Instalar apps de trabalho @

Ativar licenga

Iniciar o processo de ativaga

Configurar »




11. No aplicativo Datamob, aperte em “Iniciar”.

Bem-vindo ao
Datamob Enterprise.

Clique em Iniciar para comecar
0 processo de ativacao da sua licenca.

12. Marque os termos e aperte em “Aceitar’.

m mob

Termos de Uso

Para utilizar o app Datamob Enterprise é necessario confirmar ciéncia
dos Termos e Condicoes de Uso e da Politica de Privacidade do App.

Leia os respectivos documentos disponiveis nos links e marque a caixa
de selecao para confirmar que esta ciente.

Leia 0s Termos e Condicoes de Uso

Estou ciente dos Termos  Condicges de Uso

Leia a Politica de Privacidade

Estou ciente da Politica de Privacidade




13. Conceda as permissdes de “Acesso aos dados de uso”, “Otimizacao de bateria”,
e “Alterar configuragdes de sistema”, além de qualquer outra que for solicitada ao
aplicativo Datamob, e aperte em “Continuar’.

m mob

Permissoes

Ative as permissdes necessarias para utilizar as funcionalidades do
aplicativo Datamob Enterprise.

Acesso aos dados de uso

dos de utiliza

Otimizacao de bateria

Alterar configuracdes do sistema

Permite que o aplicativo altere as configuragaes do sistem

14. Na tela “Ativacao”, aperte em “CONCLUIR".

m mob

Ativagao

Parabéns!

A sua licenca do Datamob Enterprise foi ativada com sucesso.

CONCLUIR




15. Na tela “Seu dispositivo ja pode ser usado!”, aperte em “Concluido”.

Seu dispositivo ja pode ser
usado!

16. Abra o aplicativo Datamob, aceite os termos novamente, e o dispositivo ja estara
pronto para ser utilizado.

Al 97% 8

Uso de Dados

0 aplicativo Datamob Enterprise coleta os lista de todos os aplicativos
instalados no seu dispositivo. Essa lista é enviada para o portal de
Administracao do Datamob Enterprise e sera utilizada pelo administrador
para definir quais aplicativos serao exibidos no dispositivo quando o
Modo Quiosque estiver ativo. Dessa forma serd possivel garantir o uso
adequado dos aplicativos de acordo com as politicas definidas no portal
de Administracao do Datamob Enterprise.

Localizacao

0 aplicativo Datamob Enterprise coleta os dados de localizacao do seu
dispositivo em segundo plano, mesmo quando o aplicativo Datamob
Enterprise estiver fechado ou nao estiver em uso.

Esta localizacao serd enviada para o portal de Administracao do Datamob
Enterprise e sera utilizada para garantir a seguranca dos usuarios e seus
telefones, informando sua localizacao em tempo real.




