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CITEM/DETEC/CIEQ- N° 15, DE 13 DE MARCO DE 2024

Prezados Diretores e PROATEC's,

O CIEQ vem, por meio deste, trazer orientacfes acerca dos procedimentos necessarios
para preparacado dos equipamentos para a realizacdo da Prova Paulista do primeiro
bimestre.

Considerando que tivemos diversas novidades nas configuracdes dos equipamentos
das escolas durante o inicio do ano, como a instalacdo remota dos softwares de
programacao e robdtica, além também dos apps nos tablets e atualizacdes de sistema,
€ de suma importancia que as escolas sejam orientadas a usar e testar todos os
notebooks e tablets necessarios para a execucao da prova a partir de agora, para que
automaticamente sejam realizadas as intervengfes necessarias para o uso pleno,
assim como identificacdo de eventuais manutencdes e abertura de chamados de
garantia.

Esse procedimento também auxilia no desempenho da internet no momento da Prova
Paulista, tendo em vista que downloads de atualizacfes de sistema e aplicativos, além
de exaurir as maquinas, também desgastam a infraestrutura de Wi-fi e conectividade
no geral.

Através do Bl de Equipamentos € possivel evidenciar qual porcentagem de
equipamentos das escolas foi usado até o atual momento desde 2024, sendo o nimero
geral da rede aproximadamente 56% nos ultimos 30 dias, sem considerar tablets.

Em caso de duavidas, favor entrar em contato NIT - via e-malil
dent2nit@educacao.sp.gov.br

Atenciosamente,

Geandro de Oliveira

Dirigente Regional de Ensino
Diretoria de Ensino — Regiao Norte 2
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