
 

GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAÇÃO 

DIRETORIA DE ENSINO – REGIÃO DE SÃO JOÃO DA BOA VISTA 
 
 
 
 

Divulgação do Gabarito da Prova Escrita do Processo Seletivo Simplificado Regional para 
 

Contratação de Agente de Organização Escolar – 2025 
 

 
 

A Comissão Especial de Contratação por Tempo Determinado (CE–CTD) da  Diretoria de Ensino – 

Região de São João da Boa Vista, torna público o Gabarito da Prova Escrita, do Processo Seletivo 

Simplificado de Prova e Títulos - 2025, para contratação temporária de Agente de Organização Escolar, do 

Quadro de Apoio Escolar da Secretaria da Educação do Estado de São Paulo: 
 

 
Língua 

Portuguesa 

 

1-D 
 

2-C 
 

3-D 
 

4-D 
 

5-C 

 

6-A 
 

7-A 
 

8-B 
 

9-D 
 

10-A 

 
 

Matemática 

 

11-B 
 

12-C 
 

13-B 
 

14-C 
 

15-C 

 

16-C 
 

17-D 
 

18-B 
 

19-B 
 

20-A 

Conhecimentos 
de Informática 

 

21-A 
 

22-B 
 

23-D 
 

24-C 
 

25-A 

Conhecimentos 
Específicos 

 

26-B 
 

27-A 
 

28-A 
 

29-A 
 

30-B 

 

 

De acordo com o Edital de Abertura de Inscrição do Processo Seletivo, será admitido recurso 

quanto às questões da prova e gabarito, na seguinte conformidade: 

1.  O  prazo  para  interposição  de  recurso  será  de 3 (três) dias  úteis,  contados  a  partir  da  data 

subsequente da publicação do gabarito, isto é, até o dia 11/04/2025. 

2. O recurso deverá ser enviado por meio do seguinte Formulário Eletrônico, criado especificamente para 

tal finalidade no Processo Seletivo, e será o único meio válido e aceito para a interposição do recurso: 

https://forms.gle/qKy7pCF1MmT6mTp99 
 

3. Será admitido um único recurso por candidato, desde que devidamente fundamentado. 
 

4.  Compete  à  Comissão  Especial  de Contratação por Tempo Determinado a  decisão  dos  recursos 

impetrados, sendo soberana em suas decisões, razão pela qual não caberão recursos adicionais. 

5.  Não serão aceitos recursos interpostos por fax, e-mail, que tenham sido protocolados pessoalmente 

ou por qualquer outro meio, além da forma prevista no Edital. 

6.  A decisão do recurso será publicada no Diário Oficial do Estado de São Paulo e no site da Diretoria de 
 

Ensino Região – São João da Boa Vista 
 
 
 

São João da Boa Vista, 08 de abril de 2025. 
 
 
 
 

Comissão Especial de Contratação por Tempo Determinado 
 

Diretoria de Ensino – Região de São João da Boa Vista 

https://forms.gle/qKy7pCF1MmT6mTp99
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Leia o texto para responder as questões 1 e 2. 

Uma  revolução  educacionista  para  completar  a 

Abolição 

"O  novo  livro  de  Cristovam  Buarque,  A  última 

trincheira da  escravidão, inscreve-se  na melhor 

tradição de pensadores que souberam projetar o 

Brasil para  além do  imediato.  Diante  da nossa 

imoral desigualdade social, todos ficam tentados a 

discutir políticas sociais de efeito imediato. Trata- 

se   de   aliviar   o   sofrimento   de   milhões   de 

brasileiros.  O  quanto  antes.  Mas  isso  não  nos 

deveria  eximir  de  pensar  o  médio  e  o  longo 

prazos. E imaginar mudanças para que o nosso 

desenvolvimento corrija o atraso, a pobreza e a 

exclusão. Só assim teremos um projeto de país. 

(...) 

Quem tem o privilégio de ler esse seu livro, logo 

se convence da importância da cruzada de 

Cristovam por uma revolução educacionista. 

Imaginar um Brasil desenvolvido e socialmente 

justo depende de uma condição essencial: uma 

educação básica de qualidade com acesso 

equitativo para ricos e pobres. Nesse livro, 

Cristovam mostra que o acesso equitativo à escola 

de qualidade é o principal vetor do 

desenvolvimento. Mais do que um mero 

investimento ou política social. E apresenta uma 

proposta   consistente   de   um   Sistema   Único 

Nacional Público para a educação de base. 

(...) 

O mapa para alguém ser livre é a escola quem dá. 

Sem  a  educação  de  qualidade,  ninguém  pode 

saber o caminho para viver livremente na 

contemporaneidade.  Somente  no  século  21,  o 

Brasil começou a matricular todos na escola. Mas 

em escolas desiguais. Aí surge a última trincheira 

da escravidão: a dualidade da escola-senzala e da 

escola-casa-grande. 

(...) 

Os descendentes sociais dos escravizados estão 

nas escolas de baixa qualidade. Sem acesso ao 

aparato básico para exercer uma cidadania plena 

no novo mundo digital. Eles são a vasta maioria 

do povo brasileiro. Já para os descendentes sociais 

dos escravocratas, este triste país garante escolas 

de nível internacional e lhes proporciona uma 

formação com todas as ferramentas do 

conhecimento necessárias para trabalhar e 

empreender no novo ambiente tecnológico." 

 

(Trecho de artigo de opinião escrito por Maurício 

Rands, formado pela UFPE. Publicado no Correio 

Braziliense, 16/02/2023.) 

 
1.  De  acordo  com  o  texto,  qual  a  condição 

essencial para se completar a Abolição no Brasil? 

A) Criação de um Sistema Único Nacional Público 

para a educação de base. 

B) Correção do atraso, da pobreza extrema e da 

exclusão dos mais ricos. 

C) Reformar as escolas públicas, para que sejam 

competitivas em relação às escolas particulares. 

D) Educação de qualidade, de forma equitativa, 

para ricos e pobres. 

 
2. Qual a intenção do autor com a frase: 

“Só assim teremos um projeto de país.”? 

A) Dizer que as mudanças no Brasil sempre foram 

bem planejadas e eficazes. 

B) Dizer ironicamente que o Brasil é um grande 

país, pois ocorreram muitas mudanças que o deixa 

a frente dos demais países da América Latina. 

C) Inferir a opinião de que a Abolição só estará 

completa com planejamento, a médio e longo 

prazos, e não com discussões políticas sociais de 

efeito imediato. 

D) Inferir a opinião de que não concorda com a 

Abolição das desigualdades no Brasil. 
 
 

 
3. Aponte a única série em que os vocábulos 

apresentam  erros  no  que  diz  respeito  à 

acentuação gráfica: 

A) pegada – sofá 

B) êxodo – café 

C) álbuns – canção 

D) rítmo – paralélo 
 
 

 
4. Considerando o uso correto da crase, assinale a 

alternativa que preenche corretamente as lacunas 

da frase: 

Sentou-se        máquina e pôs-se        reescrever 

uma      uma as páginas do relatório. 

A) à - à - a 

B) a - à - à 

C) à - à - à 

D) à - a - a 
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5. Assinale a alternativa com a frase em que a 

vírgula foi usada corretamente. 

A) O cliente, novo que, não paga as dívidas, vive 

reclamando. 

B)  O  entregador,  que  trouxe  o  bolo,  não  tem 

troco. 

C)   Naquela   sala,   os   palestrantes   costumam 

descansar. 

D) O diretor e o professor, entraram às pressas. 
 
 

6.  Marque  a  alternativa  que  indica  a  flexão 

incorreta de gênero feminino dos substantivos: 

A) consulina – imperatriza – coneguiza. 

B) duquesa – atriz – maestrina. 

C) consulesa – imperadora – profetisa. 

D) heroína – poetisa – embaixadora. 

 
7.  Escolha  a  alternativa  em  que  os  verbos 

completam corretamente a frase: 

Sempre  que  eu     ,  ele 

não   . 

A) telefono, atende 

B) telefonava, atenderá 

C) telefonei, atenderia 

D) telefono, atenderá 

 
8. A frase em que a concordância nominal está 

incorreta é: 

A) As ferramentas que julgo necessárias para você 

consertar o motor estão nesta caixa. 

B)  É  realmente  louvável  os  esforço  que  vocês 

empreenderam para nos ajudar. 

C) Questões político-econômicas envolvem amplo 

debate. 

D) Muitas pesquisas recentes tornaram superadas 

algumas afirmações sobre a língua e a literatura 

portuguesas. 

 
9. Assinale a frase que está usado corretamente 

um pronome de tratamento: 

A) Os Reitores das Universidades recebem o título 

de Vossa Santidade. 

B)  Sua  Excelência,  o  diretor  da  escola,  não 

compareceu à reunião. 

C) Meritíssimo professor, peço a Vossa Excelência 

que conclua a sua oração. 

D)  Vossa  Majestade,   o   Rei   Carlos  VII   não 

participará do evento. 

10. Assinale a alternativa que contém a palavra 

que completa corretamente a frase: 

“A professora pediu que abrissem os cadernos e 

escrevessem o                                .” 

A) cabeçalho 

B) cabeçário 

C) cabessalho 

D) cabeçálio 

 
 
 
11.  Na  Escola  Estadual  Carlos  da  Silva,  foi 

constado que a razão entre o número de meninos 

e o número de meninas matriculados é de 1:2. 

Considerando que a escola possui 150 meninos, 

podemos afirmar que o número de meninas 

matriculadas na escola é igual a: 

A) 400 

B) 300 

C) 200 

D) 100 
 
 

 
12. Uma estamparia está com uma encomenda de 

camisas para um evento. O cliente fez um pedido 

de  80  camisas  brancas  com  uma  estampa  da 

marca do evento. O gerente da estamparia disse 

que o custo da unidade da camisa é de R$ 20,00 e 

o serviço de estamparia segue a seguinte tabela, 

com faixas de preços diferenciados: 

 
TABELA DE PREÇOS DA ESTAMPARIA 

Até a 50ª camisa R$ 5,00 / camisa 

Da 51ª até a 100ª camisa R$ 4,00 / camisa 

Da 101ª até a 200ª camisa R$ 3,00 / camisa 

A partir da 201ª camisa R$ 2,00 / camisa 

 
Considerando que o preço final de cada camisa 

será composto pelo custo da unidade mais o preço 

da estampa, é correto afirmar que o valor total 

pago pelas 80 camisas estampadas será de: 

A) R$ 1600,00 

B) R$ 1850,00 

C) R$ 1970,00 

D) R$ 2150,00 
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13. João decidiu comprar um celular novo. Ele 

encontrou um modelo que o agradou e que custa 

R$ 2.500,00. Considerando que esse preço não vai 

sofrer reajuste por um ano, e que João planeja 

economizar R$ 200,00 por mês para comprar o 

celular, se ele já tem R$ 500,00 guardados para 

isso, em quantos meses João conseguirá juntar 

todo o valor necessário para comprar o celular? 

A) 12 meses 

B) 10 meses 

C) 8 meses 

D) 6 meses 

 
14. O diretor de uma escola decidiu substituir os 

pisos do chão de uma sala de aula, que é 

retangular e possui as seguintes dimensões: 

largura de 6 metros e comprimento de 8 metros. 

Para  tanto,  foram  comprados  pisos  quadrados, 

que serão instalados em todo o chão da sala. Os 

pisos quadrados disponíveis para instalação têm 

medidas de lado de 0,5 metros. Dessa forma, 

podemos  afirmar  que  a  quantidade  mínima  de 

pisos necessários para cobrir todo o chão da 

referida  sala  de  aula,  considerando  que  não 

haverá cortes nos pisos, será de: 

A) 48 

B) 96 

C)192 

D) 384 
 
 

 
15. Assinale a alternativa que representa 

corretamente, de acordo com as normas 

matemáticas, o conjunto dos números naturais: 

A) {..., -5, -4, -3, -2, -1, 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, ...} 

B) {..., -5, -4, -3, -2, -1, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, ...} 

C) {0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, ...} 

D) {1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, ...} 

 
 

 
16. Considere a seguinte equação do 2º grau: 

 
 

2X2 + 10X – 12 = 0 
 
 

Resolvendo a equação, é incorreto afirmar que: 

A) A soma de suas raízes é igual a: -5 

B) O produto de suas raízes é igual a: -6 

C) Uma das suas raízes é igual a: 5 

D) Uma das suas raízes é igual a: 1 

17. Carla, Ana e Paula estão prontas para iniciar 

um jogo. Observando a maneira como se 

organizaram, podemos notar que suas posições 

formam um triângulo. 

 
 

Carla 
 
 
 

Paula 
 

 
Ana 

 
 
 
 

 
Sabendo que o triângulo tem 30 cm de perímetro, 

que Carla está a 8 cm de distância de Ana, e que 

Ana está a 12 cm de distância de Paula, qual a 

distância de Carla e Paula? 

A) 13 cm 

B) 12 cm 

C) 11 cm 

D) 10 cm 

 
 
 
18. Jogar baralho é uma atividade que estimula o 

raciocínio. Um jogo tradicional é a Paciência, que 

utiliza 52 cartas. Inicialmente são formadas sete 

colunas com as cartas. A primeira coluna tem uma 

carta, a segunda tem duas cartas, a terceira tem 

três cartas, a quarta tem quatro cartas, e assim 

sucessivamente até a sétima coluna, a qual tem 

sete cartas, e o que sobra forma o monte, que são 

as cartas não utilizadas nas colunas. Então, a 

quantidade de cartas que forma o monte é: 

A) 21 

B) 24 

C) 26 

D) 28 
 
 

 
19. Ana e Bruno têm, juntos, R$ 220,00. Sabemos 

que Bruno tem R$ 40,00 a mais do que o dobro da 

quantia de Ana. Qual é a quantia que Ana possui? 

A) R$ 40,0 

B) R$ 60,0 

C) R$ 80,00 

D) R$ 120,00 
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20. Duas tartarugas estavam juntas e começaram 

a caminhar em linha reta em direção a um lago 

distante.   A   primeira   tartaruga   percorreu   30 

metros por dia e demorou 16 dias para chegar ao 

lago. A segunda tartaruga só conseguiu percorrer 

20 metros por dia e, portanto, chegou ao lago 

alguns dias depois da primeira. Quando a primeira 

tartaruga chegou ao lago, o número de dias que 

ela teve que esperar para a segunda tartaruga 

chegar foi: 

A) 8 

B) 10 

C) 12 

D) 15 
 
 

 
21. Assinale a alternativa que melhor descreve a 

função  do  sistema  operacional  em  um 

computador? 

A) O sistema operacional gerencia os recursos de 

hardware e software, permitindo a comunicação 

entre o usuário e o computador. 

B) O sistema operacional é responsável apenas 

pela execução de programas de edição de texto. 

C) O sistema operacional é um tipo de arquivo que 

armazena dados de forma permanente. 

D)  O  sistema  operacional  é  utilizado 

exclusivamente para navegar na internet. 

 
22. Qual das seguintes opções é a maneira correta 

de inserir uma quebra de página no Microsoft 

Word? 

A) Ir até a guia "Referências" e clicar em 

"Adicionar Texto" 

B) Ir até a guia "Layout" e clicar em "Quebras" 

C) Pressionar "Ctrl + P" 

D) Pressionar "Ctrl + L" 

23. Assinale a alternativa que descreve 

corretamente a prática que pode ser considerada 

como  a mais  eficaz  para realizar  pesquisas  na 

web? 

A)  Utilizar  apenas  uma  palavra-chave  genérica 

para obter resultados mais amplos. 

B) Ignorar os filtros de pesquisa e clicar nos 

primeiros resultados que aparecem. 

C) Acessar apenas redes sociais para encontrar 

informações, pois elas são sempre mais 

atualizadas. 

D) Usar “aspas” para buscar um termo exato ou 

uma frase exata, e incluir palavras-chave 

específicas para refinar os resultados. 

 
24. Qual das alternativas abaixo descreve 

corretamente uma função da caixa postal em um 

serviço de correio eletrônico? 

A) A caixa postal é responsável por armazenar 

apenas os arquivos de vídeo e áudio enviados por 

outros usuários. 

B) A caixa postal é um recurso que permite a 

edição de documentos diretamente no servidor de 

e-mail. 

C) A caixa postal permite que o usuário receba, 

armazene e organize mensagens eletrônicas 

enviadas por outros usuários. 

D) A caixa postal é utilizada exclusivamente para 

enviar mensagens, não para recebê-las. 
 
 

 
25. Em um sistema operacional, os arquivos são 

unidades básicas de armazenamento de dados. 

Qual  das  alternativas  abaixo  descreve 

corretamente um aspecto dos arquivos? 

A) Os arquivos podem ter diferentes extensões, 

que indicam o tipo de conteúdo e o programa 

associado para abri-los. 

B) Um arquivo pode ser criado apenas em um 

diretório raiz e não pode ser movido para outros 

diretórios e nem para outros computadores. 

C) Todos os arquivos sempre possuem a mesma 

extensão, independentemente do seu conteúdo e 

do sistema operacional utilizado pelo usuário. 

D) Um arquivo só pode ser acessado por um único 

usuário, não permitindo cópia e nem acesso 

simultâneo em mais de um computador. 
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26. De acordo com a Lei 8.069/1990 (ECA), a 

criança e o adolescente têm direito à educação, 

visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, 

preparo  para  o  exercício  da  cidadania  e 

qualificação para o trabalho. Nesse contexto, a 

referida lei estabelece que é garantido a toda 

criança e todo adolescente: 

A) Ter ciência do processo pedagógico, bem como 

participar da definição das propostas educacionais 

e da elaboração das políticas públicas; 

B)  O direito de ser  respeitado por  seus 

educadores. 

C) O direito de protestar contra as provas e 

trabalhos  escolares,  podendo  recorrer  ao 

Ministério Público para que suas notas sejam 

alteradas nos históricos escolares. 

D) O direito de ser informado sobre todos os 

contatos pessoais dos Conselheiros Tutelares, para 

que possam denunciar irregularidades educativas. 

 
27. A Constituição Estadual, de 05 de outubro de 

1989, estabelece que a administração pública 

direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos 

Poderes do Estado, obedecerá aos seguintes 

princípios: 

A) Legalidade, impessoalidade, moralidade, 

publicidade, razoabilidade, finalidade, motivação, 

interesse público e eficiência. 

B)   Objetividade,   racionalidade,   historicidade, 

economia e financiamento público. 

C) Imparcialidade, eficácia, justiça e soberania 

estadual. 

D) Viabilidade financeira, gerencialismo, 

criatividade, subjetividade, criticidade e 

assistencialismo. 

 
 
 

28. Assinale a alternativa que não expressa um 

dos deveres do funcionário público civil do Estado 

de São Paulo, de acordo com a Lei Nº 10.261/68: 

A) Tratar de interesses particulares na repartição. 

B) Cumprir as ordens superiores, representando 

quando forem manifestamente ilegais. 

C) Desempenhar com zelo e presteza os trabalhos 

de que for incumbido. 

D) Tratar com urbanidade as pessoas. 

29.  Conforme  o  que  estabelece  a  Lei 

Complementar n° 1.093, de 16 de julho de 2009, 

que dispõe sobre a contratação por tempo 

determinado de que trata o inciso X do artigo 115 

da Constituição Estadual, o principal objetivo das 

contratações temporárias é: 

A) Atender a necessidade temporária de 

excepcional interesse público. 

B) Oferecer oportunidades de emprego para todos 

os cidadãos interessados e em situação de 

vulnerabilidade. 

C)  Garantir  o  acesso  igualitário  e  por  tempo 

indeterminado, aos cargos vagos existentes  em 

São Paulo. 

D)  Contribuir  com  a  promoção  do 

desenvolvimento econômico e social do pessoal da 

Educação. 

 
 
 
30.  A  Resolução  SE  nº  52,  de  9-8-2011,  que 

dispõe sobre as atribuições dos integrantes das 

classes do Quadro de Apoio Escolar – QAE, da 

Secretaria da Educação, esclarece, em seu Artigo 

2º, que são atribuições do Agente de Organização 

Escolar: 

A) Executar tarefas relacionadas a limpeza, 

manutenção  e  conservação  da  unidade  escolar, 

bem como ao controle e preparo da merenda 

escolar. 

B) Desenvolver atividades no âmbito da 

organização escolar, relacionadas com a execução 

de ações envolvendo a secretaria escolar e o 

atendimento a alunos e à comunidade escolar em 

geral, de acordo com as necessidades da unidade 

escolar. 

C) Elaborar e assinar relatórios circunstanciados 

sobre o desempenho de atribuições dos servidores 

do Quadro de Apoio Escolar, conforme orientação 

superior. 

D) Corrigir as tarefas e os trabalhos entregues na 

secretaria  da  escola  por  familiares  ou 

responsáveis de estudantes que se encontram em 

licença saúde, submetendo-os à apreciação dos 

respectivos professores. 


