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PASSO A PASSO: RECADASTRAMENTO ANUAL 

 

PASSO 1: ACESSE O 

APLICATIVO SOU NO 

SEU CELULAR 



 

 
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAÇÃO 

DIRETORIA DE ENSINO – REGIÃO DE VOTUPORANGA 
Rua Brasília, 3430 – Vale do Sol – CEP: 15.500-278 

                           Votuporanga – Fone: (17) 3426-8710 

 

PASSO 2: DIGITE O 

NÚMERO DO SEU CPF 

E CLIQUE EM 

CONTINUAR 



 

 
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAÇÃO 

DIRETORIA DE ENSINO – REGIÃO DE VOTUPORANGA 
Rua Brasília, 3430 – Vale do Sol – CEP: 15.500-278 

                           Votuporanga – Fone: (17) 3426-8710 

 

PASSO 3: DIGITE A 

SENHA CADASTRADA 

NO GOV. 
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PASSO 4: CLIQUE EM 

ATUALIZAR AGORA. 

FIQUE ATENTO AO 

PRAZO 
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PASSO 5: CLIQUE EM 

CADA UM DOS ITENS 

E PREENCHA TODOS 

OS CAMPOS. 

O CADASTRAMENTO 

ESTÁ CONCLUÍDO 

QUANDO O STATUS 

ESTIVER COMPLETO. 

PASSO 6: PARA PROVA DE 

VIDA VOCÊ DEVERÁ FAZER 

O RECONHECIMENTO 

FACIAL 
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Em atendimento ao Decreto nº 68.306 e a Resolução  SGGD 01/ 2024, 
que preveem a realização de recadastramento digital dos servidores e 
empregados públicos civis e militares ativos, orientamos: 

O prazo para realização do procedimento é até 17 de março deste ano 
(2024) e deve ser feito pelos servidores ativos. 

São três as alternativas para o recadastramento: 

1. Por meio do aplicativo SOU.SP.GOV.BR, onde os servidores podem fazer 

o Recadastramento e a Prova de Vida. O app está disponível nas 

plataformas Android e iOS. 

2.  Por meio da Portal de Recadastramento (https://recad.sp.gov.br/). Nesta 

página, ao acessar com a senha do GOV.BR, é possível realizar o 

recadastramento digital, ou seja, a validação/alteração dos dados 

cadastrais. 

3.  Além do site e do aplicativo, há ainda uma terceira opção (de segunda a 

sexta, no horário comercial): os servidores, empregados públicos e 

militares em atividade poderão obter suporte presencial para a realização 

do recadastramento nas unidades setoriais e subsetoriais de recursos 

humanos. 

Abaixo, os canais de comunicação em caso algum problema: 

1.  No portal do Recadastramento (https://recad.sp.gov.br/) clicando em 

“Fale conosco” 

2.  No portal do SOUSP (https://sou.sp.gov.br/), clicando em “Canais de 

Comunicação” e em seguida “Fale Conosco” 

3. No e-mail: sou@sp.gov.br; 

4. No aplicativo SouSP.GOV.BR, clicando em “Perfil” e depois no botão “Dê 

o seu feedback”. 

https://sou.sp.gov.br/sou.sp
https://recad.sp.gov.br/
https://www.gov.br/pt-br
https://recad.sp.gov.br/
https://sou.sp.gov.br/sou.sp

