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COMUNICADO: 560/2023 

RESPONSÁVEL: CIE-NIT  

AUTORIZADO POR: DIRETOR TÉCNICO II - CIE 

DATA: 31/10/2023 

ASSUNTO: Mudança na forma de autenticação do wifi SEDUC-Alunos e 

professores 

PÚBLICO-ALVO: Todas as escolas 

PUBLICAR NO SITE DA DIRETORIA DE ENSINO: Sim 

 

COMUNICADO 
 

Conforme o comunicado CITEM/DETEC/CEIR – n° 131, de 25 de outubro 

de 2023, informo que haverá uma significativa mudança no sistema de 

autenticação nas redes Wifi da SEDUC. 

Visando a segurança e facilidade no acesso à rede de internet sem fio, a 

partir de agora, o corpo docente e discente deve acessar a rede Wi-Fi oficial 

através do SSID “SEDUC-Alunos e Professores”, utilizando o usuário e senha da 

Secretaria Escolar Digital (SED). Desse modo, não será mais necessário o uso 

dos e-mails @al.educacao.sp.gov.br ou @prof.educacao.sp.gov.br. 

 

Exemplo abaixo de como será o acesso: 
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Caso encontre alguma dificuldade para realizar a autenticação, recomendamos 

as seguintes medidas: 

Limpeza de Credenciais: Certifique-se de que as credenciais armazenadas ou 

salvas no seu dispositivo tenham sido removidas. Isso ajudará a garantir que 

você esteja inserindo as informações corretas. 

Nome de Usuário e Senha: Verifique cuidadosamente o nome do usuário e 

senha antes de tentar novamente. Certifique-se de que estão corretos. 

Recupere seu usuário e senha: Caso não possua seu usuário e senha ou 

esqueceu as informações, acesse a plataforma SED, através do link 

https://sed.educacao.sp.gov.br e selecione a opção “Obtenha seu primeiro 

acesso” (Para quem nunca acessou a SED) ou Esqueci a Senha, para recuperar 

suas credenciais. 

 

QR CODE para acesso às redes WI-FI SEDUC 

 

Foi criado um material para ajudar na divulgação das redes WI-FI (SEDUC-ADM 

e SEDUC-ALUNOS E PROFESSORES. Este material conta com QR CODES para 

facilitar o acesso às redes. 

A CITEM solicita que as escolas façam a impressão do material e os 

colem pela unidade para dar ampla divulgação. 

Também informo que, segundo nos foi passado em reunião, caso a SEDUC visite 

uma unidade escolar, eles irão buscar por estas impressões para constatar se a 

escola tem feito ampla divulgação do uso da rede WI-FI. 

 

O material pode ser acessado no seguinte link:  

https://drive.google.com/file/d/184CS8mve-7vGFs3K8NQivxpiHTILgsZz/view?usp=drive_link 

 

Caso tenham alguma dúvida, favor entrar em contato com nosso 

setor. 

 

Ramais do NIT 

 

Nome Ramal 

Guilherme Novais 6198 

Guilherme Bakhos 6131 

https://drive.google.com/file/d/184CS8mve-7vGFs3K8NQivxpiHTILgsZz/view?usp=drive_link
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Lucas 6152 

Henrique  6153 

 

 

 

RESPONSÁVEL: 

 

Guilherme Novais 
DIRETOR TÉCNICO I 

 Núcleo/Centro    
 
De acordo: 

 
Nilza Rosa da Silva 

DIRETOR II 
  CIE 


