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GABINETE DO SECRETARIO
Resolugdo SEDUC - 39, de 5-9-2023

Estabelece procedimento de prevencao a evasao e “Busca Ativa” de alunos
da rede estadual de ensino do Estado de S&o Paulo, e da providéncias
correlatas.

O Secretério da Educacao do Estado de Sao Paulo, no uso de suas atribuictes
legais e considerando:
— a Constituicao Federal, especificamente no que dispbe em seu Artigo 208° e
seguintes;

— as politicas em conformidade com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo
Nacional — LDB, o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA e a rede protetiva
estadual;

—alei 13.068, de 10-06-2008, que dispde sobre a obrigatoriedade de as escolas
da rede publica estadual comunicarem o excesso de faltas de alunos;
— as normativas que dispde sobre a elaboracdo do calendario escolar da rede

estadual de ensino;
—a Resolucéo SE 36 de 25-05-2016, que institui a plataforma Secretaria Escolar
Digital - SED, como ferramenta de gestdo informatizada;

— a Resolucado SE 16, de 31-01-2020, alterada pela Resolucdo SEDUC n° 118,
de 8-11-2021, que versa sobre os registros do Diario de Classe no ambito da
rede estadual de ensino;
— a Resolucdo SEDUC 25, de 5-7-2023, que estabelece critérios e
procedimentos para o langcamento de registro de Ndo Comparecimento — NCOM;
— a Resolucdo 48, de 1-10-2019, que institui o Programa de Melhoria da
Convivéncia e Protecéo Escolar - CONVIVA;
— as politicas publicas educacionais, com foco na melhoria da qualidade da
educacdo basica paulista, implementadas nas escolas da rede estadual de
ensino;

— o direito publico subjetivo a educacéo de qualidade a que fazem jus os alunos
do ensino fundamental e médio das escolas publicas estaduais;
— 0 compromisso da Secretaria da Educagcao de assegurar a todas as criangas
e adolescentes acesso a escola, bem como condicdes de permanéncia e
assiduidade;

— a importancia da motivacado proporcionada pelos docentes, nos diferentes
ambientes de aprendizagem, visando a assiduidade dos alunos e,

conseguentemente, a reducao da evasao escolar;
— as medidas educativas preventivas destinadas a reducédo dos indices de
auséncia, retencao e abandono;

— as normas regimentais e a proposta pedagdgica da escola que preveem
mecanismos de apoio aos alunos, visando a melhoria do seu desempenho
escolar,;
Resolve:
Artigo 1° — As acbes que visam a prevencao da evasao escolar, compreendem:



| — Campanhas de conscientizagdo dos responsaveis e alunos;
Il — Acompanhamento dos indices de frequéncia escolar. Artigo 2° — No ambito
das campanhas de conscientizacdo, as unidades escolares, com apoio da
Diretoria de Ensino, deverdo realizar palestras e/ou reunides, visando o
fortalecimento dos lacos entre a comunidade escolar e a unidade escolar.
Artigo 3° — Para fins de viabilizar as acdes de “Busca Ativa” e a maior
fidedignidade dos dados constantes na plataforma Secretaria Escolar Digital —
SED, a unidade escolar devera realizar atualizacdo cadastral dos alunos,
bimestralmente, com atencao aos telefones cadastrados e endereco residencial.
Paragrafo Unico. A atualizacdo cadastral podera ser realizada sempre que
necessario ou, ainda, durante as reuniées de pais e mestres conforme constam
no Calendario Escolar.

Artigo 4° — O acompanhamento do indice de frequéncia sera realizado, pela
unidade escolar e Diretoria de Ensino por meio do Diario de Classe, Painel Aluno
Presente e outras ferramentas disponibilizadas pelo Orgdo Central.
Paragrafo unico. Os Docentes, com apoio da Gestdo Escolar e Supervisao de
Ensino devem manter os registros de frequéncia atualizados, diariamente, no
Diario de Classe disponivel na plataforma Secretaria Escolar Digital — SED,
conforme estabelece a Resolucdo SE 36 de 25-05-2016, Resolucédo SE 16, de
31-01- 2020, alterada pela Resolugcdo SEDUC n° 118, de 8-11-2021 a fim de
viabilizar o acompanhamento dos indices de auséncia.

Artigo 5° — Configuram alunos em risco de evasao aqueles que apresentem a
partir de 03 (trés) faltas néo justificadas, em dias letivos consecutivos, devendo
nestes casos, iniciarem os procedimentos de “Busca Ativa”.

Artigo 6° — Verificado o risco de evasao conforme artigo 5°, deverdo ser adotados
0s seguintes procedimentos:

| — Acompanhamento Individualizado;
Il — Comunicac&o aos Orgéos Colegiados da unidade escolar;
Il — Comunicacéo a Rede de Protecéo a Crianca e ao Adolescente.

Artigo 7° — O Diretor de Escola, em articulagdo com a equipe gestora e sob
orientacdo e acompanhamento do Supervisor de Ensino da unidade, no ambito
de suas atribuicBes, devera, visando o acompanhamento individualizado do
aluno, proceder com as seguintes acoes:

| — Realizacdo de contato com os pais e/ou responsaveis, podendo ser utilizadas
as seguintes ferramentas, entre outras:

a) Contato telefbnico;
b) E-mail;
c) Contato por aplicativos de mensagens;

d) Carta registrada.



Il — Convocar 0s pais ou responsaveis para reunido acerca da situacao do aluno;
[l — Notificar formalmente aos pais ou responsaveis a situacéo de aluno que, a
qualquer momento do ano letivo, configure risco de evasdo ou frequéncia
irregular mencionada no artigo 1°, informando quanto:

a) a importancia da frequéncia regular e da efetiva participacdo do aluno nas
aulas e demais atividades escolares;

b) a necessidade de se estabelecer estratégia conjunta, visando a reducéo da
quantidade ou até a interrupcao imediata da sequéncia de faltas;

c) a possibilidade de aplicacéo do disposto na Lei 13.068, de 10-06-2008;

d) a oferta da compensacdo de auséncias e proposta de reposicao dos
conteudos aplicados.

Paragrafo Unico. Deverao ser realizadas, no minimo, duas notificacdes formais
aos pais ou responsaveis, com intervalo de 5 dias Uteis cada.

Artigo 8° — ApOs realizacdo do acompanhamento individualizado, observando
que as faltas do aluno ndo cessaram, a unidade escolar devera acionar 0s
colegiados auxiliares internos, visando:

| — Propor e realizar outros meios de “Busca Ativa”, junto a Associacao de Pais
e Mestres, Grémio Escolar e outros colegiados;

Il — Deliberar junto ao Conselho Escolar, sobre a notificacdo a rede de protecéo
a crianca e ao adolescente;

[l — Elaborar relatério pedagdgico situacional do aluno para encaminhamento a
rede de protecdo a crianca e ao adolescente;

IV — Acionar o Programa de Melhoria da Convivéncia e Protecdo Escolar —
CONVIVA, informando a situacdo dos alunos para providéncias, conforme
estabelece a Resolucédo 48, de 1-10-2019;

V — Dar ciéncia ao Dirigente Regional de Ensino e Superviséo de Ensino, acerca
da situacdo do aluno, juntando coOpia dos documentos necessarios para
acompanhamento, por meio de sistemas digitais utilizados pela pasta.

Artigo 9° — Alcancados 10% de faltas nao justificadas, calculados sobre o total
do bimestre letivo, sem prejuizo do estabelecido na Lei n° 13.068 de 10-06-2008,
e apoOs esgotadas as acbes que competem a Direcdo da escola, relacionadas
nos artigos anteriores, o Dirigente Regional de Ensino, com apoio da Supervisado
de Ensino, devera:

| — Encaminhar, ao Conselho Tutelar do municipio e a Vara da Infancia e da
Juventude, mediante oficio, a lista de alunos que configurem frequéncia irregular
ou risco de evasao, remetendo:

a. ficha completa do aluno;

b. relatorio pedagdgico do aluno;



c. relatério de frequéncia do aluno;

d. atas de reunibes com 0s pais e/ou responsaveis;
e. notificacdes dos responséaveis;

f. ata do Conselho de Escola;

Il — Acionar a rede de protecao a crianga e ao adolescente, nos casos nos quais
a nao frequéncia decorre de problemas que fogem ao escopo de atendimento da
unidade escolar, tais quais:

a)Conselho Tutelar, em situacbes de abandono familiar, maus tratos,
negligéncia, e demais situacdes previstas no artigo n° 136, da Lei Federal n°
8.069, de 13 de julho de 1990;

b)Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em situacdes de vulnerabilidade
social, em conformidade com a Lei n°® 12.435, de 6 de julho de 2011;

c)Secretaria de Saude, em situacbes que demandam assisténcia a saude.
Artigo 10° — O Dirigente Regional de Ensino, com apoio da Supervisdo de
Ensino, séo responsaveis por realizar e disponibilizar para as unidades
escolares, 0 mapeamento da rede de protecdo a crianca e ao adolescente das
regides circunscritas a sua jurisdicao.

Paragrafo unico. O mapeamento devera ser atualizado ao menos uma vez ao
ano e deve ser disponibilizado no site oficial da Diretoria de ENsino.
Artigo 11° — Durante a realizacdo dos procedimentos de “Busca Ativa” serdo
oferecidas possibilidades de recuperacdo da aprendizagem a todos os alunos
que apresentarem frequéncia irregular, nimero excessivo de auséncias, e/ou
risco de evasao, visando a recuperacdo dos contetudos e habilidades nao
desenvolvidas, mediante a aplicagcdo de mecanismos de apoio aos processos de
ensino, nos termos das normativas vigentes e da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional.
Artigo 12° — Cessadas as infrequéncias do aluno, a unidade escolar devera
elaborar um plano de acompanhamento individualizado a fim de reintegra-lo a

escola, visando sua permanéncia.
Artigo 13° — Os documentos comprobatoérios das acdes de “Busca Ativa” deveréo
ser inseridos e mantidos no prontuério do aluno.

Artigo 14° — Concluidos os procedimentos de “Busca Ativa”, permanecendo a
nao frequéncia do aluno, a unidade escolar devera observar o disposto na
legislacdo vigente que dispde sobre o langcamento de “Nao-Comparecimento” —
NCOM.

Artigo 15° — A Coordenadoria de Informacéo, Tecnologia, Evidéncia e Matricula
— CITEM e a Coordenadoria Pedagogica — COPED, poderéo expedir instrucdes
complementares para o cumprimento do disposto nesta Resolucdo, no ambito
de suas respectivas competéncias.
Artigo 16° — Esta resolugédo entra em vigor na data de sua publicacao, ficando
revogada a Resolucao SE 42, de 18-8-2015 e disposicdes contrarias.



