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               GOVERNO DO ESTADO DE SÃO PAULO 
             SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAÇÃO 
         DIRETORIA DE ENSINO - REGIÃO DE CAPIVARI 

 
 

 
 

                                 COMUNICADO 

 

Solicitado por: CRH - CAP 

Autorizado: Dirigente Regional de Ensino  

Transmitido: NIT 

Comunicado: 199/2023 

Data: 19/06/2023 

Assunto: Fale com o RH: Novo canal para esclarecer questionamentos dos servidores a respeito 

da sua vida funcional. 
 

Prezado(a) Senhor(a) Diretor(a)/GOE.  

 

Segue para ampla divulgação. 

 

A Secretaria de Estado da Educação de São Paulo anuncia o lançamento de um novo 

canal de comunicação voltado aos seus servidores, que terão à disposição o e-mail 

falecomrh@educacao.sp.gov.br, exclusivamente para esclarecer os seus 

questionamentos relacionados a sua vida funcional.  

Esse novo canal foi criado com o intuito de proporcionar aos servidores da Rede 

Estadual de Ensino, uma forma mais rápida e eficiente de obter respostas e 

orientações relacionadas aos serviços e processos internos. Reconhecemos que a 

agilidade na resolução de questões é essencial para garantir a satisfação de todos e 

o bom andamento das atividades.  
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Ao utilizar esse e-mail, será necessário fornecer algumas informações essenciais, como 

nome completo, CPF e RG. Esses dados são necessários para que a equipe de Recursos 

Humanos possa identificar corretamente cada servidor e fornecer um suporte 

personalizado e adequado. Vale ressaltar que esse contato é exclusivamente 

destinado a questões relacionadas à vida funcional do servidor.  

A equipe responsável está comprometida com o atendimento de maneira eficaz no 

prazo de 7 (sete) dias. 

 

 

 

Responsável: 

Luiz de Oliveira Netto 

Diretor II 

Centro de Recursos Humanos 

 
De acordo: 

Alair Candelária Bernardinetti Lelli 

Dirigente Regional de Ensino 

 


