
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

COMUNICADO – CENTRO DE RECURSOS HUMANOS – Nº 075/2023 

Data: 20/06/2023 

Assunto: Fale com o RH: Novo canal para esclarecer questionamentos dos servidores a respeito da 

sua vida funcional. 

 

Prezados Gestores, 

 

Retransmitimos a seguir, orientações da Assistência Técnica / CGRH, constantes no Boletim 

Semanal Subsecretaria Ano 2023 - Nº 23 – 16 de junho de 2023: 
 

SEDUC lança novo canal exclusivo para tirar dúvidas dos servidores. 
 

A Secretaria de Estado da Educação de São Paulo anuncia o lançamento de um novo canal de 

comunicação voltado aos seus servidores, que terão à disposição o e-mail 

falecomrh@educacao.sp.gov.br, exclusivamente para esclarecer os seus questionamentos 

relacionados a sua vida funcional. 
 

Esse novo canal foi criado com o intuito de proporcionar aos servidores da Rede Estadual de 

Ensino, uma forma mais rápida e eficiente de obter respostas e orientações relacionadas aos 

serviços e processos internos. Reconhecemos que a agilidade na resolução de questões é essencial 

para garantir a satisfação de todos e o bom andamento das atividades. 
 

Ao utilizar esse e-mail, será necessário fornecer algumas informações essenciais, como nome 

completo, CPF e RG. Esses dados são necessários para que a equipe de Recursos Humanos possa 

identificar corretamente cada servidor e fornecer um suporte personalizado e adequado. 
 

Vale ressaltar que esse contato é exclusivamente destinado a questões relacionadas à vida 

funcional do servidor. 
 

A equipe responsável está comprometida com o atendimento de maneira eficaz no prazo de 7 

(sete) dias. 

 

Atenciosamente, 

 

Carmen Lúcia dos Santos Gomes 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                           Diretor II – CRH 
 

De acordo: 
 

Ailton José Agostini 

Dirigente Regional de Ensino 

 

Rua Soldado Roberto Marcondes, 324, Jardim Rosely 

CEP: 12410-660 |Pindamonhangaba/SP 

Telefone: (12) 3649-0024| E-mail: depdmcrh@educacao.sp.gov.br CRH 
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