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Assunto: AVALIAÇÃO MENSAL DOS SERVIÇOS PRESTADOS DE CUIDADOR E 

TRANSPORTE ESPECIALIZADO DOS ESTUDANTES ELEGÍVEIS A EDUCAÇÃO 

ESPECIAL 

 

 

Senhores Diretores, 

 

Pensando em otimizar e agilizar os processos de avaliação da prestação dos 

serviços de apoio escolar (cuidador) e transporte especializado, colocamos a 

disposição os links para apontamento diário somente dos dias em que o serviço não for 

prestado, dias em que houver atraso ou substituição de profissional, assim como 

registro de ocorrências, falta de material ou situações que demandem comunicação com 

os gestores dos contratos a partir de 02/05/2023. 

O pagamento da contratação dos serviços será efetuado após leitura das 

informações postadas nestes links em substituição aos relatórios de prestação de 

serviços que foram necessários até 28/04/2023. 

Para apontar faltas e falhas da prestação de serviços de 

profissional de apoio escolar (cuidador), você deverá acessar o 

link https://forms.gle/c3ZFL1ZHwaUoqnuMA ou no QR Code 

Para apontar faltas e falhas da prestação de serviços de  

Transporte especializado, você deverá acessar o link 

https://forms.gle/1FymBifHwDwbdtpb9 ou no QR Code 

https://forms.gle/c3ZFL1ZHwaUoqnuMA
https://forms.gle/1FymBifHwDwbdtpb9
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As informações em tempo real, nos permitirá agir prontamente para que a falha 

não seja repetida, imediata notificação à empresa sobre a natureza da ocorrência, 

estimulando a correção imediata e aferimento da prestação de serviços com o 

pagamento somente dos serviços prestados no mês, com os descontos pertinentes. 

As dúvidas poderão ser esclarecidas pela PEC Marcia Herrera ou Elaine, nos 

ramais 2209-9850 ou 2209-7322. 

 
 
 

Atenciosamente, 
 
 
 
 
Rosana Guerriero Andrade  

Dirigente Regional de Ensino  

Diretoria de Ensino -Região Norte 2 


