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Diretoria de Ensino Regiao

| SECRETARIA DA EDUCACAO PINDAMONHANGABA

COMUNICADO - CENTRO DE RECURSOS HUMANOS - N° 238/2022

Data 25/11/2022
Assunto: Bolsa do Povo Educacao - Responsaveis

Prezados gestores,

De acordo com as orientagdes da CGRH, seguem informacdes sobre os procedimentos

relativos ao Bolsa do Povo — Responsaveis:

COPA DO MUNDO 2022

Dado que, conforme descrito no §1° do Artigo 6° da Resolugdo SEDUC 62 de 2021, a participacao
no Bolsa do Povo Educacdo — Acdo Responsaveis ndo representa, em hipdtese alguma, vinculo
empregaticio ou estatutario, em dias de jogos da Selecao Brasileira, os beneficiarios deverdo cumprir

a carga horaria de 4 (quatro) horas diarias dentro do horario de funcionamento da Unidade Escolar.

CODIGO DE PAGAMENTO

Reiteramos que ainda ha Codigos de Pagamento nao sacados. Portanto, solicitamos que orientem
os beneficiarios da Acdo a checarem a disponibilizacdo do beneficio na Area Restrita da Plataforma

Bolsa do Povo, de forma a garantir o acesso ao beneficio.

Nesse sentido, reiteramos que, para acessar o Cédigo de Pagamento, o beneficiario deve:

1. Acessar o site www.bolsadopovo.sp.gov.br e clicar no botdo "Entrar”, que fica no canto
superior direito;

2. Na area restrita, clicar em "Meu cddigo de pagamento”;
Optar por inserir o ID Cidada@o da Seduc ou receber um cédigo no e-mail cadastrado;

4. Se optar pelo e-mail, sem fechar a sessdo no portal Bolsa do Povo, acessar o e-mail em outra
aba do navegador e copiar o codigo enviado;

5. Nasecdo do portal da Bolsa do Povo, preencher o campo com o codigo. Esse nimero é valido
por 30 minutos;

6. Pronto! Agora é possivel visualizar o cédigo de pagamento, que é composto por um numero

de protocolo e uma senha.
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Informacdes Importantes:

— O valor para saque é de até R$1.000,00 (mil reais) e deve ser feito nos caixas de
autoatendimento do Banco do Brasil ou do Banco 24h. - Caso o valor seja superior, é

necessario um codigo de pagamento para cada cota de até R$1.000 (mil reais).

— O beneficiario ndo deve compartilhar essas informagdes com quem ndo seja de sua confianca.

Com esses dados, qualquer pessoa pode sacar o beneficio.

— Caso haja alguma dificuldade, também é possivel acessar o cédigo de pagamento via

Totem no Poupatempo.

DESLIGAMENTO DE BENEFICIARIO

Considerando que ainda surgem duvidas a respeito do procedimento para Desligamento de

Beneficiario, a fim de auxilia-los, seguem algumas informacgdes relevantes:

= NAO PROCEDEMOS A INCLUSAO/EXCLUSAO DE DOCUMENTOS NA PLATAFORMA;

» Considerando que ndo ha como proceder o desligamento com data retroativa, a Unidade
Escolar deve desligar a beneficiaria, com a DATA ATUAL, o mais breve possivel;

= ANTES DE FAZER O DESLIGAMENTO, A UNIDADE ESCOLAR DEVE APONTAR AS AUSENCIAS
PARA O RESTANTE DO MES VIGENTE;

=  Se for o caso, a Unidade Escolar deve EXCLUIR O ARQUIVO DO TERMO DE DESLIGAMENTO
antes de apontar a frequéncia;

= Qutra dica para a efetivacdo do desligamento é rolar a barra de rolagem interna até a parte

inferior da tela.

ACESSO A PLATAFORMA BOLSA DO POVO

Com o intuito de organizarmos as demandas decorrentes de problemas nos acessos disponibilizados
a Unidade Escolar e/ou Diretoria de Ensino, ou nas situagdes de troca de usuario, solicitamos que
o(a) usuario(a) preencha o formulario disponibilizado neste link, para que possamos encaminhar
essas questdes a equipe técnica, a fim de atendé-las com a maior celeridade possivel. Ressaltamos
que a regularizacdo dos acessos, por nao ser executada pela SEDUC, ndo é automatica e depende

de agdo da equipe técnica.
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RECEBIMENTO INDEVIDO DE CARTOES (Responsaveis e Estudantes)

Comunicamos que, em virtude de reestruturagado no fluxo para atendimento das solicitagdes relativas

aos cartdes que foram entregues equivocadamente (referentes a beneficiarios que estudam em

outras escolas, que ja se formaram e/ou que ndo chegaram a trabalhar no local, etc.), reiteramos que

os cartdes devem ser devolvidos para as DE's.

IMPORTANTE: CASO O CARTAO PERTENGCA A UNIDADE ESCOLAR DA MESMA DIRETORIA DE
ENSINO, A D.E DEVE REMANEJAR A ENTREGA PARA A U.E CORRETA!

CARTOES

CORRETOS

i: BENEFICIARIO :l

Atenciosamente,

ERRADOS

DIRETORIAS
DE ENSINO

FORMULARIO
SEDUC

Irihd de Oliveira Takezawa
Diretor | — NAP

Carmen Lucia dos Santos Gomes
Diretor Il — CRH

De acordo:

Luis Gustavo Martins de Souza
Dirigente Regional de Ensino
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