
DIRETORIA DE ENSINO – REGIÃO PIRACICABA 

REDE 

Solicitado: Núcleo Pedagógico 

Autorizado: Dirigente 

Transmitido: Norberto 

Data: 02/03/2022 

REDE: 0072/2022 

Assunto: Fale Conosco Aprender Valor 

 

 

Informamos que contamos com dois novos canais para tirar dúvidas 

sobre o Aprender Valor:  

• Pelo Fale Conosco no site do Banco Central, escolhendo a opção 

pedido de informação ao BC. Acesso pelo site.  

• Ou pelo telefone de atendimento ao cidadão, 145 (Opção 0 e depois 

7), com funcionamento de segunda a sexta-feira, das 8h às 20h.  

As dúvidas sobre acesso e navegação na plataforma do programa 

devem ser encaminhadas ao suporte técnico do CAEd pelo email 

suporte.aprendervalor@caed.ufjf.br ou chat. 

 

https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/solicitar_informacao
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/solicitar_informacao


Atenciosamente, 

Bianca Belmudes de Toledo 

PCNP – Anos Iniciais 

 

De acordo 

Fábio Augusto Negreiros 

Dirigente Regional de Ensino 

 

 

 

 

 

 


