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Ap0ds acessar o portal Bolsa do Povo, clicar no botao Entrar

HOME OPROGRAMA COMO PARTICIPO? Entrar

BOLSA DO
¥

POVO

INVESTIMENTO DE R$ 1 BILHAO EM 2021

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda
da historia do ESTADO DE SAO PAULO

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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Apds clicar no botao Entrar sera exibido a tela para

informar um CPF vdlido e senha de acesso, caso ja
tenha cadastrado anteriormente no LoginSP

Bem-vindo ao LoginSP - o autenticador tnico

Log | nSP do Governo do Estado de Siao Paulo!

Informe seus dados: L L
Se vocé ainda ndo é cadastrado:

5L CPF CADASTRE-SE AQUI

B Senha

m Esqueceu a senha?

O Portal Bolsa do Povo utiliza para autenticacao o LoginSP, o
autenticador do Governo do Estado de Sao Paulo.
Portanto para acessar a area restrita do Portal, o cidadao
precisa estar cadastrado no LoginSP

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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ATENCAO:
* CPF invélido.

Bem-vindo ao LoginSP - o autenticador tnico

Log | nS P do Governo do Estado de Sao Paulo!

Informe seus dados:

Se vocé ainda ndo é cadastrado:

N, p02.175.228-38 CADASTRE-SE AQUI

) Senha

m Esqueceu a senha?

Se o CPF informado for Invalido, o

Exemplo de CPF invalido:
- Digitacao errada
- CPF nao cadastrado no LoginSP

acesso nao sera permitido

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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< (& @ homolog.login.sp.gov.br/sts/Account/Login 4 » 2

&2 o
saopaulo.sp.gov.br / (Cdudic sp ) A0EA0AM - ecoa

Caso NAO tenha cadastro

no LoginSP clique no botao
CADASTRE - SE AQUI

. Bem-vindo ao LoginSP - o autenticador tnico
Log 1 nS P do Governo do Estado de Sao Paulo!

Informe seus dados: . o
Se vocé ainda ndo é cadastrado:

L cPF CADASTRE-SE AQUI

&  Senha Ou acesse com:

G Google f Facebook
ENTRAR Esqueceu a senha?

Ouvidoria | Transparéncia | SIC GOVERNO DO ESTADO

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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Preencher o CPF e clicar no

botao Avancar

Cadastro
nforme o seu CPF

I
25

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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Cadastro

CPE* RG: UF do RG:
___________ Ndmero do RG Dig. Selecione

Nome: * Sexo: *

Nome Social:

CEP: *

Enderego: *

Complemento: Bairro: * UF: *

SP

Telefones {apenas um nimero é obrigatorio):

Residencial: Celular: * Comercial: *

E-mail: * Confirme o E-mail: *

Li e aceito o Termo de Uso e de Privacidade

* 05 campos marcados com (*) s3o cbrigatorios

Data nascimento: *

NUmero: *

Cidade: *

Preencher a tela de Cadastro
com os dados solicitados

conforme os seus documentos
pessoais e clicar no botao
Avancgar

Obs.: Campos obrigatdrios marcados com * - recomendamos o preenchimento de todos os dados para

gue a pesquisa seja mais efetiva nas bases do governo

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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Cadastro
@ Estamos quase terminando!

Para concluir o cadastro, verifique as instrugdes encaminhadas para o seu e-mail:
B9 efc*****@hotmail.com

* Se o e-mall estiver incorreto, efetue um novo cadastro.

Ir para o inicio

Tela de Conclusao do Cadastro. Seguir o procedimento indicado
acessando o email para validacao e liberando acesso ao sistema.

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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Ola,

Vocé informou o seu e-mail no LoginSP - o autenticador Unico do Estado de S&o Paulo
Para concluir seu cadastro, clique aqui e defina sua senha, ou copie o endereco abaixo em seu navegador:

https://homolog login.sp.gov br/sts/Senha/Cadastrar?cpf=288200&token=2ea2aaea’ c0341bad943ef572d9%beal?

Atenciosamente,

GOVERNO DO ESTADO

Esta mensagem foi gerads sutomaticamente. Por favor, ndo responds

E-mail para a confirmacao do cadastro
verifique se a mensagem esta na pasta “Lixo

”n u

Eletrénico”, “Quarentena” e ou “Spam”.

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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LoginSP

Informe seus dados:

DL 102.844.5648-99

Esqueceu a senha?

Informar CPF valido e senha de
acesso e clicar no botao ENTRAR

Bem-vindo ao LoginSP - o autenticador tinico
do Governo do Estado de Sao Paulo!

Se vocé ainda ndo é cadastrado:

CADASTRE-SE AQUI

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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BOLSA DO

POVO

Encontramos divergéncias nos seus dados cadastrais.
Certifique-se de que seus dados estao atualizados conforme seus documentos pessoais.

Os dados cadastrais informados no
LoginSP podem ser verificados e
atualizados por meio do
link: https://login.sp.gov.br/sts/Per
fil/Atualizar.

Apds inserir o CPF e senha,
aparecera a tela para atualizacao

Cadastro

Complemento

Ola, LUcY

Para sair da tela de mensagem

basta clicar no botao Sair
localizado no nome do usuario

RG: UF doRG:

Telefones (spenas um nimero € obrigatéric):

Residenciak: *

E-mail: *

Celular: * Comerciak: *

Confirme o E-maik: *

Li e aceito o Termo de Uso e de Privacidade

* 0s campos marcados com () s3o obrigatérios

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO



MANUAL DO USUARIO

Com CPF valido e acesso
liberado no LoginSP, sera

aberto a tela de perguntas
ao cidadao, que deve ser
preenchida e em seguida
clicar no botao Validar
minhas respostas

& Ola, FLORDALICE

Sao apresentadas perguntas
aleatdrias ao cidadao, que
tem até 3 tentativas seguidas
para responde-las.
Essas perguntam objetivam
assegurar que as informacdes
da area restrita do Portal
sejam acessadas somente
pelo dono da informacao

(,, BOLSA DO

" POVO

GOVERNODOESTADO

[

Levamos muito a sério a seguranca e privacidade de nossos beneficiarios, € nosso compromisso em proteger suas informacoes
pessoais requer que tenhamos o maximo de cuidado para assegurarmos que vocé € o beneficiario responsavel.

8 2 N&o possuo CNH
Informe o ndmero da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH)

. ) . Néo informado nos documentos pessoais
Informe o primeiro nome da sua mae

Informe se vocé jé recebeu algum beneficio em um dos programas

Bolsa Trabalho, Auxilio Via Rapida, Renda Cidada, Acao Jovem, Bolsa Talento Esportivo ou Bolsa Aluguel Social;

sim NAO

- Ci v
Informe a UF do seu nascimento Selecione

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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BOLSA DO
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Levamos muito a serio a seguranca e privacidade de nossos beneficiarios, € nosso compromisso em proteger suas informacoes
pessoais requer que tenhamos o maximo de cuidado para assegurarmos que voce € o beneficiario responsavel.

. . N&o possuo CNH
Infarme o namero da Carteira Nacional de Habilitacao (CNH)

o . Ndo informado nos documentos pessoais
Informe o primeiro nome da sua mae OQSMARA

Informe se vocé ja recebeu algum beneficio em um dos programas

Bolsa Trabalhe, Auxilie Via Rapida, Renda Cidada, Agdo Jovem, Bolsa Talente Esportivo ou Bolsa Aluguel Social;

0 sm NAD

Tentativa 1

Sergipe hd

Informe 8 UF do seu nascimento

Preencher os dados e clicar no
botao Validar minhas respostas

—

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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skoPauLo BEVS

Levamos muito & serio & seguranca e privacidade de nossos beneficiarios, e nosso compromisso em proteger suas informacoes
pessoais requer que tenhamos o maxime de cuidado para assegurarmos que vocé € o beneficiario responsavel.

A As informacdes fornecidas ndo foram suficientes para sua identificago. Vocé pode ter informade algum dado incorreto.
Tente novamente.

Llnformagéo de divergéncia na tentativa 1

Informe a data do seu nascimento

Informe se vocE jé recebeu algum beneficio em um dos programas
Bolsa Trabalho, Auxilio Via Rapida, Renda Cidada, Agdo Jovem, Bolsa Talento Esportivo ou Bolsa Aluguel Social;

SIM NAO

MN&o informado

[ ]
Informe o ndmero do seu NIS/PIS/PASEP I e ntat Iva 2

Se os dados informados estiverem incorretos
nao serao validados e sera exibido a mesma tela

Validar minhas respostas

com outras perguntas para preenchimento e
validacao
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GOVERNO DO ESTADO

Levamos muito a sério a seguranca e privacidade de nossos beneficiarios, e nosso compromisso em proteger suas informacoes
pessoais requer que tenhamos o maximo de cuidado para assegurarmos que voce & o beneficiario responsavel.

A As informacdes fornecidas ndo foram suficientes para sua identificagéo. Vooé pode ter informado algum dado incorreto.
Tente novamente.

NLanformagéo de divergéncia na tentativa 2

Informe o ndmero do seu NIS/PIS/PASEP

Informe se vocé j& recebeu algum beneficio em um dos programas

Bolsa Trabalhe, Auxilio Via Rapida, Renda Cidadd, Acdo Jovem, Bolsa Talento Esportive ou Bolsa Aluguel Social;

sIM NAD

Informe & data do seu nascimento Te ntativa 3

Se na segunda tentativa os dados informados também
estiverem incorretos serd exibido a mesma tela com

outras perguntas para preenchimento e validacao em
uma terceira e ultima tentativa
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Levamos muito a serio a seguranca e privacidade de nossos beneficiarios, & nosso compromisso em proteger suas informacoes
pessoais requer que tenhamos o maximo de cuidado para assegurarmos que vocé & o beneficiario responsavel

@ As informagdes fornecidas nao foram suficientes para sua identificagdo no Portal e o nimero de tentativas de acesso foi excedido.

A proxima tentativa podera ocorrer apos 24 horas.

Se na terceira e ultima tentativa os dados informados estiverem também
incorretos sera exibida outra tela informando que nao foi possivel fazer o
acesso no portal e a possibilidade de tentar novamente somente apds 24

horas.
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& 013, FLORDALICE

BOLSA DO
SOV COMTARO Para sair da tela de mensagem
basta clicar no botao Sair
localizado no nome do usuario

Levamos muito & serio a seguranca € privacidade de nossos beneficiarios. & nosso compromisso em proteger suas informacoes
pessoais requer que tenhamos o maximo de cuidado para assegurarmos gue vocé & o beneficiario responsavel

As informagées fornecidas néo foram suficientes para sua identificagdo no Portal e o numero de tentativas de acesso foi excedido.

A proxima tentativa podera ocorrer apos 24 horas.

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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Ola, WLAMIR
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Boogn
RENDA

CIDADA
RS 100,00

Com as respostas validadas pelo sistema
sera liberado a tela do Bolsa do Povo

Situagdo do Programa SUSPENSO

Inicio do beneficio: 14/02/2012 eXibindO OS benEfIICiOS do Cidadéo e 0
Més dopagament: 2oz beneficiario

Beneficiario:

Nome do beneficiario

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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BOLSA DO

POVO

oogn
CIDADA

RS 100,00 Nessa tela é possivel visualizar:

Situagdo do Programa SUSPENSO * Situ a géo d 0 P rogra m a
Inicio do beneficio: 14/03/2015 * |nicio do beneficio
Més do pagamento:  Juho/2021 * Meés do pagamento

Beneficirio: d Beneficiario

Nome do beneficiario

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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.
BOLSA DO
Vale
Gas Para os Programas com
i pagamento integrado Apos clicar em “saiba
’ Vé
ao Bolsa do Povo, serd como receber o
Situagdo do Programa SUSPENSO apresentada a opgéo benefl'cio”, fo) cidadﬁo
e do beneficor WmR/ae “saiba como receber o devera responder a

Més do pagamento:  Julho/2021

beneficio” pergunta de seguranca
para visualizar as
informacdes de
pagamento

Beneficiario:

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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Ola, SHIRLEY

®
o, BOLSA DO

POVO

& poocaEn
olle RENDA
- CIDADA
RS 100,00 RS 100,00
Situagdo do Programa ATIVO Situagdo do Programa ATIVO
Inicio do beneficio: 14/06/2018 Inicio do beneficio: 14/06/2018
Més do pagamento: Juho/2021 Més do pagamento:  Julho/2021 O historico dos beneficios
Beneficidrio: Beneficidrio: a p res e nta i nfo r m a ga eS a
Nome do beneficiario Nome do beneficiario . d 2019
partir de

O cidadao podera visualizar o histérico do(s) beneficio(s)
dos anos e meses anteriores clicando no botao histdérico
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POVO

Opcao de selecao de anos anteriores

<
Situagdo do Programa: ATIVO
elle N 7

Inicio do beneficio: 14/06/2018
PROGRAMA
ACAO JOVEM

W Inido do Bolsa do Povo

Referéncia Crédito Beneficiario

05/2021 & RS 80,00 GIOVANA
0472021 RS 80,00 GIOVANA
0372021 RS 80,00 GIOVANA
0272021 RS 80,00 GIOVANA
0172021 RS 0,00 GIOVANA

Total de créditos recebidos no periodo: RS 320,00

B Tcla de visualizacdo do histérico do beneficio que
O Logo do Programa Bolsa permite, inclusive, visualizar anos/meses pagos

do Povo indica o inicio do ] anteriormente
beneficio no Programa W
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v;j: PROGRAMA EEEDDAEE
Gas SP ACOLHE CIDADA

PROGRAMA VALE GAS SAO PAULO ACOLHE RS 100,00

N R . - . - Situagdo do Programa ATIVO
Se vocé verificou que a sua familia € elegivel ao Se vocé verificou gue a sua familia € elegivel ao Sao

Programa Vale Gas, Faulo Acolhe, Inicio do beneficio: 16/07/2018
em breve o Governo do Estado de Sao Paulo entrard em breve o Governo do Estado de Sdo Paulo entrara
em contato com vocé para mais informagdes. em contato com vocé para mais informagdes. Més do pagamento:  jylho/2021
Aguarde! Aguarde!

Beneficidrio:

Nome do beneficiario

Saiba se sua familia & elegivel Saiba se sua familia & elegivel

Os Programas Vale Gas e Sao Paulo Acolhe sao
apresentados nesta tela para as familias elegiveis ou nao
com a seguinte mensagem
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BOLSA DO

POVO

Nao foram encontradas informacées relacionadas ao Programa Bolsa do Povo

Se vocé verificou que a sua familia € elegivel ac
Programa Vale Gas,

em breve o Governo do Estado de Sao Paulo entrard em contato com vocé para mais informacdes. Aguardel

Se vocé verificou que a sua familia € elegivel ao
Programa S3o Paulo Acolhe,

em breve o Governo do Estado de Sao Paulo entrara em contato com vocé para mais informacoes. Aguardel

Na area restrita do Portal do Bolsa
do Povo estdo disponiveis apenas
os histéricos de pagamento dos
beneficios do Programa, ou seja,
apenas os beneficios ja
creditados.

Caso o cidadao nao tenha
recebido um pagamento de algum
beneficio do Programa, aparecera
essa tela

Os Programas Vale Gas e S3ao Paulo Acolhe
também s3do apresentados nesta tela para as
familias elegiveis ou nao

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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& Ola, SHIRLEY

BOLSA DO

POVG

Para sair da tela do sistema
basta clicar no botao Sair
localizado no nome do usuario

& o] =]a]

oo RENDA _

ATk s CIDADA

R$ 100,00 R$ 100,00
Situagdo do Programa ATIVO Situagdo do Programa ATIVO
Inicio do beneficio: 14/06/2018 Inicie do beneficio: 14/06/2018
Més do pagamento: Julho/2021 Més do pagamento: Julho/2021
Beneficidrio: Beneficidrio:
Nome do beneficiario Nome do beneficiario

Maior programa de assisténcia social e transferéncia de renda da histéria do ESTADO DE SAO PAULO
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O PRINCIPAL OBJETIVO DO BOLSA DO POVO
E AMPARAR A POPULACAO
EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL

:{il:_:///
—
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Povo GOVERNO DO ESTADO
TRABALHO E RESPEITO POR VOCE

Passo a passo para recebimento do seu
beneficio Bolsa do Povo por protocolo e
senha:

Acesse a sua area restrita do Portal Bolsa do
Povo clicando em "Entrar” no campo superior
a direta do Portal.

Na drea restrita, clique em "saiba como
receber o beneficio” e responda a
pergunta de seguranga para visualizar
o numero de protocolo e senha.

Atencao: o protocolo e senha para saque do
beneficio s3o informacgbes pessoais e
intransferiveis. Ndo compartilhe essas
informagoes com pessoas que nao sejam da
sua confianca.

B Com o protocolo e senha em maos, vocé
podera sacar o seu beneficio nos caixas do
Banco do Brasil, Banco24horas e
correspondentes bancdrios do Banco do
Brasil.

B Nos terminais de autoatendimento,
selecione a opgdo "saque”.

M Em seguida selecione “beneficios
emergenciais”.

M Digite o ndmero de protocolo e senha e
confirme.

Em caso de duvidas, entre em contato com a
Central de Atendimento Bolsa do Povo:
0800 7979 800 ou pelo Whatsapp
(011) 98714 — 2645.




