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BOLSA DO POVO
TIRA DÚVIDAS



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
O QUE É 2

Benefício mensal de R$500,00 até 

dezembro Jornada de 4h diárias 

Atividades
● Busca ativa de alunos
● Apoio à Educação especial
● Acompanhamento de protocolos 

sanitários 
● Apoio geral à escola

Seleção de 20 mil 

responsáveis por alunos 

da rede estadual 



DECRETO Nº 65.868, DE 16 DE JULHO DE 2021
Inclui a Ação Bolsa do Povo Educação alterando o 
Decreto nº 65.812/21, que regulamenta o Programa 
Bolsa do Povo, criado pela Lei nº 17.372/21

BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
ATOS NORMATIVOS 3

RESOLUÇÕES SEDUC Nº 62 e 66, DE 2021
Regulamenta o Decreto nº 65.812, de 23 de junho de 
2021, alterado pelo Decreto nº 65.868, de 16 de julho 
de 2021

LEI Nº 17.372, DE 26 DE MAIO DE 2021
Cria o Programa Bolsa do Povo e dá outras providências



PERGUNTAS FREQUENTES 
BENEFICIÁRIOS - link

BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
PERGUNTAS FREQUENTES 4

PERGUNTAS FREQUENTES 
DIRETORIAS DE ENSINO E ESCOLAS - link

INCONSISTÊNCIAS DA PLATAFORMA - link

https://docs.google.com/document/d/1Rvk076-nYGnBq1INfvq5mtq5BtC19kH6D-be2CpjkHE/edit
https://docs.google.com/document/d/1k-EScDK36JML1hVKNdP4acumI64w3ofDRjqyE9o39co/edit
https://docs.google.com/document/d/1k-EScDK36JML1hVKNdP4acumI64w3ofDRjqyE9o39co/edit


BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
PASSO A PASSO - 1/3 5

Familiar se inscreve pelo site

Comissão escolar avalia inscrições e convoca 
candidatos para entrevista

Comissão escolar realiza entrevistas e 
aprova os candidatos



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
PASSO A PASSO - 2/3 6

Comissão escolar envia a 
documentação 

Diretoria de Ensino valida a 
documentação

Escola convoca o candidato para 
assinatura do termo e os anexa na 

Plataforma



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
PASSO A PASSO - 3/3 7

Candidato recebe o e-mail do CMSP com o 
login, senha e prazo para finalizar a formação

Beneficiário finaliza a formação e, com a 
confirmação do e-mail do CMSP

Beneficiário começa as atividades



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
FORMAÇÃO - 1/2 8

*Beneficiário deve verificar se os dados cadastrais estão corretos para o recebimento do e-mail. Em caso de divergências, abra uma 
ocorrência em: https://atendimento.educacao.sp.gov.br/

É fundamental que o beneficiário assista a 
formação no seu login para que a contagem da 
presença seja feita

Beneficiário recebe o e-mail do CMSP com 
login, senha e prazo final para conclusão da 
formação*

1

2

3

Início no dia útil seguinte à assinatura e envio 
dos Termos de Compromisso e Responsabilidade

https://atendimento.educacao.sp.gov.br/


BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
FORMAÇÃO 2/2 9

20h de formação no CMSP, divididas em 4h 
diárias

Beneficiário recebe o e-mail do CMSP, após o 
fim do prazo, com a aprovação ou não

4

5

As escolas receberão os e-mails de confirmação do término da 
formação e de aprovação para o pagamento



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
FORMAÇÃO 10

Além dos itens anteriores, aparecerá o status “Aprovado no CMSP” na Plataforma:



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
FORMAÇÃO 11

Excepcionalmente para os beneficiários que 
assistiram as formações sem estar no 
próprio login: 

está disponível um formulário na SED para que o 
diretor preencha atestando as datas que o 
beneficiário assistiu



EXCEÇÃO: Começou a formação em agosto e concluiu 
na segunda oportunidade, receberá, em outubro, 
referente ao meses de agosto e setembro*

BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
BENEFÍCIO 12

PAGAMENTO: dia 20 do mês subsequente
Começou a formação em agosto e concluiu em 
setembro, receberá 20/set referente ao mês de agosto

*considerando que o beneficiário cumpriu a presença e desempenhou as 
atividades a contento no mês de setembro



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
BENEFÍCIO - MÊS DE SETEMBRO 13

Beneficiários com formação iniciada em agosto e concluída 
até 08/09 já tem o voucher disponível na Plataforma Bolsa 
do Povo

Beneficiários com formação iniciada em agosto e concluída 
após 08/09 terão o voucher disponível em outubro na 
Plataforma Bolsa do Povo



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
PAGAMENTO: VOUCHER 14

Nos meses de setembro e outubro, o pagamento será feito 
exclusivamente na modalidade de voucher

Para receber o benefício, será gerado um protocolo e 
senha no site do Bolsa do Povo para que seja efetuado o 
saque 

Clique aqui para acessar o manual de pagamento para beneficiários

Famílias que fazem parte de outros programas, como o 
Acolhe SP ou Vale Gás, podem já ter recebido o Cartão 
Bolsa do Povo. O benefício estará disponível no cartão 

https://drive.google.com/file/d/16TBDukwN8l76UoHfAMsMB6y418pZS9Mj/view?usp=sharing


BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
FUNCIONALIDADES EM DESENVOLVIMENTO 15

FREQUÊNCIA

DESFAZER AÇÕES

VAGAS REMANESCENTES

APROVAÇÃO MANUAL DA FORMAÇÃO



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
FREQUÊNCIA 16

FREQUÊNCIA

Disponível em 04/10, devendo ser preenchido 
até 8/10

Equipe gestora deverá apontar somente as 
faltas e, em caso de não preenchimento, o 
sistema entenderá que aquela pessoa esteve 
presente em todos os dias.



BOLSA DO POVO EDUCAÇÃO
DESLIGAMENTO 17

DESLIGAMENTO

Disponível em 29/09

Equipe gestora poderá fazer o desligamento do 
beneficiário, liberando vagas para a seleção de 
outros candidatos 

Para acessar o manual de desligamento, clique aqui

https://drive.google.com/file/d/1wxR93hEpDyCr4o5TYJVBP2Ou9mOKUxFn/view?usp=sharing


MUITO OBRIGADA


