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Introducao
Este documento representa os procedimentos para a realizacéo da redefinicdo

de senha do aluno pela escola.
Perfis com acesso:

e Diretor de Escola
e Vice-Diretor de Escola
e GOE

Acessar a SED

1. Acessar a Secretaria Escolar Digital — SED através do link
https://sed.educacao.sp.gov.br/.

SECRETARIA DA EDUCA@O DO ESTADO DE SAO PAULO CONSULTA CERTIFICAQKO EJA  CONCLUINTES - CONSULTA PUBLICA

Secretaria Escolar Dig ital PORTAL DE ATENDIMENTO ~ SAIBA COMO ACESSAR

NOME DE USUARIO

RG+n2 do RG+uf rg9999999999sp

Bem-vindo a
Secretaria Escolar Digital

ACESSAR

Saiba mais sobre a Secretaria Escolar Digital

Nao possui cadastro? Obtenha seu primeiro acesso

Saiba como acessar

Precisa de Suporte? Acesse o portal de atendimento SED e abra

uma ocorréncia ou ligue para 0800 77 00012.



https://sed.educacao.sp.gov.br/

Acessar a ficha do aluno
2. Digite “Ficha aluno” no campo de pesquisa localizado na parte
superior esquerda e clique no link “Ficha Aluno”

SECRETARIA DA EDUCA(;.ED D
Secretaria Escola

‘ C. ficha al
—

| Ficha Aluno (007 .025.001) -
Dados Abertos A

Diario de Classe -
-

EFAPE

3. Ou clique em “Gestao Escolar” (1) >> “Cadastro de Alunos” (2) >>
“Informacdes dos Alunos / Classes” (3) >> “Ficha Aluno” (4).

1 Gestdo Escolar -

Acdes de Monitoramento - COVID-19 -

2 Cadastro de Alunos -
Coleta -
Definicdo -
3 Informacdes dos Alunos / Classes  ~

‘ 4 Ficha Aluno

Responsavel - Alterar Dados




4. Selecione o Tipo de Pesquisa. Caso for utilizar a pesquisa por
escola/turma € necessario informar o Ano Letivo.

Ficha do Aluno

Ano Letivo:

Tipo de Pesquisa: SELECIONE... -

SELECIONE...

.
Nome Fonético

Nome Completo
Escola

MNamero da Classe
Nome da Mie
Nome do Pai
Documento

Busca por RA
5. Nesse caso foi escolhido o RA e logo abaixo é exibido o campo para
digitar o RA. Informe o RA do aluno.

Ficha do Aluno

Ano Letivo:

Tipo de Pesquisa: RA -

RA do aluno/Digito/UF: - /3P - |




6. Apos informar o RA clique em “Pesquisar”.

Ficha do Aluno

Ano Letivo:

Tipo de Pesquisa: RA -

RA do aluno/Digito/UF: - /| SP -

Redefinir a senha do aluno

7. Para redefinir a senha do aluno clique no icone ( @) na coluna
‘Resetar Senha” na mesma linha do nome do aluno.

Ficha do Aluno

Ano Letivo:

Tipo de Pesquisa: = RA -

RA do aluno/Digito/UF: - /l SP ~

bao = Escolher Colunas m K Gerar PDF

Mastrar | 10 « | registros Filtro
Ngr;le k RA i Dig. i UF h Data de h Nome da un Visualizar | Editar Escolas Resetar
RA 271 Nascimento Mie Proximas Senha
Aluno
Q E

Fegistros 13 1 de Anterior - Seguinte




8. Confirme se deseja redefinir a senha, clique em “Sim” para confirmar
e “Nao” para cancelar.

Reset Senha do Aluno

Tem Certeza que Deseja Resetar a Senha do Aluno?

Sim Nao

9. Serao exibidos o login do aluno e a senha provisoéria.

Sucesso

o) Inin do aluno é: 00O =P e a senha do aluno é:




O que o aluno precisa fazer apds receber a senha proviséria?

10.Apo6s o aluno receber a senha provisoria, ele deve entrar na SED utilizando
a senha provisoria e informar uma nova senha.
a. O aluno deve acessar a SED com a senha provisoria.

NOME DE USUARIO

ACESSAR Esqueci a senha

N3o possui cadastro? Obtenha seu primeiro acesso

Saiba como acessar

b. O Aluno deve ler as instru¢gdes sobre a criacdo da nova senha, sendo o
minimo 8 caracteres e 0 maximo 14 caracteres, depois clicar em
“Fechar”.

Login

A sua senha deve ter entre 8 e 14 caracteres, sera necessario alteragéo da

senha.




c. O aluno deve informar sua nova senha, repetir a senha informada e
clicar em “Definir”.

Definir Senha

A senha devera possuir no minimo 8
caracteres e no maximo 14 caracteres.

Senha

Confirmar Senha

d. O aluno devera usar a nova senha que acabou de criar para entrar na
SED e nos e-mails institucionais (inclusive classroom). Para voltar a tela
anterior clique em “Fechar”.

Alteracao de Senha

Senha alterada com sucesso. Lembre-se que a sua nova senha devera ser

usada em seus e-mails institucionais.

Esperamos que este tutorial tenha auxiliado!

Porém, se possuir outras duvidas, acesse o Portal de Atendimento
(https://atendimento.educacao.sp.gov.br



https://atendimento.educacao.sp.gov.br/

