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“NAO SE COLOCAR NO LUGAR DO OUTRO E
O MESMO QUE FICAR EM FRENTE A UM
ESPELHO E NAO ABRIR OS OLHOS. VOCE

NUNCA SABERA COMO E.”

VALTER LEMES

VIVA, CONVIVA, SEJA
FELIZ E FACA PARTE DA
FELICIDADE DO OUTRO

O SABER VIVER NA CONCEP(}AO DE

12 DICAS PARA SE TORNAR MAIS
JACQUES DELORS

EMPATICO

MELHORIA DO CLIMA ESCOLAR E MUITO MAIS.
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O PILAR CONVIVER
NA EDUCACAO

Aprender a conviver - No mundo atual, este ¢é um
importantissimo aprendizado por ser valorizado quem aprende a
viver com o0s outros, a compreendé-los, a desenvolver a
percepcdo de interdependéncia, a administrar conflitos, a
participar de projetos comuns, a ter prazer no esforco comum.

Jacques Delors

Nos dias de hoje, viver em sociedade esta cada vez mais
dificil, uma vez que a inseguranca, a falta de companheirismo,
do amor e da cumplicidade, e tantas outras coisas, corroboram
para que o ser humano perca sua confianca em seu préximo.
Se colocar no lugar do outro é a chave para se atingir a téao
sonhada harmonia, €é preciso se conectar com o outro
realmente e entender que a melhoria no clima se dad por meio
de comunicacdées nao violentas, o rancor da lugar a
colaboracao.

Descobrir que as diferencas encontradas no outro pode
contribuir para meu crescimento pessoal e profissional. A
empatia se solidifica, o respeito e a tolerancia se manifestam
em forma de lacos de amizade verdadeira.
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“Empatia é saber enxergar a alma do outro sem julgar nada do
que estd ali. E respeitar o espaco e o tempo de cada um, e é
compreender que as dores pesam de jeitos diferentes dentro de
cada pessoa. Nem sempre o que € facil para vocé, também val
ser para o outro”.

Gabriela Freitas.

A arte de viver é
simplesmente a arte
de conviver...

simplesmente,
disse eu? Mas como
e dificil!

Mario Quintana

Fonte: https://www.pensador.com/frase/Njk/
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12 DICAS PARA SE TORNAR
UMA PESSOA EMPATICA

Texto de Tatiana Pimenta
Adaptado pela Equipe Regional Conviva

Pessoa empatica é aquela que possui a habilidade
de “calcar os sapatos” de outra pessoa, visando
compreender seus sentimentos e perspectivas, e
usar essa compreensao para orientar nossas
acoes.

e 1 - Cultive curiosidade sobre estranhos: conheca
o outro. Qualquer hora e lugar sao bons para
fazer novas conexdes.

e 2 - Desafie-se e seja uma pessoa empatica:
aprenda uma nova habilidade. Aprenda a tocar
um instrumento. Tome gosto pela leitura. Pinte.
Seja feliz.

e 3 - Saia do seu ambiente habitual: faca viagens,
especialmente para novos lugares e culturas. Isso
lhe d4 uma melhor apreciacao pelos outros. Se
nao pode viajar, caminhe. Observe o que héa de
belo préximo a sua casa ou bairro.
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4 - Peca feedback: se escolheu tocar um instrumento,

peca a opinido das pessoas (amigos, parentes, vizinhos). A

critica construtiva te fara dar saltos de qualidade no que

estd fazendo.

e 5 - Explore o coracdo, nao apenas a cabeca: leia livros
que explorem as relacbes pessoais e as emocdes. Viva
nova emocdes. Arrisque-se.

e 6 - Caminhe nos sapatos dos outros: fale com as outras
pessoas sobre seus problemas, preocupacdes, dilemas,
desafios e procure entender como elas percebem
experiéncias que vocés compartilharam.

e 7 - Examine seus preconceitos: todos nés escondemos (e
as vezes ndo tdo escondidos) alguns vieses que interferem
em nossa capacidade de ouvir e simpatizar. Estes sao
muitas vezes centrados em fatores visiveis, como idade,
raca e género. Nao acha que vocé tenha algum
preconceito? Pense novamente!

e 8 - Cultive seu senso de curiosidade: o que vocé pode
aprender com um colega muito jovem que é
‘inexperiente”? O que vocé pode aprender com um cliente
gue vocé vé como ‘certinho”? Pessoas curiosas fazem
muitas perguntas, levando-as a desenvolver uma
compreensao mais forte das pessoas ao seu redor.

e 9 - Para ser uma pessoa empatica faca melhores

perguntas: tente sempre -elaborar trés ou quatro

perguntas mais abertas, até provocativas, para todas as
conversas que vocé tenha com clientes ou colegas.
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e 10 - Experimente a vida de outra pessoa: entdo, vocé
acha que escalar uma montanha ou saltar de asa delta
sao esportes radicais? Entdo vocé precisa tentar a
empatia experiencial, o mais desafiador - e
potencialmente gratificante - de todos eles. Algumas
pessoas expandem sua empatia ganhando experiéncia
direta na vida de outras pessoas.

e 11 - QOuca atentamente e esteja aberto: a Unica forma
de estar presente para o que realmente esta
acontecendo dentro do sentimento de alguém, ¢
dominar a arte da escuta radical. Seja um amigo com
problemas, ou um familiar que estd magoado com algum
tipo de conduta, pessoas altamente empéaticas sempre
estardao atentas ao que o proéoximo diz, fazendo o
possivel para compreender suas necessidades e estado
emocional.

e 12 - Inspire acdo em massa e mudanca social:
normalmente, nés assumimos que a empatia ocorre no
nivel dos individuos, mas as pessoas empaticas
entendem que a empatia também pode ser um fenémeno
de massa que traz mudancas sociais fundamentais.

Fonte: https://www.vittude.com/blog/pessoa-empatica/
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CLIMA ESCOLAR: PARA UMA ESCOLA
MAIS SEGURA E MAIS JUSTA, E PRECISO
CONHECER MELROR

Texto de Adriano Moro
8 de novembro de 2018 - Revista Nova Escola

Muito tem se discutido sobre uma Educacdo de
gqualidade, uma formacao integral, que considere
0 aluno nas suas diferentes competéncias, sejam
elas cognitivas, emocionais ou sociais. A nova
Base Nacional Comum Curricular (BNCC) traz um
conjunto de competéncias e habilidades que
remete a diferentes caracteristicas da formacao
dos estudantes e que dialoga com a possibilidade
de melhoria da educacido. Somado a diversos
esforcos nessa direcdao, um aspecto deve estar em
pauta: o ambiente no qual a educacao formal,
escolar se efetiva e a percepcao sobre o clima
escolar.
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Diversas pesquisas relacionam o clima escolar positivo
a um melhor desempenho dos estudantes, maior
participacao profissional dos professores e gestores,
assim como a manutencao de um ambiente saudavel,
promovendo o bem-estar de todos o0os que na escola
convivem (THAPA, et al, 2013; COHEN et al., 2009;
PERKINS, 2008; BERKOWITZ et al., 2017).

Nesse sentido, o clima escolar pode representar uma
variavel importante para uma educacao de qualidade.
Isto €, uma escola que é percebida com um bom clima
apresenta boas relacdes entre as pessoas; um ambiente
de cuidado e confianca; qualidade no processo de
ensino e de aprendizagem; espacos de participacao e de
resolucao dos conflitos de forma dialdgica; proximidade
dos pals e da comunidade; uma boa comunicacao; a
sensacao de que as regras sao justas, além de um
ambiente estimulante e apoiador, em que os alunos se
sintam seguros, apoiados, engajados, pertencentes a
escola e respeitosamente desafiados.

Contudo, € preciso considerar que a escola é um
universo complexo em que interagem multiplas e inter-
relacionadas dimensodes. Justamente por essas razoes é
necessaria uma avaliacao global para se conhecer o
clima, de modo a entender como os alunos, professores
e gestores percebem o0s pontos fortes, frageis e as
necessidades da 1instituicao sob o0s mais diferentes
aspectos. Com esse objetivo, o Grupo de Estudos e
Pesquisas em Educacao Moral (GEPEM), da
Unicamp/Unesp, do qual faco parte, elaborou
questionarios capazes de medir tais percepcdes a partir
de oito dimensodes inter-relacionadas, que refletem o
cotidiano escolar.
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Se desejamos uma escola justa, segura, em que a
convivéncia com o outro e o trabalho com o conhecimento
sejam valorizados e que possamos nos sentir pertencentes
aquele espaco, é preciso que a escola primeiramente se
conheca, sob as diferentes e compartilhadas perspectivas.
Desse modo, possa planejar acdées com base em dados de
pesquisas confidveis, levando em conta o que ja fazem
bem e o que precisa de melhoras. E tendo em vista também
a concepcao de todos, em beneficio de acdes mais
assertivas e objetivas por uma educacao de qualidade.

BOLETIM CONVIVA
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CONVIVE

Conviver é uma arte, a arte

do concordar, do compartilhar, do ceder,
do respeitar, do conciliar, do corresponder
do transigir, do aceitar, do compreender

A arte do saber dar assim como do receber
Do ser amado e amar

do amor cultuar, de carinhos regar

com respeito cultivar

Conviver é principalmente saber ceder
assim como saber ouvir e transigir saber
E também admirar e ao outro validar
Validar talentos, emocdes e sentimentos

Para o amor sempre motivar

Para a chama da paixdao nunca apagar
Para nao permitir vazios no coracao
Nem deixar a alma sem amor penar

Conviver é arte do amor perpetuar
de dar vico a vida com esperancas
de soltar as asas dos sonhos na imaginacao
de encher de amor o coracao...
Joe’A
Fonte:
https://amizadepoesia.wordpress.com/2007/05/27/conviver/
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SAUDE MENTAL

A maior parte das pessoas, quando ouve falar em
“Saude Mental”, pensa em “Doenca Mental”. Mas,
a saude mental implica muito mais que a auséncia
de doencas mentais.

Pessoas mentalmente saudaveis compreendem que
ninguém é perfeito, que todos possuem limites e
que nao se pode ser tudo para todos. Elas
vivenciam diariamente uma série de emocdes
como alegria, amor, satisfacao, tristeza, raiva e
frustracao. Sdo capazes de enfrentar os desafios e
as mudancas da vida cotidiana com equilibrio e
sabem procurar ajuda quando tém dificuldade em
lidar com conflitos, perturbacdes, traumas ou
transicdes importantes nos diferentes ciclos da
vida.

A Saude Mental de uma pessoa esta relacionada a
forma como ela reage as exigéncias da vida e ao
modo como harmoniza seus desejos, capacidades,
ambicdes, ideias e emocdes.
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Ter saude mental é:

e Estar bem consigo mesmo e com 0s outros;

e Aceiltar as exigéncilias da vida;

e Saber lidar com as boas emocdes e também com
aquelas desagradaveils, mas que fazem parte da
vida;

e Reconhecer seus limites e buscar ajuda quando
necessario;

E lembre-se:
Todas as pessoas podem apresentar sinals de
sofrimento psiquico em alguma fase da vida.

Fonte:

https://www.saude.pr.gov.br/Pagina/Saude-
Mental
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PSICOLOGOS NA EDUCACAO
SAO0 PAULO

O Governo do Estado de Sao Paulo, por meio da
Secretaria da Educacao, 1mplantou o Programa
“Psicdlogos na Educacao”, programa que ja esta presente
nas 5,1 mil escolas estaduais de todos os 645 municipios
do estado. Um total de mil psicdlogos estao a disposicao
para atendimento a alunos, professores e demais
profissionais da rede estadual de Educacao. As sessoes
ja estao a todo vapor.

‘O atendimento é feito de maneiras virtual e presencial
e 0 objetivo é contribuir para a melhoria da convivéncia
e do ambiente escolar”. Todas as escolas da rede
estadual ja contam com o beneficio.

“Sera fundamental ter essa equipe de psicdlogos para
apolar na saude emocional de nossos profissionails da
educacao, o que deve refletir diretamente no avanco da
aprendizagem de nossos estudantes”, destacou o
secretario estadual da Educacao.

Rossieli Soares.

BOLETIM CONVIVA
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BOAS PRATICAS
E.E. PADRE ARMANI

Tema: Conexdao Solidaria - Noite de Gala
Projeto: Melhoria da convivéncila

Objetivo: Abrir um espaco de convivéncla entre
alunos de todas as séries, professores, gestores,
funcionarios e comunidade, onde possamos
promover eventos culturals como pecas teatrais,
filmes, leituras de contos, apresentacoes
musicals, dentre outros.

Acao: O Grémlio estudantil, a equipe dos
Acolhedores, apoiados pela vice-diretora e pela
professora da Sala de Leitura, promoveram um
encontro pelo Google Meet a fim de assistirem a
uma peca teatral. Realizaram uma votacao dentre
varlias pecas e a eleita fol A Bela e a Fera. Na
nolte todos estavam bonitos e elegantes! Alguns
Professores participaram e fol um tempo muito
agradavel

BOLETIM CONVIVA
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BOAS PRATICAS
E.E. PADRE ARMANI

CONVITE ENVIADO
( NOS GRUPOS DAS
;‘; (e ite r.f“:f rffn SALAS

——————— . S—— e —

s

Qual espetaculo vocé escolhe para assistirmos na nossa Noite de Gala?

& Cocogas
@ Faulo Gustavo - Hiperalivo
7 O Musical
\ @ ABelaeaFera
b_ @ A Movica Rebelde

@ Avenida Q
@ Eeatles num Céu de Diamantes
& EBook of Mormon Parte 1

1Y

RESULTADO DA VOTACAO DA ESCOLHA DA PECA
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GESTAO REGIONAL CONVIVA

SUPERVISORA: Camila Reis

PCNP CONVIVA:
Edicarlo Ferreira

Programa de Melhoria da
Comavanoa @ Protecto Escolor

PROJETO CALL CENTER:
um trabalho de escuta
amiga
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CALL CENTER

Ouvir vai além de captar sons, ondas mecanicas,
propagacdes no ar. Ao ouvir, precisamos captar a
emocao dos que estido a dizer algo, expressando
sentimentos, ora bons, ora nem tanto. Cada palavra
tem algo fundamental a nos dizer, por isso toda
atencao dada aquele que fala é de extrema relevancia.
Por isso, a Diretoria de Ensino de Mogi-Mirim deixa
aberto a seus profissionais, um Call Center com um
canal que funcionara as sextas-feiras, no horario das
14 as 17 h, nos telefones 38059329 ou 38059328.

QUER DIALOGAR? ESTAMOS PRONTOS A TE OUVIR E COMPARTILHAR IDEIAS.
SUA SAUDE EMOCIONAL E MUITO IMPORTANTE PARA NOS. SINTA-SE A VONTADE PARA
NOS CONTATAR.
ATENDEREMOS NOS TELEFONES: 38059329 OU 38059328
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CALL CENTER
O QUE E?

OBJETIVOS:

e OQuvir a todos os profissionais de nossa diretoria
que queiram falar sobre seus anseios, seus medos,
frustracdes, enfim, sobre tudo aquilo que de alguma
forma interfere em sua alegria de viver e
desenvolver suas atividades profissionais;

e Colaborar para que os profissionais da rede tenham
a saude mental edificada;

e Estender as maos aos que precisam de ao menos
uma palavra para melhorar o seu dia, o seu viver;

e OQuvir sem questionar. Ajudar sem julgar.
Compreender.

BOLETIM CONVIVA pP.2
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CALL CENTER
O QUE E?

O servico de “Call Center Escuta Amiga” foi idealizado
para melhor atender os profissionais que compdem o
guadro de funcionarios da Diretoria de Ensino de
Mogi Mirim, pois acreditamos que: Ouvir vai além de
captar sons, ondas mecanicas, propagacdes no ar. Ao
ouvir, precisamos captar a emocdo dos que estdo a
dizer algo, expressando sentimentos, ora bons, ora
nem tanto. Cada palavra tem algo fundamental a nos
dizer, por isso, toda atencao dada aquele que fala é de
extrema relevancia.

Pensando assim, a Diretoria de Ensino de Mogi Mirim
iniciou um Call Center a todos os seus profissionais. O
horario de atendimento funciona das 14 as 17 hs,
todas as sextas-feiras. Os atendentes sao a
Supervisora e o PCNP do Conviva, ambos com
formacdo em psicopedagogia.

IDEALIZADORES:

Regina Navas Santos - Dirigente Regional de Ensino
Camila Reis - Supervisora de Ensino

Edicarlo Ferreira - PCNP Conviva
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Boletim Convi

Diretoria de Ensino - Regiao de Mogi M

o "_h:t H’A SP PROGRAMA DE MEHORIA DE CONVIVENCIA
E PROTEGCAO ESCOLAR
IRETI'.'IRI.& DE ENSINO REGIAO DE MOGI MIRIM
o GESTAO REGIDNAL
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