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A Plataforma SED foi criada em 2014 e instituída 
oficialmente em 2016 através da Resolução SE 36 de 25 -05 -
2016. 
Hoje a plataforma SED é utilizada pelas redes: estadual, 
municipal e privada em todo o Estado de São Paulo e possui 
interface com os aplicativos Diário de Classe, Leitor Resposta 
e Minha Escola SP disponíveis na loja de aplicativos para 
dispositivos com sistema operacional Android. 

A SED é personalizada para cada tipo de usuário. Para os pais 
e responsáveis dos estudantes, por exemplo, estão 
disponíveis as notas e faltas do estudante. Já os alunos 
podem solicitar a carteirinha, criar suas contas de e -mail e 
emitir documentos escolares. 

Além do site https://sed.educacao.sp.gov.br , a SED também 
pode ser acessada sem o consumo de dados móveis por 
meio do aplicativo “Secretaria Escolar Digital” também 
disponível na loja de aplicativos para dispositivos com 
sistema operacional Android. 

https://sed.educacao.sp.gov.br/


5

https://sed.educacao.sp.gov.br/

Busca ativa – Monitoramento do 
Abandono Escolar

https://sed.educacao.sp.gov.br/
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INTRODUÇÃO

- Professor
- Diretor de escola
- Vice Diretor
- Coordenador
- Supervisor de Ensino

Neste material você irá aprender a como monitorar,
incluir e remover alunos do grupo de risco do
Abandono Escolar

Os perfis que possuem acesso são:
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GESTÃO ESCOLAR – BUSCA ATIVA 
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• No submenu Gestão Escolar 

clique em Cadastro de Alunos.

• Em seguida, selecione Busca 

Ativa e clique em 

Monitoramento de Abandono 

Escolar.
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• Preencha as informações 

solicitadas e clique em 

Pesquisar.

MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR
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O resultado da pesquisa 

é separado em duas 

categorias:

• Estudantes em 

situação de abandono 

parcial.

• Estudantes no grupo 

focal de combate ao 

abandono.

MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR
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10MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Inclusão –Grupo Abandono Parcial

• Clique em + Incluir Aluno – Grupo Parcial

Obs: O aluno deve ser incluso de acordo com a sua situação de frequência escolar.
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11MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Inclusão –Grupo Abandono Parcial

• Preencha os campos 
solicitados e clique 
em Pesquisar.

Obs: Não se 
esqueça de 
escolher um tutor  
e incluir a 
justificativa.
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12MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Inclusão –Grupo Abandono Parcial

• Confira os dados e clique em 
Salvar para finalizar a 
operação.



PA
SS

O
 A

 P
A

SS
O

13MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Remoção –Grupo Abandono Parcial

• Selecione o ícone de 
lixeira, confira os 
dados do aluno, insira 
a justificativa e clique 
em Remover.

Obs: Após a solicitação de Remoção, o status muda para em remoção e 
passa para a aprovação do Supervisor de Ensino.



PA
SS

O
 A

 P
A

SS
O

14 14MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Remoção –Grupo Abandono Parcial

• O Supervisor de 
Ensino seleciona o 
ícone da lixeira e 
após análise 
escolhe a opção 
desejada: Aceitar
ou Rejeitar a 
remoção.
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Remoção –Grupo Abandono Parcial

• Com a Remoção aprovada pelo 
Supervisor de Ensino, o aluno 
passa para o Grupo de Risco e 
pode ser removido ou retornar 
ao Grupo Parcial.

Obs: O Tutor pode ser alterado 
de acordo com a necessidade.
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16MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Inclusão –Grupo de Risco do Abandono

• Clique em + Incluir Aluno – Grupo de Risco
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17MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Inclusão –Grupo de Risco do Abandono

• Preencha os 
campos 
solicitados e 
clique em 
Pesquisar.

Obs: Não se 
esqueça de 
incluir a 
justificativa e 
escolher um 
tutor.
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18MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Inclusão –Grupo de Risco do Abandono

• Confira os dados e clique em 
Salvar para finalizar a 
operação.
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19MONITORAMENTO DO ABANDONO ESCOLAR

Remoção –Grupo de Risco do Abandono

• Selecione o 
ícone de lixeira, 
confira os dados 
do aluno, insira a 
justificativa e 
clique em 
Remover.

Obs: Após a solicitação de Remoção, o 
status muda para em remoção e passa 
para a aprovação do Supervisor de 
Ensino.
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Remoção –Grupo de Risco do Abandono

• O Supervisor 
de Ensino 
seleciona o 
ícone da 
lixeira e após 
análise 
escolhe a 
opção 
desejada: 
Aceitar ou 
Rejeitar a 
remoção.
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Remoção –Grupo de Risco do Abandono

Obs: Caso o Supervisor de Ensino opte por rejeitar a remoção, o status altera para remoção rejeitada 
e pode passar por nova análise.
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VOCÊ SABIA QUE AGORA DA PARA ACESSAR A 
SED PELO CELULAR? 

Baixe o app na Playstore através do link 
https://play.google.com/store?hl=pt_BR

Os dados são patrocinados, e pelo aplicativo 
você também conseguirá registrar sua aula.

Ou se preferir, baixe o app Di@rio de Classe, 
através do link: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=
br.gov.sp.educacao.sed.mobile&hl=pt_BR
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https://play.google.com/store?hl=pt_BR
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PORTAL DE ATENDIMENTO

Em casos de dúvidas ou problemas, sugerimos que registre uma ocorrência no nosso 

Portal de Atendimento, através do link https://atendimento.educacao.sp.gov.br
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OBRIGADO!


