Tutorial de alteracao de
senha

SED (sed.educacao.sp.gov.br)

OBS: Sua senha da SED é sua senha institucional, portanto ela é valida
para todos os sistemas e e-mails, incluindo o PortalNet (GDAE)



Acesse o portal da SED
(sed.educacao.sp.gov.br)

SECRETARIA DA EDUCACAO DO ESTADO DE SAO PAULO SOBRE A SECRETARIA  BOLETIMESCOLAR  CONCLUINTES - CONSULTA PUBLICA
secrEtaria ESCOlar Digital PORTAL DE ATENDIMENTO  SAIBA COMO ACESSAR

NOME DE USUARIO

Bem-vindo 3 o

Secretaria Escolar Digital

Saiba mais sobre a3 Secretana Escolar [}ig‘ita[ _

ACESSAR

Esquec a senha

N3o possui cadastro? Obtenha seu primeiro acesso
Saiba como acessar

Precisa de Suporte? Acesse o portal de atendimento SED e abra uma

ocorréncia ou ligue para 0800 77 00012.




ApOs clicar em esqueci a senha, selecione a opcao “Servidor
da Rede Estadual” no menu, como ilustrado na figura abaixo

Inicio = Esqueci a Senha
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Esqueci a Senha

Selecione quem vocé é&:

Selecione

Selecione
Aluno

Escola Municipal, Particular, Federal ou Estadual Vinculada
Prefeitura Municipal
Prestador de Servico (Empresa)

| Responsavel por Aluno

Servidor da Rede Estadual

Servidor de Outras Redes (municipal/privada/estadual-outras)

(A%




Insira seu CPF (somente os numeros) e sua data de
nascimento (somente os numeros) nos campos indicados

Esqueci a Senha

Selecione quem vocé é&:

Servidor da Rede Estadual v

Recuperagdo de senha de Servidor da Rede Estadual:

* Campos obngatonos

CPF 2 DATA DE NASCIMENTO =

987.987.987-97 01/01/1901|

ENVIAR




Feito isso, uma senha provisoria sera enviada para
0 seu e-mail cadastrado nos dados funcionais,
junto ao RH da Diretoria de Ensino.

Esqueci a Senha

Foi enviado um e-mail para vocé (email@email.com) com a sua nova senha.
Caso vocé nao tenha mais acesso ao e-mail informado entre em contato com
o CRH/CGRH para solicitar a atualizacédo no cadastro funcional.Lembre-se que
a sua nova senha devera ser usada em seus e-mails institucionais e para

realizar o login na rede corporativa.

Cligue em “fechar” e acesse seu e-mail.



ApOs acessar seu e-mail e verificar a senha provisoria, use-a para se
conectar a SED
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NOME DE USUARIO

Bem-vindo a
Secretaria Escolar Digital

Saiba mais sobre a Secretana Escolar Digital

Esquec a senha

N3o possui cadastro? Obtenha seu primeiro acesso
Saiba como acessar

Precisa de Suporte? Acesse o portal de atendimento SED e abra uma

ocorréncia ou ligue para 0800 77 00012.



Escolha uma nova senha, de 8 a 14 digitos (pode conter somente letras,
somente numeros, ou letras e numeros) e clique em “Definir”

Definir Senha

A senha devera possuir no minimo 8
caracteres e no maximo 14 caracteres.

Senha

Insira sua senha aqui

Confirmar Senha

Insira sua senha aqui




Vocé recebera essa mensagem:

Alteracao de Senha

Senha alterada com sucesso. Lembre-se que a sua nova senha devera ser

usada em seus e-mails institucionais e para realizar o login na rede
corporativa.




Pronto! Agora é so realizar o acesso usando seu
usuario e sua nova senha!
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NOME DE USUARIO

Bem-vindo a
Secretaria Escolar Digital

Saiba mais sobre a Secretana Escolar Digital

Esquec a senha

N3o possui cadastro? Obtenha seu primeiro acesso
Saiba como acessar

Precisa de Suporte? Acesse o portal de atendimento SED e abra uma

ocorréncia ou ligue para 0800 77 00012.



