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SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO

0 — Séo Paulo, 126 (195) Diério Oficial Poder Executivo — Secdo | sdbado, 15 de outubro de 2016

Resolucéo SE 56, de 14/10/2016

Dispde sobre perfil, competéncias e habilidades requeridos dos Diretores de Escola da rede estadual de
ensino, e sobre referenciais bibliograficos e legislacdo, que fundamentam e orientam a organizacéo de
concursos publicos e processos seletivos, avaliativos e formativos, e da providéncias correlatas

Perfil do Diretor de Escola
1. Perfil do Diretor

Como dirigente e coordenador do processo educativo no ambito da escola, compete ao diretor promover
acOes direcionadas a coeréncia e a consisténcia de uma proposta pedagodgica centrada na formacéao
integral do aluno. Tendo como objetivo a melhoria do desempenho da escola, cabe ao diretor, mediante
processos de pesquisa e formagéo continuada em servico, assegurar o desenvolvimento de competéncias e
habilidades dos profissionais que trabalham sob sua coordenacgdo, nas diversas dimensdes da gestdo
escolar participativa: pedagégica, de pessoas, de recursos fisicos e financeiros e de resultados
educacionais do ensino e aprendizagem. Como dirigente da unidade escolar, cabe-lhe uma atuacéo
orientada pela concepgédo de gestdo democratica e participativa, 0 que requer compreensdo do contexto
em que a educacéo é construida e a promocao de a¢des no sentido de assegurar o direito a educacao para
todos os alunos e expressar uma visdo articuladora e integradora dos varios setores: pedagogico,
curricular, administrativo, de servigos e das relagdes com a comunidade. Compete, portanto, ao Diretor de
Escola uma atuacdo com vistas a educacdo de qualidade, ou seja, centrada na organizacdo e
desenvolvimento de ensino que promovam a aprendizagem significativa e a formacdo integral do aluno
para o exercicio da cidadania e para 0 mundo do trabalho.

2. Principios que orientam a agdo do diretor na SEE-SP
2.1. Compromisso com uma educacdo de qualidade e aprendizagem com igualdade e equidade para todos

O exercicio profissional do Diretor requer a capacidade de realizar acBes que promovam a melhoria da
qualidade da escola e o comprometimento com a promocéo das aprendizagens dos alunos na perspectiva
da educacdo inclusiva, garantindo a todos oportunidades de desenvolvimento de suas potencialidades, em
especial as que propiciem a formag&o integral do aluno, preparando-o para uma atuacéo ética, sustentavel
e transformadora na vida pessoal, social, politica e no mundo do trabalho.

Competéncias Gerais
Capacidade de:
* Promover valores e principios democraticos e participativos, éticos, de inclusdo, de justica e equidade.

* Implementar a politica educacional da SEE-SP, considerando o contexto local e indicadores sociais e
educacionais.

* Liderar a acdo coletiva de elaboracdo, implementacdo, avaliacdo e redirecionamento da proposta
pedagogica da escola assegurando o direito & educacéo para todos os estudantes e o desenvolvimento de
competéncias e habilidades dos profissionais que trabalham sob sua coordenacéo.

* Implementar processos que evidenciem a transparéncia na gestdo escolar e que estejam em consonancia
com os principios que regem a administracéo publica.

Conhecimento de:
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* Papel social da educacéo e a funcédo social da escola na sociedade contemporanea e no contexto local.

* Principios e diretrizes de politicas educacionais nacionais e da SEE-SP no contexto social e de
desenvolvimento do Pais e do Estado de Séo Paulo, bem como a sua implementac&o.

* Principios e mecanismos institucionais, legais e normativos de organizagdo, desenvolvimento e
avaliacdo do sistema de ensino e da escola.

2.2. Gestdo democratica e participativa

O exercicio profissional do Diretor deve expressar-se por meio de praticas que considerem as relacées
entre a escola e a sociedade em geral, a comunidade local, a sua fungéo social e os espagos de atuacao,
visando a elaboracdo coletiva e a implementacdo da proposta pedagdgica da escola, considerando as
diferencas individuais, sociais e culturais e promovendo a participacdo dos estudantes, educadores,
colegiados e comunidade na vida escolar.

Capacidade de:

* Promover a participacdo de toda a comunidade escolar na discussdo, socializagdo, implementag&o,
acompanhamento, monitoramento e avaliacdo da proposta pedagogica.

* Liderar a criacdo de rede de comunicacdo interna e externa de interacdo e colaboragdo para o
fortalecimento do clima escolar e das agdes educacionais.

* Compreender representaces sociais sobre diversidade, género e etnia na comunidade escolar e
considera-las nas a¢Ges da escola.

* Organizar, articular e consolidar o funcionamento dos 6rgéos colegiados e das instituicdes auxiliares.

* Mobilizar, organizar e gerenciar na escola a rede protetiva e de justica restaurativa para a garantia de
direitos e deveres de todos.

* Compreender as possibilidades e estimular o uso pedagégico de espacos da comunidade e do entorno.

* Estabelecer parcerias dentro e fora da comunidade escolar, com base em valores e responsabilidades
compartilhadas, para apoiar as a¢fes da escola.

Conhecimento de:

* Gestdo democrética e participativa.

* Principios legais de direitos humanos.

* Composicdo e atribuicdes de instituicdes colegiadas e auxiliares da escola.

* Estratégias para caracterizar o perfil socioecondémico e cultural de comunidades.

* |dentidade, cultura e clima escolar e préaticas cotidianas da escola.

* RepresentacOes sociais sobre diversidade, género e etnia. * Estratégias de mobiliza¢do e participacgao.
* Rede protetiva e justica restaurativa.

* Parceria escola-comunidade.

* Estratégias de mobilizacdo da comunidade para a participacdo da comunidade nas acGes da escola.
2.3. Planejamento Estratégico

O exercicio profissional do Diretor de Escola deve mobilizar metodologias e instrumentos de gestéo e
planejamento que, considerando as diretrizes da politica educacional da SEE-SP e o contexto de sua
atuacdo, permitam que a proposta pedagdgica seja implementada.

Capacidade de:
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* Promover, liderar e articular a construcdo coletiva da proposta pedagdgica e do plano de gestdo da
escola (definicdo de prioridades, metas de curto, médio e longo prazo e de estratégias para alcanca-las).

* Utilizar diagndsticos e evidéncias para tomada de decisdes.

* Coordenar a execucdo, 0 monitoramento de resultados, avaliar e (re)planejar as agdes estabelecidas no
plano de gestao.

* Coordenar a execucdo de programas e projetos da escola. * Buscar, de forma proativa, estratégias para
solucionar dificuldades e superar obstaculos.

* Gerenciar, de maneira estratégica, processos de implementacdo de inovacdes, de mudanga e
transformacao.

* Utilizar as tecnologias de informacdo e comunicacdo como ferramentas eficazes de pesquisa, suporte
administrativo e pedagdgico.

Conhecimento de:

* Planejamento estratégico.

* Plano de gestdo como instrumento de planejamento e monitoramento.

* Processos, fluxos, indices, indicadores e instrumentos de planejamento e gestao.

* Infraestrutura da escola (espagos fisicos internos e externos), recursos financeiros e materiais e quadro
de pessoal.

* Principios, abordagens, métodos, processos e ferramentas de gestdo de mudancas.

* Abordagens de desenho e redesenho de processos.

* Tecnologias Digitais de Comunicacdo e Informacdo (TDCI) aplicadas a organizagdo escolar.
2.4. Foco em qualidade e em resultados

O exercicio profissional do Diretor deve assegurar o desenvolvimento da proposta pedagdgica da escola e
as aprendizagens previstas no Curriculo do Estado de Sao Paulo, considerando os indicadores e resultados
de diferentes modalidades e processos de avaliacéo.

Capacidade de:

* Analisar os indicadores e resultados educacionais (considerando diferentes dimens@es e ambitos ? local,
estadual e nacional) tendo em vista desenvolver acfes para a melhoria das aprendizagens dos estudantes.

* QOrientar a gestdo pedagogica da escola com base nos resultados das avaliagoes.

* Mobilizar a comunidade escolar para a analise dos resultados e para pratica de a¢fes focadas na
melhoria constante da qualidade do ensino.

* Propor e implementar processos e instrumentos de monitoramento e acompanhamento de agdes e de
resultados da escola.

* Buscar, propor e implementar com a equipe escolar solugdes e melhorias nos processos pedagdgicos,
administrativos, de gestdo de pessoas e equipes e de engajamento e trabalho com a comunidade, visando a
implementacdo da proposta pedagdgica, alcance e superacdo das metas da escola.

* Promover espacos coletivos de reflexdo sobre os resultados obtidos pela escola e dos planos a serem
implementados e promover o (re) planejamento de intervencdes necessarias.

* Coordenar 0s processos e etapas da avaliacdo institucional.

* Dar transparéncia aos resultados de avaliagdo da escola a toda a comunidade escolar.
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Conhecimento de:

* Principios, finalidades, métodos e operacionalizacao de diferentes modalidades e processos avaliativos.

* Indicadores educacionais e sociais: IDH, IDESP, IDEB.

* Indicadores de desempenho e fluxo.

* Métodos, técnicas e instrumentos de monitoramento de processos e de resultados educacionais.
3. Dimensbes de atuacdo do diretor de escola

3.1. Gestdo pedagdgica

Liderar o trabalho pedagdgico na escola, assegurando a aprendizagem a todos os alunos.

Campo de Atuacao

Competéncias Gerais

Coordenacao de processos, projetos e planos

Capacidade de:

* Coordenar o planejamento com base no diagnéstico da escola, objetivos educacionais e diretrizes da
SEE-SP.

* Liderar a elaboracdo, a implementacéo, a avaliacdo e o redirecionamento de planos e agbes ? em
consonancia com os principios, as diretrizes e as normas educacionais da SEE-SP, do Curriculo e da
proposta pedagogica ? nos diferentes niveis, etapas, modalidades, areas e disciplinas.

Conhecimento de:
* Principios, diretrizes, finalidades e objetivos educacionais do planejamento escolar.
* Estratégias de elaboracdo e acompanhamento de projetos e planos.

* Principios e concepgdes de ensino nas diferentes areas do Curriculo da SEE nos diferentes niveis e
modalidades de ensino -educacdo de jovens e adultos e educacéo especial.

* Diretrizes curriculares nacionais.
Coordenacao, orientagcdo e monitoramento e avaliacdo dos processos de ensino e aprendizagem
Capacidade de:

* Coordenar o acompanhamento e avaliagdo da progressao das aprendizagens, assegurando 0 processo de
recuperagdo continua.

* Coordenar a organizacdo de condicOes didaticas favoraveis a aprendizagem de todos os estudantes:
gestdo dos tempos, dos espacos e dos recursos.

* Liderar e monitorar os processos de ensino e aprendizagem, de acompanhamento, de avaliacdo e de
intervencdo pedagdgica.

* Coordenar processos, acompanhamento, observacgéo, registro e devolutivas relativas ao processo da
gestdo pedagdgica e de sala de aula.

* Coordenar e orientar a equipe para 0 acompanhamento do processo de ensino, de aprendizagem e de
seus resultados.

Conhecimento de:
* Teorias de aprendizagem e de desenvolvimento.

* Abordagens do processo de ensino e aprendizagem.
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* Referencial tedrico-préatico de monitoramento, observagdo e gestdo da sala de aula e de processos de
intervencdo pedagdgica.

* Estratégias para apoiar e intervir na gestdo em sala de aula.

* Fundamentos conceituais e metodologicos da avaliagdo. * Processos, estratégias e instrumentos de
avaliacdo.

* Matrizes da Avaliacdo em Processo e do Saresp.

* Critérios e procedimentos para andlise de resultados de aprendizagem.

3.2. Gestdo de processos administrativos

Colocar a administracéo da escola a servico da aprendizagem dos alunos.

Campo de Atuacédo

Competéncias gerais

Organizacgéo e funcionamento da escola

Capacidade de:

* Administrar a escola, garantindo a regularidade do seu funcionamento.

* Acompanhar e monitorar os processos de vida funcional, vida escolar, documentacéo e registros.
* Monitorar a expedicdo de documentos respeitando prazos e fluxos.

* Coordenar a elaboracéo, a homologacéo e a revisdo do regimento escolar.
Conhecimento de:

* Fundamentos, principios e estrutura e funcionamento do sistema escolar.

* Processos de vida funcional, vida escolar, documentacao e registros.

* Rotinas béasicas sobre a expedicao de processos, protocolos, documentos gerais.
* Normas em vigor sobre arquivamento e guarda de documentos escolares.

* Normas para elaboracdo do regimento escolar.

Servigos, materiais e patrimonio

Capacidade de:

* Garantir que 0s servicos, materiais e patriménios sejam adequados e suficientes as necessidades das
acdes e dos projetos da escola.

* Elaborar um plano de contratacdo e de gerenciamento de servicos.

* Elaborar plano de aquisicao e de registro e controle de consumo de materiais.

* Elaborar plano para patrimoniar, para a manutencao, a preservacao, descarte e baixa de patriménio.
* Engajar a comunidade escolar na economia de materiais e preservacao do patrimonio.
Conhecimento de:

* Conceitos, caracteristicas e processos de gestdo de servigos, de materiais e de patrimoénio (material e
imaterial) na administracdo publica.

* Aspectos legais inerentes a contratacdo de servicos, aquisicdo, registro e reposicdo de materiais e de
patrimonios, incluindo a sua preservacao.
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Recursos financeiros
Capacidade de:

* Gerir a escola dos pontos de vista: orcamentario e financeiro, de acordo com os principios basicos da
administracdo publica e com a proposta pedagdgica.

* Buscar estratégias de captacdo de recursos para atividades e projetos da escola.

* Elaborar planos de aplicacdo dos recursos financeiros da escola, com definicdo de instrumentos de
supervisao do processo e meios de prestacdao de contas a comunidade.

* Organizar e articular o Conselho de Escola e APM para planejamento, aplicacdo, captacdo e prestacéo
de contas de recursos financeiros.

* Promover na escola o compromisso da transparéncia com 0s pais e com a comunidade sobre o uso dos
recursos financeiros.

Conhecimento de:
* Fundamentos e normas orgamentarias e financeiras referentes & administragdo pablica na educagéo.

* Fontes de financiamento da educacdo e formas de transferéncia de recursos financeiros publicos
destinados a escola.

* Mecanismos e instrumentos para a execucdo das etapas fundamentais da gestdo financeira:
planejamento, execucdo, controle e prestacdo de contas.

* Papel das instituicbes e colegiados no planejamento, captacdo, aplicacdo e prestacdo de contas de
recursos financeiros.

Transporte e merenda
Capacidade de:

* Garantir a atualizagdo sistematica do cadastro de alunos. * Dimensionar e demandar o transporte escolar
e a merenda.

* Acompanhar processos de provimento do transporte escolar dos alunos.

* Qrganizar e gerenciar processos de controle de estoque, manipulacéo e distribuicdo da merenda escolar.
* Articular espacos informativos e formativos para uso dos programas de alimentacé&o escolar.

* Acompanhar a qualidade dos servigos de transporte e merenda.

Conhecimento de:

* Procedimentos para a identificacdo da demanda e processos de gestdo de transporte escolar.

* Procedimentos para a identificacdo da demanda e processos de gestdo de produtos, da manipulacéo e da
qualidade da merenda escolar.

* Finalidades e normatizagdes de programas de transporte escolar e de programas de merenda

* Normas de aquisicdo, armazenamento, conservacao e higienizacdo de produtos da merenda escolar.
3.3. Gestao de pessoas e equipes

Liderar o comprometimento e o desenvolvimento profissional das pessoas e das equipes.

Campo de Atuacédo

Competéncias Gerais

Lideranga e comunicagéo



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO
DIRETORIA DE ENSINO - REGIAO SAO JOSE DOS CAMPOS
Rua Porto Principe, 100, Vila Rubi — CEP 12245-572 S3o José dos Campos — SP
Tel.: (12) 3519 4200 / 4204 — desjc@educacao.sp.gov.br

Capacidade de:

* Mobilizar equipes e pessoas hum trabalho integrado para a concretizacdo de objetivos, metas e a
melhoria continua dos processos e resultados.

* Promover um clima organizacional que favoreca a comunicacdo, o engajamento profissional, o
relacionamento interpessoal e a socializacdo de experiéncias.

* Promover praticas de colideranca, compartilhando responsabilidades e espacos de acao.

* Criar e potencializar canais de comunicagéo e de articulacdo na escola e com a comunidade.
* Comunicar-se de forma clara e apropriada para cada publico.

* De escuta atenta e dialogo aberto.

* Criar ambiente propicio a geragdo de novas solugdes e implementacdo de mudanca (inclusive com o uso
de tecnologias digitais de comunicacdo e informacdo), incentivando o envolvimento de todos para
promover as aprendizagens dos alunos.

Conhecimento de:

* Principios, abordagens, métodos, processos e ferramentas de lideranga e comunicagao.
* Tecnologias Digitais de Comunicagéo e Informacéo (TDCI) aplicadas a educacéo.

*

Avaliacéo de desempenho e desenvolvimento profissional Capacidade de:

* Coordenar a avaliagéo de desempenho.

* Promover a elaboragdo, a implementacdo e o monitoramento do plano de formacdo em servigo, em
parceria com a Diretoria de Ensino.

* Fomentar o desenvolvimento de competéncias visando o aprimoramento profissional e pessoal da
equipe.

Conhecimento de:

* Principios, processos e métodos de avaliacdo de desempenho e gestdo por competéncia.
* Estagio probat6rio na organizacao publica.

* Matriz de competéncias exigidas do cargo/fungéo.

* Principios, métodos e referencial tedrico-pratico de processos de formagdo em servico e
(auto)avaliacéo.

Coordenacdo do quadro de pessoal e vida funcional
Capacidade de:

* Gerenciar o quadro (e atribuicdo) de pessoal, considerando as necessidades de atendimento as diferentes
demandas da escola.

* Gerenciar, no &mbito da escola, os processos evolucéao funcional.
Conhecimento de:
* Quadro de cargos e func@es, categorias funcionais e suas respectivas atribuicoes.

* Legislacdo de pessoal, direitos, deveres e proibigdes.



