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INSTRUCOES GERAIS

Para melhor utilizagdo das informagbes e dos dados constantes deste Termo de Referéncia,
devem ser observadas as instrugbes gerais a seguir:

1. Recomenda-se a utilizagdo da seguinte nomenclatura nas contratacdes: “Prestagdo de
Servicos de Manipulacao de Alimentos e Preparo de Refeicées.”

2. O Programa de Alimentacéo Escclar é universal e abrangente, engiobando o aspecto da
educacao nutricional, fornecendo alimentagdo balanceada com nutrientes adequados a
faixa etaria escolar, condigdo bédsica para a manutengéo da boa saude, formando héabitos
alimentares saudaveis e propiciando o bem estar indispensavel ac bom rendimento
escolar. O objetivo do Programa de Alimentagao Escolar é fornecer aos alunos alimentagéo
saudavel, respeitadas as recomendagoes nutricionais diarias para todas as faixas etarias
atendidas, com vistas a proporcionar ¢ bem estar indispensavel aoc bom rendimento
escolar, colaborando para a reducgdo da evaséc e repeténcia e formando bons habitos
alimentares com estimulo a uma maior socializacgao.

3. O objeto da presente prestagdo de servigos engloba todas as etapas do processo de
preparacao e distribuicdo de refeicdes aos alunos da rede publica estadual, nas unidades
escolares localizadas nos municipios sob gestdo centralizada, assegurando uma
alimentagao balanceada e em condigbes higiénico-sanitarias adequadas, compreendendo
a

e recepgac,organizacdo, armazenamento e controle do estoque de géneros e
produtos alimenticios, disponibilizados pelo Departamento de Alimentagdo e
Assisténcia ao Aluno — DAAA , os insumos e materiais de consumo (incluindo
materiais de limpeza) disponibilizados pela CISE/Coordenadoria de
Infraestrutura e Servicos Escolares, Diretorias de Ensino e Unidade Escolar,
armazenados na despensa da Unidade Escolar onde o servigo sera prestado;

e preparacao e distribuicdo das refeigcdes em conformidade com o Cardapio
elaborado e estabelecido pelo CISE/DAAA;

e conservagdo, limpeza e higienizagdo dos equipamentos, utensilios e
instalagdes fisicas utilizados para a execugao dos servigos.

4. A prestagao dos Servigos dar-se-& nas dependéncias da CONTRATANTE e deverd estar
embasada nas Especificagbes Técnicas definidas no Capitulo | deste Termo de Referéncia.

5. O Cardépio para atendimento normal, assim como para situagdes de especiais (quando
houver), deverdo ser elaborados pela CONTRATANTE, sendo preparado e distribuido aos
alunos na unidade escolar de acordo com as Orientagbes e Procedimentos Nutricionais
definidos  pelos  ComunicadosCISE/DAAA,  disponiveis no  site  eletrdnico
(hitp://dse.edunet.sp.gov.br) e respeitado o Ciclo e Agrupamento por Diretoria de Ensino.

5.1 As dietas especiais, se houverem, devem acompanhar o padrdo do cardapio da
alimentagac normal, ajustado as necessidades requeridas pelo comensal.

6. Para fins de valoragdo do contrato foram utilizados, como referenciais o nimero de alunos
do Censo Escolar (limite maximo de atendimento do Programa), a taxa média de adesac
para um periodo bienal (Relatdrio Anual

de Gestao) e o periodo contratual minimo de 15 (quinze) meses, criando-se faixas de refeigdes
de acordo com o tipo de refeicdo a ser preparada e servida e o funcionamento da unidade
escolar (Integral ou Regular), sendo a unidade de medida adotada a refeicao preparada e
servida, onde:
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6.1. Unidade de Medida:
¢ Refeicdo preparada e servida: corresponde ao tipo de refeicio a ser preparada e
servida na unidade escolar, para os alunos da rede publica estadual. E constituida
de Lanche da Manha (LM), ou Lanche da Tarde (LT), ou Lanche da Noite (LN), ou
Almogo (AL) ou Jantar (J), de acordo com o funcionamento da unidade escolar
(Escola Regular ou Escola de Tempo Integral para as agdes do Programa Nacional
de Alimentacao Escolar (PNAE).

7. Objetivando a melhor caracterizagao e distingdo dos servigos a serem contratados, bem
como a responsabilidade da Contratada e Contratante, uma vez que a aquisicdo e o
fornecimento de géneros alimenticios, utensilios e equipamentos serdo efetuadas pela
Contratante (CISE/DAAA), preferencialmente com a utilizagdo do sistema de registro de
precos na modalidade de licitagdo pregao eletrbnico, fica sob responsabilidade da
Contratada a aquisicdo e contratagdo dos demais itens que compde a descricdo dos
servigos de preparo e distribuicdo de refeigbes aos alunos nas unidades escolares. Esses
itens encontram-se estruturados no Capitulo | (Especificagdes Técnicas), incluindo as
obrigagbes e responsabilidades relativas ao uso e manutengdo das instalagbes e dos
equipamentos destinados a operacionalizagao dos servicos.

8. O porcionamento e a distribuicdo das refeigdes serdo efetuados de acordo com as
orientacbes da unidade escolar e os utensilios e equipamentos disponiveis (bandejas e/ou
em sistema “self-service” pela utilizacdo de baicao térmico).

9. Os valores referenciais apresentados no Capitulo Il (Valores Referenciais), que deverao
ser utilizados como parametros de aceitabilidade dos pregos ofertados, foram obtidos com
base no desenvolvimento de composicdo de pregos que buscaram refletir as exigéncias
contidas neste Termo de Referéncia e na legislagao vigente. Para a composicao de precos
foram utilizados custos médios obtidos no mercado com: mao de obra (salarios, encargos
sociais e trabalhistas e beneficios), materiais de limpeza, equipamentos, servicos de
controle integrado de pragas e demais insumos necessarios a execugdo dos servigos,
acrescidos da taxa de BDI - Beneficio e Despesas Indiretas, que engloba todos os custos e
despesas indiretas, tributos e impostos, bem como a taxa de lucro da CONTRATADA.

10. Para a prestacdo do servigo, objeto do presente Termo de Referéncia, pesquisamos e
ordenamos as legislagdes sobre ¢ Programa Nacional de Alimentagdo Escolar/PNAE, bem
como aquelas que dispbem sobre Licitagbes e Contratos e complementares; trabalhista,
previdenciaria, tributaria/ fiscal e acordo/ convengdo/ dissidio da categoria profissional
envolvida e aquelas contidas nas exigéncias da Vigilancia Sanitaria.

11. Ao planejar a licitagao para a contratagcao de Prestagdo de Servigos de Manipulagao de
Alimentos e Preparo de Refeicbes (Capitulo Il — Edital), a CONTRATANTE devera
considerar, entre outros fatores, a representatividade da mao de obra na composicao de
custos destes servigos, cuja alteragao de valor ocorre por ocasiao do acordo / convengao /
dissidio coletivo de trabalho da respectiva categoria profissional. Portanto, as licitagoes
destes Servicos de Manipulagdo de Alimentos e Preparo de Refeigbes devem ser
processadas com pregos na base de referéncia Junho/2013 atualizados através de
mercado..

12. Para o reajustamento dos pregos deverdo ser observadas as disposicdes contidas no
Decreto Estadual n© 48.326, de 12-12-2003 e Resolugao CC 79, de 12-12-20083.

13. Este estudo ndo se destina aocs alunos das escolas, pré-escolas e creches indigenas e das
focalizadas em areas remanescentes de quilombos.

14. A utilizagdo dos valores referenciais unitarios dos servicos como critério de aceitabilidade
nas licitacbes, combinada com a data fixada para a contagem do prazo anual para
aplicagéo do reajuste de pregos, assegurardo a Administragdo condigbes contratuais
equalizadas no dmbito do Estado, com a observancia dos principios da competitividade, da
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economicidade e da legalidade, dentre outros (Capitulo IV — Critérios para Elaboracéo dos
Pregos).

15. Recomenda-se o prazo de 15 (quinze) meses para a vigéncia inicial dos Contratos.

16. Nas contratagbes para “Prestacdo de Servigos de Manipulagdo de Alimentos e Preparo de
Refeigbes”, recomenda-se a utilizagdo da seguinte nomenclatura, incluindo os seguintes
termos e seus conceitos:

« Agrupamentos - conjunto de Diretorias de Ensino (DE), distribuidas de acordo
com a localizagado, com a finalidade de facilitar a distribuicao dos géneros e/ou
equipamentos, adquiridos pelo CISE/DAAA e cujas entregas ocorrem
bimestralmente na escola (ciclos).

e Alimento in-natura - todo alimento de origem vegetal ou animal, cujo consumo
imediato exige apenas a remocdo da parte ndo comestivel e os tratamentos
indicados para a sua perfeita higienizacac e conservacgao.

s Alimento semi-elaborado - todo alimento de origem vegetal ou animal que seja
utilizado como matéria-prima, submetido a processo de produgéo, sem adigdo de
outras matérias-primas, conservantes e corantes, que resulte como produto final
um alimento adequado ao consumo humano.

e Area de Alimentacao - dependéncias da contratante para a realizagdo dos
servicos, compreendendo: cozinha, despensa, refeitdrio ou patio de uso
compartithado utilizados no preparo e distribuicao das refeicdes aos comensais.

e Boleto de Entrega - documento em quatrc vias comprovanie de entrega dos
produtos (géneros alimenticios). Lista todos os produtos que devem ser entregues
para o respectivo ciclo e suas quantidades.

e« Cardapio - ferramenta operacional que relaciona os alimentos destinados a suprir
as necessidades nutricionais individuais e coletivas, discriminando os alimentos por
preparagao, guantitativo per capita, para energia, carboidratos, proteinas, lipidios,
vitaminas e minerais e conforme a norma de rotulagem, inclusive dos géneros
provenientes da agricultura familiar.

e« Cardapio Especial - adequacao do cardapio para situaghes especiais, doencas
diagnosticadas ou situagbes pontuais que impegam ¢ preparo do cardapio padréo
(ex: reformas).

e Ciclos - periodo bimestral compreendido entre as entregas. A primeira entrega do
ano determina o primeiro ciclo.

¢ Comensais — Alunos das unidades escolares da rede publica de ensino (numero
de refeicbes), participantes do PNAE.

« Comunidade escolar — conjunto de pessoas envolvidas no processo educativo de
uma escola, composto pela equipe pedagogica e administrativa, alunos, pais ou
responsaveis legais e comunidade de entorno da unidade escolar.

Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos Escolares— tem como atribuigao: implementar o
plano de obras da Secretaria e 0s programas de manutengéo da rede escolar; elaborar termos
de referéncias para as licitagdes; consolidar as necessidades, planejar e especificar o
fornecimento de mobiliario, bens e equipamentos para as unidades da Secretaria; acompanhar
a execugdo dos contratos de obras, servigos e fornecimentos escolares; especificar materiais,
servigos, e demais suprimentos para as unidades da Secretaria; elaborar e executar processos
de licitac&o de materiais, bens e servigcos; estabelecer padrdes: para aquisicao, manutengéo e
reposigao de mobilidrio, bens e equipamentos escolares; de consumo de servigos de utilidades
publicas e acompanhar o cumprimento de metas pelas unidades da Secretaria; para
contratagdo e gerenciamento de servigos terceirizados; desenvolver e operacionalizar
programas de atendimento aos alunos, como merenda escolar, transporie, saude e
acessibilidade, em articulagao com as demais areas de governo; apoiar e orientar a
organizacdo e o funcionamento das Associacbes de Pais e Mestres - APMs, Grémios
Escolares, Conselhos Escolares e demais d¢rgdos de articulagdo com a comunidade para
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prestag&o de servigos aos alunos, em conjunto com a Coordenadoria de Gestdo da Educacao
Basica.

Conselho Estadual de Alimentagdo Escolar (CEAE) - orgdo colegiado de cardter
fiscalizador, permanente, deliberativo e de assessoramento, responsavel por acompanhar e
fiscalizar o cumprimento das diretrizes e da aplicacdo dos recursos destinados a alimentagao
escolar (Lei Federal n® 11.947/2009 e Resolu¢cao FNDE n° 38/2009 - PNAE).

« Contratada — empresa contratada pela administragéo para prestagao dos servigos.

s Contratante — Secretaria de Educagac por intermédio de suas unidades de gestao
orgamentaria ou de despesa e de acompanhamento da execugac contratual.

» Cronograma de entrega / Cronograma de Distribuigao - previsdo de datas para
entrega dos géneros nas unidades escolares, separados por agrupamentos e
ciclos.

e Departamento de Alimentagdo e Assisténcia ao Aluno (DAAA) — 6rgao da
Coordenadoria de Infraestrutura e Servigcos Escolares, responsavel técnico (RT)
pelo planejamento, organizacdo, coordenagéo, orientagdo, acompanhamento e
avaliacdo dos servicos de alimentacado escolar. O CISE/DAAA apontarda de
imediato e a qualguer tempo a DER qualquer inconformidade por parte da
CONTRATADA no usc de equipamentos, utensilios, recepcdo e guarda dos
géneros alimenticios e preparo e distribuicdo das refeicdes aos comensais na
unidade escolar. Ndo havendo quaisquer apontamentos por parte do CISE/DAAA o
Gestor providenciara mediante o envio e andlise do Atestado de Realizagdo dos
Servico expedidos pelas unidades escolares o efetivo pagamento ou glosa da nota
fiscal correspondente ao més da prestacao dos servigos.

» Dietas Especiais — refeigbes individualizadas que atendam o aporte nutricional
compativel com o estado fisiopatoldgico de alunos que apresentam patologias e
deficiéncias associadas a nutricdo, tais como diabetes, dislipedimas, doenga
celiaca, anemia ferropriva, entre outras.

e Diretoria de Ensino Regido (DER) - Departamento responsavel por um grupo de
unidades escolares localizadas em determinada regido e pela contratacdo dos
servigos designada neste ato como Gestora do Contrato (Contratante).

e« Educacio escolar basica - a educagio e ensino (educacgéo escolar basica) dentro
dos niveis e das modalidades definidas na Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de
1.996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagado Nacional — LDB), formada pela
educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio.

e Fiscal do Contrato — responsavel pela fiscalizagdo da execugao do Contrato nas
Unidades Escolares (Diretor ou Vice-Diretor), comunicando ao Gestor do Contrato
na Diretoria de Ensino o cumprimento ou descumprimento das clausulas
contratuais para fins de pagamento ou aplicagdo de sanc¢des administrativas. No
final do més expedira o Atestado de Realizagdo dos Servigos correspondente aos
servigos prestados.

e Gestor do Contrato — responsavel na Diretoria de Ensino pela recepgao e analise
dos relatérios e documentos encaminhados pelo CISE/DAAAe pelos Fiscais das
Unidades Escolares (Atestados de Realizacao dos Servigos) € que representam a
execucdo do Contrato. Tem a atribuicdo de propor ao Ordenador da Despesa a
possibilidade de aplicacdo das sancdes administrativas pelo descumprimento (total
ou parcial) das clausulas contratuais apontadas nos relatérios e documentos
encaminhados pelo CISE/DAAAe/ou pelos Fiscais de Contrato, que se acolhidos
serdo encaminhados a Chefia de Gabinete nos termos da Resolugdo SEE n°
10/2009.

+ Inutilizagdo - consiste em descartar um produto improprio para o consumo. Tal
procedimento € realizado pela equipe técnica do CISE/DAAA ou por um
representante da DE somente quando autorizado pelo CISE/DAAA.
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¢ Manual de Boas Praticas - documento que descreve o trabalho executado no
estabelecimento e a forma correta de fazé-lo. Nele, podem-se ter informacgdes
gerais sobre como é feita a limpeza, 0 controle de pragas, da agua utilizada, os
procedimentos de higiene e controle de salde dos funcionarios, o treinamento de
funcionarios, o que fazer com o lixo e como garantir a producéo de alimentos
Seguros e saudaveis.

 Ordenador de Despesa — responsavel legal pela assinatura do contrato. Tem a
atribuicao de ordenar a rescisdo contratual e propor a aplicagao das sangoes
administrativas a autoridade superior pelo cumprimento ou descumprimento das
clausulas contratuais apontadas pelo CISE/DAAA e/ou pelos Fiscais de Contrato.

e Procedimento Operacional Padronizado (POP) - documento que descreve
passo-a-passc como executar as tarefas no estabelecimento. O POP destaca as
etapas e frequéncias de realizagdo das tarefas, identifica os responséaveis por fazé-
las e o0s materiais necessarios. O POP & um documento aprovados pelo
estabelecimento (unidade escolar), por meio do responsavel (Diretor da Escola),
sendo dever dos funcionarios que manipulam os alimentos segui-los.

e PEME - Programa de Enriquecimento da Merenda Escolar: verba destinada a
unidade escolar para aquisigao de hortifrutigranjeiros de modo a complementar o
cardapio da alimentagéo escolar, inclusive os géneros provenientes da agricultura
familiar.

« Programa Nacional de Alimentagdo Escolar — PNAE ~ Programa Nacional
executado nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios com financiamento de
recursos para aquisicao de géneros alimenticios pelas entidades executoras.

o Programa de Alimentacdo Escolar - Programa do Estado de S&o Paulo que tem
por objetive fornecer aos alunos de educacdo bédsica os pardmetros nutricionais
recomendados pela legislacdo vigente, respeitadas as faixas etarias atendidas,
com vistas a proporcionar 0 bem estar indispensavel ac bom rendimento escolar,
colaborando para a redugdo da evasdo e repeténcia e formando bons hébitos
alimentares.

e Quadro de Estoque “on line” - Documento onde deve ser informado pelo Diretor
ou Vice-Diretor da Escola (Fiscal do Contrato) a contagem de estogue
bimestralmente (via on line) segundo datas pré-estabelecidas e considerando os
ciclos de distribuicdo. No quadro de estoque também s&o informados o n° de
alunos consumidores (comensais) e a retirada diaria de merenda.

e Quadro Operacional da Contratada — E composto por profissionais (1/2 Oficial de
Cozinha e Ajudante de Cozinha) aptos ao desenvolvimento das tarefas de preparo
e distribuicdo das refeigbes nas unidades escolares estaduais, respeitando-se as
faixas de produtividade estabelecidas neste Termo de Referéncia.

e Quadro Técnico da Contratada - E composto por profissional habilitado (s)
Nutricionista (s) portador (es) de Carteira de Identidade Profissional expedida e
regularmente inscrita no Conselho Regional de Nutricionistas {CRN). Cabendo a
CONTRATADA disponibiliza-lo para fins de supervisao global dos servigos
contratados, onde embasado em seus conhecimentos, habilidades e experiéncias,
assistira tecnicamente a Diretoria de Ensino (DE) e o Departamento de
Alimentacao e Assisténcia ao Aluno (DAAA - érgdo técnico responsavel pela
execucdo do Programa), nos termos da Resclugdo CFN n® 465/2010.

» Refeicao: corresponde ao tipo de refeicAo a ser preparada e servida na unidade
escolar de acordo com as guantidades estabelecidas no Programa implantado
(PNAE), para os alunos matriculados na rede publica de ensino estadual. E
constituida de Lanche da Manha (LM} ou Lanche da Tarde (LT) ou Lanche da
Noite (LN} ou Almocgo (AL) ou Jantar (J), de acordo com o funcionamento da
unidade escolar.
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e SAESP - Sistema de Alimentacido Escolar do Estado de Sdo Paulo -
ferramenta de uso da tecnologia da informacédo alimentada pelas escolas e
CISE/DAAApara acompanhamento da execugao do PNAE.

e Teste de aceitabilidade: conjunto de procedimentos realizados exclusivamente
pelo CISE/DAAA na aquisicdo e distribuicdo dos géneros alimenticios, com
metodologia definida, que, com base em parametros tecnicos, cientificos e
sensoriais reconhecidos, medem o¢ indice de aceitabilidade para alimentos e
preparos dos cardapios do PNAE, SEE/CISE/DAAA o qual ndo podera ser inferior
a 85% (oitenta e cinco por cento).

e Trocas - retirada e reposigdo de um produto ndo caracteristico, seguida de
esclarecimento da nédo conformidade. E realizada pelo fornecedor mediante
acompanhamento da equipe técnica da CISE/DAAA.

o Turno - periodo em que as aulas acontecem nas unidades escolares: manhéa (M),
tarde (T), noite (N) e integral (l).

« Unidade Escolar: local onde os servigos serdo realizados (escolas da rede publica
estadual de ensino).

INSTRUGOES SOCIOAMBIENTAIS ESPECIFICAS

1.

Considerando que os recursos naturais sao finitos, o Governo do Estado de S&o Paulo tem
buscado elaborar politicas para regular a necessaria e equilibrada interagdo do homem
com a natureza. Essas politicas ja foram incorporadas nos estudos gue resultaram nos
Cadernos de Servigos Terceirizados e também se encontram neste Termo de Referéncia,
elaborados a partir de uma &tica mais humanista e legal voitada a protegéo do homem e do
ambiente em que vive, para preserva-lo e, assim, proteger a vida em termos imediatos e
ainda a médio e longo prazo.

Este Termo de Referéncia, seguindo a mesma metodologia aplicada nos Cadernos de
Servicos Terceirizados, estabelece acbes ambientais, seja por meio de treinamento de
empregados da Contratada, por conscientizagao de todos os envolvidos, ou por meio de
acOes concretas apontadas especialmente nas especificacdes técnicas e obrigagbes da
Contratada e do Contratante.

Nesse contexto, cabe ressaltar que a transparéncia na administragdo publica deve ser
reconhecida como agao de cunho socioambiental, pois 0 acesso as informagbes propiciado
a sociedade por meio de ferramentas como os sitios Cadastro de Servigos Terceirizados,
Pregao e Imprensa Oficial do Estado (IMESP) (e-negociospublicos) — a exemplo de outros
sistemas de apoio a gestdo da Administracdc Publica Estadual, facilitam o
acompanhamento do desempenho das compras governamentais.

Observamos que a pratica de valores éticos e socicambientais que envolvem a licitagéo e
se estendem na gestdo contratual refletem a responsabilidade da Administragdo no
desempenho do papel de consumidor. Assim, devem ser entendidas, por exemplo, a
exigéncia de declaragbes de que o licitante se encontra regular perante o Ministério do
Trabalho, a vedagéo a contratacdo de fornecedores imposta em razac da prética de atos
de preconceito de raga, de cor, de sexo ou de estado civil, etc., assim como exigéncias
relativas ao atendimento as normas de salde e seguranca do trabalho.

Merecem também destaqgue praticas de gestdo no cumprimento das determinagdes legais
que conferem a Administragdo importante papel na garantia de direitos e conquistas
trabalhistas, tais como a observagdo quanto ao recolhimento do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico e retengdes da Previdéncia Social, bem como exigéncias decorrentes de
Convengao ou Acordo de Coletivo das categorias profissionais envolvidas na execugéo dos
servicos terceirizados.

Ainda, a justa aplicacao de sangbes administrativas, inclusive decorrentes de infragdes
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ambientais e com a respectiva divulgagdo (www.sancoes.sp.gov.br) reflete o tratamento
dispensado aos fornecedores com comportamento incompativel com os valores éticos da
administracéo publica.

7. A prestadora de servicos deverd capacitar seus funcionarios e adotar procedimentos em
consonédncia com os programas de educagdo ambiental desenvolvidos pela escola,
objetivando aperfeigoar as atividades e a execugdo dos servigos.

7.1.As boas praticas de otimizagao de recursos/ redugéo de desperdicios/ menor poluicdo
se pautam por alguns pressupostos, que deverdo ser observados tanto pela Contratada
como pelo Contratante, a saber:

¢ racionalizagio do uso de substancias potencialmente téxico-poluentes;

» substituicdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

* racionalizacdo/ economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

* treinamento/ capacitagdo periddicos dos empregados sobre boas praticas de
reducéo de desperdicios/poluicéo; e

* reciclagem/ destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de
manipulacdo de alimentos e preparo de refeigbes para distribuicdo aos alunos,
compreendendo todas as etapas de sua realizagao.

8. Para as ocorréncias relativas ao descarte de materiais potencialmente poluidores, deverao
ser elaborados manuais de procedimentos a serem observados tanto pelo Contratante
como pela Contratada, a exemplo das informagdes constantes em "Redugédo de Producéo
de Residuos Sdlidos”.

8.1. Em atendimento & Resolugdo CONAMA n° 401 de 05 de novembro de 2008, o
Contratante que venha a se utilizar de pilhas e baterias no desempenho dos servigos,
devera providenciar o descarte desses materiais identificando-os devidamente quanto as
composi¢bes que contenham chumbo, cadmio, merclrio e seus compostos, aos
estabelecimentos que as comercializam ou & rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores.

8.1.1. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de
aerosstis em geral. Esses produtos, quando descartados, deverdo ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinagéo especifica.

8.2. Em atendimentc a Resolugdo CONAMA n°® 416, de 30 de setembro de 2009 e
Instrugdo Normativa do IBAMA n° 01, de 18 de margco de 2010, o Contratante devera
encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente, aos
fabricantes para destinacédo final, ambientaimente adequada, tendo em vista que esses
constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a salde
publica.

a) Na esfera civel, tendo em vista a relevancia das normas previstas na Resolugao
CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009 e Instrugédo Normativa do IBAMA n° 01,
de 18 de marco de 2010, que objetivam a tutela do meio ambiente e da saude publica,
a agao civil publica podera ser utilizada para compelir o infrator ao cumprimento de tais
disposicOes, devendo-se ressaltar que j& ha precedente jurisprudencial sobre a
matéria:

o ADMINISTRATIVO. PROTEGCAO AMBIENTAL. DESTINACAO FINAL DE
PNEUS INSERVIVEIS. PERIGO DE PROLIFERACAO DO AGENTE
CAUSADOR DE MOLESTIA GRAVE. ANTECIPACAQ DE TUTELA.

e REQUISITOS. - Sendo de conhecimento publico que o depésito de dgua em
recipientes como pneus velhos pode resultar na proliferagdo do agente
transmissor de moléstia grave (Dengue), resta presente o periculum in mora a
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autorizar a antecipagdo de tutela para o fim de que seja dado cumprimento a
norma que determina © controle e fiscalizagdo da destinagdo final
ambientalmente adequada aos pneus inservivelis existentes no territorio
nacional, sendo que a verossimilhanga das alega¢bes resta presente na
propria exigibilidade de cumprimento da legislagdo pertinente. (TRF 47 Regido
- AG. 2002.04.01.016071-9 — UF: PR— Rel EDGARD A. LIPPMANN JUNIOR.
~J. 05/12/2002.

8.3. Sempre que possivel, sera permitida lavagem com agua de reuso ou outras fontes
{agua de chuva, pogos cuja agua seja certificada de nao contaminagéo por metais pesados
ou agentes bacteriolégicos, minas e outros), exceto nc ambiente da cozinha e despensa.
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CAPITULO | - ESPECIFICACOES TECNICAS

1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

1.1.Prestacéo de servicos de manipulacdo de alimentos e preparo de refeicdes, visando
sua distribuicdo aos alunos da rede de ensino publico estadual, mediante a
operacionalizagdo e desenvolvimento de todas as atividades que garantam uma
alimentacéo balanceada, em condigOes higiénico-sanitarias adequadas e em conformidade
aos padrdes nutricionais e dispositivos legais vigentes, incluindo a higienizacgdo, limpeza,
conservagao e manutencao preventiva e corretiva da area de alimentacdo e dos
equipamentos, com o fornecimento de gas.

1.2.A prestagao de servigos de manipulacao de alimentos e preparo de refeigdes, para
o fornecimento aos alunos da rede de ensino publica estadual, dar-se-4 na forma de
refeicOes elaboradas e distribuidas nas dependéncias das Unidades Escolares.

1.3.0 objeto inclui tambem a recepgdo, organizagao e o armazenamento e controle de
géneros alimenticios, adquiridos pela Secretaria Estadual de Educagdo, bem como a
higienizacéo, limpeza, conservacdo e manutengido preventiva e corretiva da area de
alimentagéo e dos equipamentos, bem como o fornecimento de gas.

2. DESCRICAO DOS SERVICOS

2.1. A prestacao de servicos envolvera todas as etapas do processo de operacionalizagéo
e distribuicao das refeigdes, conforme o padréo de alimentacéo estabelecido pelas normas
legais vigentes, o numero e tipo de refeicbes preparadas e servidas bem como 0s
respectivos horarios de funcionamento, observando-se ainda as agbes de planejamento,
organizacao, coordenacgdo, orientagao, acompanhamento e avaliagdo dos servigos de
alimentagao escolar executados no &mbito do PNAE:

2.1.1. O planejamento, organizagéo, diregdo, supervisdo e avaliagdo dos servigos de
preparo e distribuicdo das refeigdes de acordo com o tipo da Unidade Escolar:

l) Escola Regular,
Il) Escola de Tempo Integral.

2.1.2. A alimentacac fornecida devera ser equilibrada e racional e estar em condigbes
higiénico-sanitarias adequadas.

21.3. Os servigos contratados abrangem o desenvolvimento de todas as atividades
técnico-operacionais inerentes ao servico de manipulacdo de alimentos e preparo de
refeicdes, conforme detalhado neste Capitulo | e nas orientag6es contidas no Anexo | deste
Termo de Referéncia (Gestdo Contratual: orientagbes quanto as responsabilidades da
Contratante e da Contratada).

2.1.4. Os servigos deverao ser prestados nos padrdes técnicos recomendados e as
responsabilidades inerentes ao processo de implementagdo de alimentagao saudavel nas
escolas, cujas agdes sdo compartithadas entre o Ministério da Saude/Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria & o Ministério da Educagao/Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educagao, no &mbito dos Estados e Municipios (entidades executoras do PNAE - Portaria
Interministerial n® 1010, de 08 de maio de 2006), contando com quadro de pessoal técnico
e operacional capacitado e em numero suficiente e adequado ao exato cumprimento das
obrigacdes assumidas, respeitadas as faixas de produtividade estabelecidas neste Termo
de Referéncia e o fluxo operacional de execugéo.

2.1.5. A operacionalizacdo dos servicos deve ser supervisionada na unidade escolar por
Encarregado de Equipe designado pela CONTRATADA, de maneira a observar a o preparo
e a apresentacac das refeicbes servidas, sua aceitagdo, 0 porcionamento e sua
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temperatura, para possiveis alteragdes ou adaptacées, visando atendimento adequado e
satisfatorio.

A supervisao global dos servigos por agrupamento de escolas (lote de contratagao) ficara
sob responsabilidade do profissional habilitado (s) Nutricionista {s) portador {es) de Carteira
de ldentidade Profissional expedida e regularmente inscrita no Conselho Regional de
Nutricionistas (CRN), designado pela CONTRATADA, que embasado em seus
conhecimentos, habilidades e experiéncias, assistira tecnicamente a Diretoria de Ensino
(DE) e o Departamento de Alimentacdo e Assisténcia ao Aluno (DAAA - 6rgao técnico
responsavel pela execugdo do Programa), nos termos da Resolugdo CFN n® 465/2010.

2.2. Para a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera realizar todas as atividades
necessarias a obtencao do escopo contratado, dentre as quais se destacam:

2.2.1. Programacao das atividades diarias e necessarias ao atendimento do Programa
Nacional de Alimentagao (PNAE) e ao Programa de Alimentacéo Escolar do Estado de Sao
Paulo, de acordo com Cardapio elaborado e fixado pelo Departamento de Alimentacgdo e
Assisténcia ao Aluno (DAAA) da Secretaria Estadual de Educacao.

2.2.2. Recepcao e organizacao do estoque de géneros e produtos alimenticios,
insumos e materiais de consumo adquiridos pela Secretaria Estadual de Educagéo e
disponibilizados pelo CISE/DAAA para armazenagem na Unidade Escolar, em
conformidade com as normas internas da CONTRATANTE observando as crientagbes do
Fiscal do Contrato da Unidade Escolar onde o servigo é prestado, e:

a) o cronograma de entrega fornecido pelo CISE/DAAA para o recebimento de
géneros e produtos alimenticios, a serem armazenados pela CONTRATADA
na despensa da Unidade Escolar;

b) a conferéncia dos itens recebidos garantindo que a entrega dos mesmos
estejam de acordo com as especificagdes do respectivo boleto, anotar
diretamente em todas as vias do boleto quaisquer irregularidades na
entrega;

c¢) a verificacao do estado de conservacéo dos géneros e produtos alimenticios,
observando se 0os mesmos estdo acondicionados em embalagem adequada
e dentro do prazo de validade;

d) o adequado armazenamento dos géneros e produtos alimenticios,
assegurando suas condi¢gbes ideais de consumo e de validade dos
produtos, em conformidade com as orientagdes do CISE/DAAA,

e) a manutencao dos locais de armazenamento de alimentos em condi¢6es
adequadas de uso, em conformidade com as normas técnicas vigentes;

f) o controle gquantitativo e qualitativo dos géneros e produtos alimenticios,
recebidos para utiliza¢éo na Unidade Escolar; e,

g} a prestacdo de informacgbes, nos padrbes estabelecidos pela
CONTRATANTE, sobre o nivel do estoque, bem ccmo de suas validades e
o controle diario de retiradas, de modo a garantir o gerenciamento, controle
e registro dos estoques de géneros e produtos alimenticios nas Unidades
Escolares.

2.2.3. Pré-preparo, preparo e coc¢do da alimentacdo, observando:

a) a programagao para O pré-preparo, preparo e cocgao da alimentagéo de
acordo com cardapio fixado pelo CISE/DAAA e na quantidade necessaria ao
numero de comensais;
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b) a higienizacao dos alimentos de acordo com as normas tecnicas e sanitarias
vigentes;

¢) a manutengdo dos alimentos, apds o preparo e até o momento final da
distribuicdo, em temperatura adequada a preservacdo de sua qualidade
sanitaria, registrando a temperatura aferida em planilha, conforme modelo
disponibilizado pelo CISE/DAAA;

d) o adequado manuseio dos alimentos de modo a garantir a sua qualidade e
atendendo as normas de higiene e conservagao vigentes; e,

e) a coleta diaria de amostras da alimentacdo preparada, na forma
estabelecida pela Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada
pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de 2008 para eventuais
analises laboratoriais.

2.2.4. Distribuicao das refeigbes aos comensais nos horarios estabelecidos pela Unidade
Escolar, observando:

a) a adequada limpeza e higienizagdo dos utensilios em que os alimentos
forem acondicionados, assim como dos pratos, talheres e canecas a serem
utilizados pelos comensais, bem como da area de alimentacao;

b) que os alimentos estejam devidamente acondicionados, devendo a
apresentacdo, temperatura e qualidade serem mantidas em condigbes
adequadas;

¢) o porcionamento de acordo com o per capta estabelecido pelo CISE/DAAA
das refeigbes aos comensais, utilizando-se de utensilios apropriados; e,

d) a prestagao de informagdes, nos padrbes estabelecidos pela
CONTRATANTE, do tipo e guantidade de refei¢cbes preparadas e servidas.

2.2.5. Higienizacido e limpeza de todas as dependéncias utilizadas para o preparo das
refeicbes, dos equipamentos, dos utensilios de cozinha e dos utensilios utilizados pelos
comensais, observando:

a) a adequada limpeza e higienizagdo dos equipamentos como fogéo, forno,
geladeira, balcdes térmicos (quando houver) entre outros, em conformidade
com a Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela Portaria
CVS N° 18, de 09 de setembro de 2008 e demais normas técnicas e
sanitarias vigentes;

b) a adequada limpeza, higienizagcdo, enxague, secagem e acondicionamento
em local apropriado para utilizagdo futura, dos utensilios utilizados para
preparo e a distribuigao da refeicdo, bem como daqgueles utilizados pelos
comensais, em conformidade com a Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de
1.999, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de 2008 e
demais normas técnicas e sanitarias vigentes;

c) a adequada higienizagéo das dependéncias da Unidade Escolar, utilizadas
no servico diario (drea de alimentacgéo);

d) a realizagdo do controle integrado de pragas da cozinha, em conformidade
com a legislagao vigente; e,

e) o fornecimento de produtos para a limpeza e higienizagdo da area de
alimentagéo, equipamentos e utensilios.
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3. REGIME DE EXECUCAO

3.1. O processo de pré-preparo, preparc e cocGdo das refeicbes serd desenvolvido nas
instalagdes das Unidades Escolares da CONTRATANTE.

3.2. O processamento das refeicbes e dos demais servigos pela CONTRATADA devera
atender a legislagdo e normas vigentes, concernentes a critérios nutricionais, médicos e
sanitarios de pré-preparo, preparo, cocgao e culindria.

4. HORARIO DE DISTRIBUICAO DAS REFEICOES DIARIAS

As Unidades Escolares definirdo os horarios em que as refeicdes serdo preparadas e
servidas diariamente, exclusivamente para as agdes de execucdo do PNAE, respeitando-se
o planejamento das aulas e o Calendario Escolar, devidamente homologado, bem como os
seus horarios de funcionamento: em especial de entrada, intervalo e saida, nac podendo a
prestacéo dos servigos ultrapassar o horario das 21:00 horas, no periodo de segunda a
sexta-feira.

5. CARDAPIO

5.1. Parametros Técnicos

Os cardapios serdo fixados pela CONTRATANTE, por intermédio do CISE/DAAA,
englobando os pardmetros nutricionais e as caracteristicas da populacdo alvo,
cobrindo as recomendagbes diarias de nutrientes conforme disposto na
Resolugdo FNDE n© 38/2009 e considerando as caracteristicas regionais, tais
como: habitos alimentares, caréncias especificas, entre outros, com énfase no
aporte e na oferta de calcio, ferro, vitamina A e C.

Tabela 1 - Tipo de Escola e Tipo de Refeicdao Preparada e Servida - PNAE

Escola Regular: Tipo de Refeigdao: Lanche Manha (LM) ou Lanche Tarde (LT)
ou Lanche da Noite (LN), Almogo (AL) ou Jantar (1).

Escola de Tempo Integral: Tipo de Refeicdo: Lanche da Manha (LM),
Almogo (AL) e Lanche da Tarde (LT).

5.2. Parametros Operacionais

5.2.1. Os géneros e produtos alimenticios para as agdes do PNAE serdo adquiridos e
disponibilizados pela Secretaria Estadual de Educacao (CISE/DAAA) e serdo entregues
bimestralmente nas Unidades Escolares para fins de preparo e distribuicao das refeigbes
aos alunos ficardo a cargo do Plano de Trabalho estabelecido e aprovado pela
Coordenacéo do Programa e as Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos Escolarese as
Diretorias de Ensino Regionais, seguindo-se os parametros de produtividade e valoragao
por faixa previstos neste Termo de Referéncia.

5.2.2. A preparacéo do cardapio deve considerar:

a) as diretrizes e objetivos do Programa de Nacional de Alimentagao Escolar
(PNAE);

b) a necessidade de adaptagido do cardapio para dietas especiais, mediante
apresentagao, analise e prescri¢do de pedido médico;

c) a obrigatoriedade dos Cardapios fixados pelo CISE/DAAA para a rede
centralizada, tanto para unidades escolares em tempo regular guanto
integral, que sao publicados no Diario Oficial do Estado, ndo como
sugestdo, mas como item de cumprimento compulsorio pelas Unidades
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Escolares, de acordo com o agrupamento correspondente;

d) que os Cardapios séao definidos bimestralmente tanto para as Unidades
Escolares de Tempo Regular quanto para as Unidades Escolares de Tempo
Integral, e devem ser utilizados pelas Unidades Escolares do Sistema
Centralizado. A composicdo béasica do Cardapio disponibilizado pelo
CISE/DAAA no enderego eletrbnico: (dse.edunet.sp.gov.br), poderd ser
modificada a qualquer momento a critério técnico da CONTRATANTE,
devendo, o (s) Gestor (Diretoria de Ensino) NOTIFICAR formalmente a
CONTRATADA gquando COMUNICADO pelo Fiscal (is) da Unidade Escolar
ou pelo CISE/DAAA,;

e} que os Cardapios sao complementados com alimentos frescos, adquiridos
pela Unidade Escolar, em conformidade com o fixado pelo CISE/DAAA, com
recursos do Programa de Enriguecimento da Merenda Escolar - PEME e se
constituem em: ovos, frutas em especial, verduras e legumes, 0s quais
deverdo garantir a oferta das vitaminas, minerais e fibras especialmente a
vitamina “C”, devendo a CONTRATADA recepciona-los e incorpora-los as
rotinas de preparo das refei¢des, recusando aqueles que nao se enquadram
a refeigéo fixada;

f) que os Cardapios fixados pelo CISE/DAAA — na forma da alinea g, ndo
poderac ser alterados, exceto no caso de ocorrer falta dos produtos
programados para o cardapio e mediante autorizacdo prévia do
CISE/DAAA, inclusive pela oferta da origem daqueles produtos provenientes
da agricultura familiar.

6. FORMA DE DISTRIBUICAO E PORCIONAMENTO (FRACIONAMENTO) DAS REFEICOES

O porcionamento (fracionamento) das refeicbes deve ser realizado da seguinte
forma:

6.1. Liquidos (bebidas lacteas, refrescos e sucos): distribuidos em canecas de
polipropilenc com capacidade de 300 mli, porcionados de acordo com o estipulado;

6.2. Paes com complemento e substitutos: , com porcionamento de acordo com o
estipulado;

6.3. Almoco: porcionados em pratos com capacidade de 650 ml,

6.4. Saladas e molhos: distribuidas a granel, acrescentando-se temperos por ocasiao do
consumo, porcionado de acordo com o estipulado;

6.5. Sobremesas (doces/ frutas em pedagos): porcionadas em cumbuca de polipropileno
e capacidade de 300 ml, porcionado de acordo com o estipulado;

6.6. Sobremesas (frutas): distribuidas individualmente e no caso de laranja, devera ser
servida descascada; e

6.7. As quantidades a serem distribuidas pelo CONTRATADO devem observar o per
capita de envio, estipulado pelo CISE/DAAA | disponivel no enderego eletrénico
dse.edunet..sp.gov.br , sendo que qualquer alteragdo gue venha a ocorrer em razdo da
mudanga dos géneros alimenticios adquiridos devera ser comunicada pela
CONTRATANTE ao CONTRATADO até 15 dias antes da entrega bimestral subsequente.

7. DO USO DAS DEPENDENCIAS E INSTALACOES, UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS

A CONTRATADA executara os servicos nas dependéncias da CONTRATANTE (cozinha,
despensa e 4rea de alimentagédo das refeigcdes) e fara usc dos equipamentos e utensilios
de mesa e cozinha existentes nas Unidades Escoiares em que prestar 0s servicos.
Respeitado o desgaste decorrente das condigbes normais de uso, 0s equipamentos e
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utensilios deverao ser mantidos pela CONTRATADA em bom estado de conservagéo,
devendo, quando necesséario, serem reparados, repostos e/ou substituidos, procedimentos
estes que deverdo ser controlados e previamente autcrizados pela CONTRATANTE, por
intermédio do Fiscal e/ou do Gestor do Contrato, no limite dos custos determinados no
Capiftulo IV — Planitha de Composigao de Pregos.

Para garantir o adequado uso das instalagdes, dos equipamentos e dos utensilios, devem
ser observadas as seguintes préaticas e procedimentos pela CONTRATADA:

7.1. Inventariar, no inicio do Contrato e atualizar a cada trés meses, juntamente com
representante designado pela CONTRATANTE (Fiscal do Contrato), os equipamentos e
utensilios de mesa e cozinha existentes nas Unidades Escolares e disponibilizados para
execugao dos servicos contratados (referente a quantidade e estado de conservacio),
considerando como base a Relagdo de Equipamentos e Utensilios especificados no item
12.3 deste Termo de Referéncia.

Independente dos controles trimestrais o inventario devera ser atualizado sempre gque
houver fornecimento/ substituicdo de equipamentos e utensilios de mesa e cozinha, seja
pela CONTRATANTE ou pelo CISE/DAAA;

7. 2. Providenciar, com antecedéncia minima de 30 dias do termino do Contrato, a vistoria
e inventario final com representante designado pela CONTRATANTE (Fiscal do Contrato},
dos equipamentos e utensilios de mesa e cozinha, disponibilizados para execug&o dos
servigos contratados, de modo a identificar seu estado de conservagdo e possiveis
necessidades de reparos, substituicbes efou reposicées. No caso de reposicdo e/ou
substituigdo os equipamentos e utensilios deverdo estar nas mesmas quantidades e boas
condigbes de uso apontado no Ultimo controle realizado, bem como terem idénticas
especificacbes de modelo e marca;

7.3. Providenciar, as suas expensas, 0s possiveis reparos e reposicoes de pegas dos
equipamentos disponibilizados para execugdo da prestacéo de servigos durante a vigéncia
do Contrato;

7.4. Comunicar ao Fiscal do Contrato a necessidade de substituigbes ou reposigbes de
equipamentos e utensilios de mesa e cozinha;

7.5. Complementar, se necessario, e as suas expensas, 0s equipamentos e utensilios de
mesa e cozinha, os quais deverdo ser retirados ao término do Contrato, devendo constar
de Controle de Bens proprio e respeitado o item 7.1. Os equipamentos e utensilios, bem
como os custos de suas manutencdes encontram-se discriminados na relagado denominada
“Kit Béasico CISE/DAAA" (item 12.3) e no Capitulo IV — Critérios para elaboragdo dos
Pregos. Os custos de uso e/ou inclusdes de equipamentos afim de otimizagao dos servigos
de preparo e distribuicdo das refeicdes, serdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, nao sendo de responsabilidade da CONTRATANTE;

7.6. Efetuar, as suas expensas, adaptagdes que se fagam necessarias nas dependéncias
da Unidade Escolar, mediante prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE, por
intermédio do Gestor do Contrato;

7.7. Manter em perfeitas condigbes de uso as dependéncias e equipamentos vinculados a
execucao do servigo, responsabilizando-se por eventuais extravios ou quebras;

7.8. Responsabilizar-se pela manutencao predial, bem como pelas instalagbes hidraulicas
e elétricas das instalaces fisicas vinculadas a prestagao dos servigos (despensa, cozinha
e area de distribuicéo das refeigdes), devendo, inclusive, nos periodos de recesso e férias
escolares, programar em conjunto com o Fiscal do Contrato a realizagéo de atividades de
manutengao preventiva nas instalagdes fisicas utilizadas para a execugao dos servigos;
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7.9. Responsabilizar-se pelos entupimentos causados na rede de esgotos das instalagoes
fisicas vinculadas a prestacdo dos servigos (despensa, cozinha e area de distribuicdo das
refeicbes), realizando, as suas expensas, reparos imediatos;

7.10. Executar a manutencgéo preventiva e corretiva de equipamentos, substituindo-os de
imediato, quando necessario, a fim de garantir a continuidade dos servigos e comunicando,
de imediato e formalmente, ao Fiscal e ac Gestor de Contrato;

7.11. Realizar, nos periodos de recesso e férias escolares, atividades de manutengio
preventiva nos equipamentos utilizados para a execugao dos servigos;

7.12. Utilizar as instalagbes fisicas vinculadas a prestagao dos servigos (despensa, cozinha
e area de distribuicdo das refeigdes), bem como os equipamentos e utensilios disponiveis
nas Unidades Escolares, exclusivamente para atender ao objeto do Contrato; e,

7.13. Responsabilizar-se pela aquisicdo de gas necessario a execucéo das atividades, bem
como pela perfeita manutengao dos botijoes e instalagdes de uso.

8. ATENDIMENTO AOS ALUNOS

O atendimento aos alunos devera ser procedido com atengéo e urbanidade, incumbindo
aos funcionarios da CONTRATADA, o fornecimento de informagbes e esclarecimentos
solicitados pelos alunos, afixando-se o cardapio em local visivel e com antecedéncia.

9. EQUIPE DE TRABALHO

9.1. A CONTRATADA devera zelar pela administragdo da sua equipe de trabalho,
adotando as medidas necessarias ac bom desempenho do servigo.

9.2. Para a execugao dos servicos, a CONTRATADA deve manter no local de trabalho
quadro de pessoal operacional e ainda dispor de quadro técnico, em numero suficiente e
adequado a0 exato cumprimento das obrigagtes assumidas, respeitando-se as faixas de
produtividade estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.3. Na composicdo do quadro técnico cabe a CONTRATADA dispor de profissional (is)
habilitado (s) Nutricionista (s) portador (es) de Carteira de Identidade Profissional expedida
e regularmente inscrita no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN), observados os
termos da legislagao vigente (Lei Federal n® 8.234, de 17 de setembro de 1991), e em
especial a Resolugao CFN n° 465, de 23 de agosto de 2010 que se aplica a execucéo do
Programa de Alimentagao Escolar (PAE) e ao Programa Nacional de Alimentagéo Escolar
(PNAE).

Na composicdo do quadro de pessoal operacional cabe a CONTRATADA dispor de
profissionais (1/2 Oficial de Cozinha e Ajudante de Cozinha) aptos ao desenvolvimento das
tarefas de preparo e distribuicdo das refeigbes nas unidades escolares estaduais,
respeitando-se as faixas de produtividade estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Cabe ao CONTRATANTE, a responsabilidade técnica pelo Programa Nacional de
Alimentagao Escolar (PNAE), neste caso, por intermédio do Departamento de Alimentacéo
e Assisténcia ao Aluno (DAAA) , orgéo técnico da Secretaria de Estado da Educagéo,
responsavel pelas agbes de planejamento, organizagio, coordenacdo, orientagao,
acompanhamento e avaliagdo dos servigos de alimentagdo escolar executados no ambito
do Programa e que devera ser acionado a qualguer momento pela CONTRATADA, caso
seja necessario.

9.4. No ato de assinatura do Contrato, e a cada dispensa ou admissao, a CONTRATADA
apresentara por escrito para a CONTRATANTE a relagao de funcionarios alocados aos
servigos de cozinha e areas de alimentagao, comunicando, imediatamente, as alteragbes
no guadro de pessoal, sendo proibida a entrada na escola de funcicnarios que nao estejam
identificados previamente. Essa mesma relagdo (copia) devera ser encaminhada
mensalmente a Diretoria de Ensino quando da entrega da nota fiscal para fins de andlise e
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comprovagao dos respectivos encargos sociais e beneficios dos funcionarios alocados aos
Servigos.

9.5. Cabe & CONTRATADA manter seus funciondrios dentro do padrdo de higiene
recomendado pela legislagdo vigente, fornecendo uniformes e equipamentos de protecéo
individual especificos para o desempenho das fungbes, sem 6nus para 0s mesmos, tais
como: aventais, jalecos, calcas e blusas de cor clara, calgados fechados, botas
antiderrapantes, incluindo ainda, obrigatoriamente redes de malha fina de protegdo dos
cabelos, mesmo gue o uniforme inclua touca, ou qualquer outra peca similar, assim como e
luvas descartaveis.

9.6. A CONTRATADA deve proceder ao treinamento dos funcionarios em relacéo a higiene
e as técnicas corretas de manipulagao de alimentos e o controle de salde dos funcionarios
nos termos da Portaria CVS n® 06, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de
2008 e de acordo com a exigéncia do Ministério do Trabalho e Emprego - Norma
Regulamentadora n°® 7 (NR-7), que determina a realizagdo do Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSQO).

9.7. Em relagdo ao pessoal empregado no servigo, a CONTRATADA devera:

9.7.1. Afixar no recinto da CONTRATANTE as escalas de servico mensal de seus
funcionarios, especificando todas as fungdes com nome e respectivos horarios;

9.7.2. Controlar a assiduidade e pontualidade do pessoal ao servigo, comunicando
imediatamente ao Fiscal do Contrato eventuais alteracbes e atrasos e suprindo as
eventuais auséncias, bem como lhes assegurar meios de locomogéo até o local de
trabalho, na eventualidade de greve no setor de transportes coletivos, de forma a prevenir
solugéo de continuidade dos servigos contratados;

9.7.3. Fiscalizar e manter adequada conduta do seu pessoal, fornecendo-lhes manual de
procedimentos com instrugbes acerca de obrigagdes, atos, atitudes e agdes cabiveis e a
serem evitadas durante o servico e nas dependéncias da Unidade Escolar;

9.7.4. Responsabilizar-se pela disciplina que seus funcionarios deverao ter durante o
periodo de trabalho e comprometer-se que 0s mesmos manterdo o devido respeito e
cortesia, seja no relacionamento entre companheiros, seja no atendimento aos alunos;

9.7.5. Substituir imediatamente qualquer funcionario a pedido da CONTRATANTE;
9.7.6. Responsabilizar-se pelo fornecimento de alimentagio aos seus funcionarios;

9.7.7. Manter no local de trabalho funcionario designado como Encarregado do Quadro
Operacional, que sera responséavel pelos servicos e pelos funciondarios e respondera pelas
solicitagdes e contatos junto a CONTRATANTE. A CONTRATADA devera providenciar ato
continuo a eventuais impedimentos desse funcionario, conforme previsto na Lei N°
8.666/1993 a efetiva e imediata substituigdo por profissional de experiéncia equivalente ou
superior;

9.7.8. Designar, e encaminhar ao Fiscal e Gestor do Contrato, até 05 dias Uteis da
assinatura do Contrato, nome (s) do (s) técnico (s) {(nutricionista) que participara (&o) de
reunido (6es) no CISE/DAAA para orientacbes relativas as técnicas e rotinas adotadas por
aquele Departamento para o desenvolvimento do PNAE no estado de Sao Paulo
{manipulagdo e preparo de alimentos para distribuicdo aos alunos). O (s) técnico (s)
designado (s) pela Contratada serd (4o) o (s) responsavel (is) por repassar aos demais
membros da equipe (quadrc operacional) as orientagdes recebidas;

9.7.9. Promover, periodicamente e as suas expensas, treinamentos especificas, tedricos e
praticos de toda a equipe de trabalho, por meio de programas de treinamento destinados
aos funcionarios operacionais € técnicos, abordando os aspectos de higiene pessoal,
ambiental, dos alimentos, técnicas culinarias e, obrigatoriamente, a prevengao de acidentes
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de trabalho e combate a incéndio, compartilhando-os previamente com a equipe do
CISE/DAAA e da Unidade Escolar para uniformidade efou readequagdes das rotinas ja
estabelecidas; e,

9.7.10. Manter a qualidade e uniformidade no padrac de alimentagdo e do servigo,
independentemente das escalas de servigo adotadas.

9.8. A CONTRATADA sera representada, por meio de pessoa devidamente credenciada,
no local designado pela CONTRATANTE, para prestar esclarecimentos ou tratar de
questdes relativas ao pessoal ou servigos contratados. Todas as determinagdes dadas pelo
Gestor do Contrato ao seu representante serdo consideradas como dirigidas a
CONTRATADA, bem como, todas as acdes ou omissdes desse funcionario, que venham
prejudicar a normalidade dos servicos.

9.9. Em caso de greve da categoria, a CONTRATADA deve responsabilizar-se pela
manutengdo total dos servigos contratados, impedindo a interrupcao dos mesmos.

9.10. Correrao a expensas da CONTRATADA quaisquer exames laboratoriais ou
tratamentos necessarios aos seus funcionarios.

9.11. A CONTRATADA deve apresentar mensalmente junto com a nota fiscal/ fatura e
demais documentos mencionados no Edital, os comprovantes de pagamento da folha do
pessoal alocado para a execugéo deste objeto, seus beneficios e encargos sociais.

9.12. A CONTRATADA deve comunicar a CONTRATANTE quanto a existéncia de agdes
trabalhistas, decorrentes da execucdc do Contrato gque, direta ou indiretamente,
responsabilizem solidariamente a CONTRATANTE em seus processos.

10. OUTRAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA responsabilizar-se-a integralmente pelo servico a ser prestado nos
termos da legislagao vigente, pela operacionalizagdo de todas as atividades necessarias ao
preparo, transporte interno, distribuicAo e porcionamento das refeicbes aos comensais,
observando-se:

10.1. Condi¢cdes Gerais

10.1.1. Manter durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condicdes que culminaram em sua habilitagdo e
qualificacéo na fase da licitagao.

10.1.2. Reparar ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, as refeicbes
fornecidas, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugao
dos servicos ou de géneros /produtos alimenticios empregados.

10.1.3. Manter planejamentc de esguemas alternativos de trabalho ou planos de
contingéncia para situagbes emergenciais, tais como: falta d'agua, energia elétrica/gas,
vapor, quebra de equipamentos, greves e outros, assegurando a manutenc@o do adequado
atendimento.

10.1.4. Cumprir os horérios de entrega e distribuicdo das refeicbes estabelecidas pela
CONTRATANTE.

10.1.5. Impedir a permanéncia de pessoas ndo vinculadas a prestagdo dos servigos
contratados nas dependéncias da cozinha e despensa, cujo acesso deve estar restrito aos
seus funcionarios, Fiscal e Gestor do Contrato. Sera permitido ainda ¢ acessc de
representantes do CISE/DAAA e do Conselho Estadual de Alimentagdo Escolar (CEAE)
respeitadas as rotinas de execugao para preparo das refeicdes, de modo a que néo
ocorram prejuizos no horario de distribuicdo das refeigbes aos alunos. Em todas as
situagbes & obrigatéria a utilizagdo de equipamentos de protegéo individual, em especial
jaleco e rede de malha fina para protecdo dos cabelos.
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10.2. Controle de Qualidade e de Produgdo da Alimentagao.

A CONTRATANTE e o CISE/DAAA disponibilizardo os géneros e produtos alimenticios
necessarios ao preparo das refeicdes, devendo a CONTRATADA:

10.2.1. Executar rigoroso controle dos géneros e de produtos alimenticios utilizados no pré-
preparo, no preparo e na cocgdo das refeicbes, quanto a qualidade, estado de
conservacao, acondicionamento e condicoes de higiene;

10.2.2. Utilizar os géneros e produtos alimenticios disponibilizados, observando o registro
no Ministério da Satde e nos demais Orgaos competentes, quando for o caso, bem como
respectivos prazos de validade, ficando vedada a utilizagao de produtos com alteragbes de
caracteristicas, ainda que dentro do prazo de validade;

10.2.3. Preparar dietas especiais, mediante solicitagdo formal da direcdo da Unidade
Escolar,;

10.2.4. Manter os alimentos ndo consumidos, imediatamente ap6s o preparo, a uma
temperatura superior a 65°C até o momento final da distribuicdo. Para as saladas e
sobremesas a temperatura devera ser inferior a 10°C;

10.2.5. Coletar, diariamente, amostras da alimentacdo preparada, que deverdo ser
devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, mantendo-as sob
refrigeragédo adequada pelo prazo de 72 (setenta e duas) horas para eventuais analises
laboratoriais;

10.2.6. Realizar mensalmente, a suas expensas, analise microbiolégica, em conformidade
com o disposto na Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela Portaria
CVS N° 18, de 09 de setembro de 2008 e no caso de eventuais surtos toxico infecgéo
alimentar,;

10.2.7. Responsabilizar-se pela qualidade dos alimentos, inclusive perante as autoridades
sanitarias competentes. Sempre que houver suspeita de deterioragdo ou contaminagéo dos
alimentos in natura ou preparados, 0s mesmos deverdo ser suspensos do consumo,
guardando-se amostras para andlises microbiolégicas dos alimentos;

10.2.8. Desprezar, no mesmo dia, sobras de alimentos, podendo ser reaproveitados
somente aqueles que nao foram manipulados, respeitando 0s respectivos prazos de
validade;

10.2.9. Apresentar sugestdes de aperfeicoamento do Manual de Boas Praticas de
Manipulagdo de Alimentos e do Procedimento Operacional Padronizado (POP) utilizado
efou estabelecido pelo CISE/DAAA e Unidade Escolar respectivamente, observados 0s
dispositivos contidos na Portaria MS N° 1.428/93, no tocante ao "Regulamento Técnico
para Inspecdo Sanitaria de Alimentos" - COD-100 a 001.0001, as "Diretrizes para 0
Estabelecimento de Boas Praticas de Produgéo e de Prestagdo de Servigos na Area de
Alimentos" - COD- 100 a 002.0001 e o "Regulamento Técnico para o Estabelecimento de
Padréo de Identidade e Qualidade (PIQ's) para Servigos e Produtos na Area de Alimentos"-
COD- 100 a 003.0001 e COD- 100 a 004.0001, a Resolugao ANVISA n° 216, de 15 de
marco de 2004, que dispde sobre o regulamento técnico de boas praticas para servigos de
alimentagao e a Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela Portaria CVS
N° 18, de 09 de setembro de 2008, que estabelece os pardmetros e critérios para o
controle higiénico-sanitario em estabelecimentos de alimentos, adequando-0s & execugéo
dos servigos objeto de contratacao Contrato;

10.2.10. Estabelecer controle de qualidade em todas as etapas e processos de
operacionalizagao do servigo, pelo método A.P.P.C.C. (Avaliagao dos Perigos em Pontos
Criticos de Controle),

10.2.11. Realizar o controle higiénicc e sanitario dos alimentos, em todas as suas etapas;
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10.2.12. Observar os critérios de higienizagdo durante o pré-preparo dos alimentos,
ressaltando que vegetais crus e frutas devem sofrer processo de desinfecgao com solugao
clorada, de acordo com as normas vigentes;

10.2.13. Prevenir a ocorréncia de contaminagado cruzada entre os diversos alimentos
durante o pré-preparo e preparo final;

10.2.14. Utilizar utensilios préprios e higienizados e garantir que seus funcionarios tenham
as maos protegidas com luvas descartaveis para a manipulagéo de alimentos, ressaltando
que o uso de luvas nao implica na eliminagao do processo de higienizagao e assepsia das
maos; e,

10.3. Recepgao e organizagcao do estoque de géneros e produtos alimenticios,
insumos e materiais de consumo

10.3.1. Programar-se para o recebimento de géneros e produtos alimenticios (oriundos das
aqguisicbes do CISE/DAAA ou da aquisicdo via escola — verba PEME), nos periodos pré-
determinados pela CONTRATANTE/UNIDADE ESCOLAR, bem como programar a entrega
de materiais de higienizacao e limpeza em horarios que néo interfiram na rotina da Unidade
Escolar.

10.3.2. Estocar 0s géneros e materiais necessarios a execugao dos servigos em locais
disponibilizados pela CONTRATANTE (despensa e cozinha), seguindo, as orientagbes da
Portaria CVS N° 06, de 10 de marco de 1.999, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de
setembro de 2008 e, no que couber, o disposto pelo CISE/DAAA.

10.3.3. Manter a area de guarda de géneros e produtos alimenticios em condicoes
adequadas, com base nas normas tecnicas sanitarias vigentes em especial, no gque couber,
o disposto na Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela Portaria CVS N°
18, de 09 de setembro de 2.008, referente ao "Regulamento Técnico, que estabelece os
Parametros e Critérios para o Controle Higiénico-Sanitario em Estabelecimentos de
Alimentos" e demais normas técnicas e sanitarias vigentes.

10.3.4. Armazenar 0s géneros e produtos alimenticios, insumos e materiais de consumo de
acordo com respectivos prazos de validade de modo visivel e a garantir sua utilizagéo
antes do vencimento do prazo estabelecido no rétulo dos produtos.

10.3.5. Manter em local indicado pelo Fiscal do Contrato, distinto das areas de
armazenagem dos produtos e géneros alimenticios e de preparo das refeicdes, o estoque
de materiais de limpeza a serem utilizados nas areas fisicas vinculadas a prestagéo de
Servicgos.

10.3.6. Observar o estoque minimo de géneros e materiais em compatibilidade com as
quantidades necessarias para o atendimento dos comensais, informando ao Fiscal do
Contrato na Unidade Escolar para reposicdo, em carater emergencial, de produtos nao
pereciveis e pereciveis destinados ao preparo da refeicéo.

10.3.7. Responsabilizar-se por eventuais extravios, auséncias, vencimentos (validade dos
produtos) ou danos causados nos produtos e géneros alimenticios armazenados.

10.3.8. Recepcionar os produtos e géneros alimenticios adquiridos pelo CISE/DAAA
{entregues bimestralmente pelas transportadoras-ndo pereciveis e entregas semanais de
produtos congelados) ou pela Unidade Escolar (fornecedores de pereciveis), efetuando o
adequado transporte interno dos géneros e produtos alimenticios, até o local de
armazenamento (despensa), indicado pelo Fiscal do Contrato, de modo a evitar danos e
desperdicios logo apds a entrega desses produtos na Unidade Escolar.

10.3.9. Qualquer irregularidade na entrega dos produtos e géneros alimenticios adquiridos
serda comunicada de imediato ao Fiscal do Contrato na Unidade Escolar, sendo proibido
manter contato direto com os fornecedores dos produtos e géneros alimenticios.
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10.4. Higienizacao

10.4.1. Atender ao disposto na Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela
Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de 2.008, referente ac “Regulamento Técnico sobre
os Parametros e Critérios para o Controle Higiénico-Sanitarios em Estabelecimentos de
Alimentos” e demais normas técnicas e sanitarias vigentes, para a execugdo do processo
de higienizacdo dos utensilios, equipamentos e instalagées fisicas utilizadas para o preparo
das refeigdes.

10.4.2. Manter absoluta higiene no armazenamento, transporte e distribuicdo dos
alimentos, ocbservando as normas técnicas e sanitarias vigentes.

10.4.3. Exercer o rigido controle de qualidade dos produtos para higienizagéo (materiais de
limpeza) e outros materiais de consumo necessarios, observando o registro nos 6rgaos
competentes.

10.4.4. Recolher e proceder a higienizacao dos utensilios utilizados pelos comensais, na
area destinada para esse fim, com uso de produtos registrados no Ministério da Salde.

10.4.5. Manter os utensilios, equipamentos e os locais de preparacao dos alimentos,
rigorosamente higienizados, antes e apds sua utilizagao, com uso de produtos registrados
no Ministéerio da Saude.

10.4.6. Proceder a higieniza¢do e desinfeccao de pisos, ralos, coifas, exaustores, paredes
e janelas, das dependéncias vinculadas ao servigo, observadas as normas sanitarias
vigentes e boas praticas.

10.4.7. Proceder a higienizacao da area de alimentacgéao, inclusive com o recolhimento de
restos alimentares e de descartaveis, se houver, acondicionando-os de forma adequada, e
encaminhando-os ao local determinado pela CONTRATANTE.

10.4.8. Recolher, diariamente e quantas vezes se fizerem necessarias, residuos
alimentares das dependéncias utilizadas para o preparo e distribuicAo de refeices,
acondicionando-os devidamente e encaminhando-os até local determinado pela
CONTRATANTE, observada a legislagdo ambiental.

10.4.9. Realizar, por meio de empresa devidamente habititada nos termos da Portaria CVS
N° 06, de 10 de margo de 1.999, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de
2.008, controle integrado de pragas na periodicidade recomendada pelos o6rgaos
reguladores da mateéria pertinente.

NOTA:

1) A area de alimentagdo compreende as dependéncias da CONTRATANTE para a
realizacao dos servigos contratados, quais sejam: 1) cozinha 2) despensa e 3) refeitdrio ou
patio de uso compartilhado, sendo a limpeza destas dependéncias de responsabilidade da
CONTRATADA, ficando entretanto ressalvada a nao obrigatoriedade de realizagdo de
limpeza e higienizacao do ambiente patio de uso compartilhado guando a utilizagao desta
dependéncia envolver outras atividades da unidade escolar que ndo afetas aos servigos
objeto desta contratacéo, sendo de responsabilidade da CONTRATANTE dispor de meios
para realizacaoc dos servigos de limpeza neste ambiente ap0s a realizagao das atividades.

10.5. Seguranca, Medicina e Meio Ambiente do Trabalho

10.5.1. Cumprir e fazer cumprir pelos seus funcionarios o regulamento interno da
CONTRATANTE, referente as normas de seguranga.
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10.5.2. Observar as regras de boa técnica e de seguranca, quanto aos utensilios de uso na
cozinha, bem como os de uso nas mesas, mantendo rigoroso controle, de forma a garantir
que nao seja possivel sua utilizacéo para outros fins.

10.5.3. Obedecer na execugéo e desenvolvimento das atividades, as determinagdes da Lei
n°® 6.514, de 22/12/1977, regulamentada pela Portaria n® 3.214, de 08/06/1978, do
Ministério do Trabalho e Emprego, e suas alteragbes, além de normas e procedimentos
internos da CONTRATANTE, relativos a engenharia de seguranga, medicina e meio
ambiente de trabalho, no que couber.

10.5.4. Apresentar copia, quando solicitada, dos Programas de Controle Médico de Saude
Ocupacional — PCMSO e de Prevengao dos Riscos Ambientais — PPRA, contendo, no
minimo, os itens constantes das normas regulamentadoras N°. 7 e 9, respectivamente, da
Portaria n°® 3.214, de 08/06/1978, do Ministério do Trabatho e Emprego, conforme
determina a Lei Federal n°® 6.514, de 22/12/1977.

10.5.4.1. A CONTRATADA deve proceder ao controle de salde dos funcionarios nos
termos da Portaria CVS n° 06, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de
2008 e de acordo com a exigéncia do Ministério do Trabalho e Emprego - Norma
Regulamentadora n® 7 (NR-7), que determina a realizacdo do Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSQ), cujo objetivo é avaliar e prevenir as doengas
adguiridas no exercicio de cada profissdo. Este controle deve ser realizado por um
profissional médico especializado em medicina do trabalho, devendo ser realizado exame
médico admissional, periddico, demissional, de retorno ao trabalho e na mudanca de
fungdo. A periodicidade dos exames médicos e laboratoriais para verificagdo se os
funcionarios sao portadores de doengas infecciosas ou parasitarias, por meio dos exames
de hemograma, coprocultura, coproparasitolégico e VDRL, cujo objetivo € verificar a salde
do funcionaric e a sua condigédo, quanto a estar apto para o trabalho, deve ser anual.
Dependendo das ocorréncias endémicas de certas doencas, a periodicidade deverd
obedecer as exigéncias dos ¢rgaos de Vigilancia Sanitaria e Epidemiolégica locais. A
comprovagdo documental da saude do manipulador de alimentos através de laudos
médicos e laboratoriais estard de acordo com este Regulamento. Ndo devem manipular
alimentos, os funcionarios que apresentarem patologias ou lesbes de pele, mucosas e
unhas, feridas ou cortes nas maos e bragos, disturbios gastrintestinais (diarréia ou
disenteria) agudos ou cronicos, 0s que estiverem acometidos de infecgbes pulmonares ou
orofaringeas, com dentes destruidos por caries e periodontites (inflamagbes que acometem
gengivas e 0ssos de suporte dos dentes). O PCMSO fornecera subsidios para garantir que
os funcionarios nessas situagoes, sejam afastados para outras atividades, sem prejuizo de
qualguer natureza.

10.56.6. Assumir total e exclusiva responsabilidade por qualquer Onus ou encargos
relacionados com seus funcionarios, na prestagéo dos servigos objeto do Contrato, seja ele
decorrente da legislagdo trabalhista, social, previdencidria e/ou ambientais incluidas as
indenizagoes por acidentes, moléstias ou outras de natureza profissional e/ ou ocupacional.

10.6. Responsabilidade Civil

A CONTRATADA reconhece que é a Unica e exclusiva responsavel por danos ou prejuizos
que vier a causar a CONTRATANTE, coisa, propriedade ou pessca de terceiros, em
decorréncia da execugdo do contrato ou por comportamento de seus funcionarios em
Servico.

10.6.1. Correrd a expensas da CONTRATADA, sem quaisquer Onus para a
CONTRATANTE, o ressarcimento ou indenizacdes que tais danos ou prejuizos possam
causar.

10.7. Boas Praticas Ambientais - Especificas
10.7.1. USO RACIONAL DA AGUA
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A CONTRATADA se compromete a:

a) colaborar com as medidas de redugdo de consumo e uso racional da agua, cujos
encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de
funcionarios da CONTRATADA;

b) manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo € usc de equipamentos e
complementos que promovam a redugdo do consumo de agua;

¢) identificar pontos de uso/ habitos e vicios de desperdicio de agua:

e na identificacdo das atividades de cada ponto de uso, os funcionarios devem ser
treinados e orientados sistematicamente contra habitos e vicios de desperdicio,
conscientizando-os scbre atitudes preventivas.

d) estéo proibidas as seguintes agtes/atitudes:

e manter a torneira aberta além do necessario guando da lavagem das folhas/
legumes uma a uma, ;

e manter torneira aberta com bacia embaixo, transbordando agua e sem funcionario
naquele ponto de uso;

e lavar e descascar alimentos simultaneamente, mantendo a torneira aberta
enquanto executa a segunda tarefa (descascar);

e limpar aves e carnes numa vasilha cheia de agua e mantendo a torneira jorrando
sobre a vasilha;

e interromper algum servico, para fumar, conversar ou quaisgquer motivos, mantendo
a torneira aberta;

e) devem ser adotados procedimentos corretos para o uso adequado da agua, utilizando-
a com eccnomia - sem desperdicio e sem deixar de garantir a adequada higienizagao do
ambiente, dos alimentos e utensilios, bem como dos funcionarios.

1. Da Lavagem de folhas e legumes:

s desfolhar as verduras; separar as folhas e desprezar as partes estragadas, sempre
com a torneira fechada ou iniciar a lavagem guando, no caso de verduras, todo o
lote estiver desfolhado;

e lavar em agua corrente escorrendo 0s residuos;

e desinfetar em cuba especifica ou em monobloco exclusivo, imergindo os alimentos
em solugéo clorada a 200 ppm por 20 minutos. (1 colher de sopa de agua sanitaria
a 2,0-2,5% em 1 litro de agua potavel - min, 100 e max. 250 ppm);

e monitorar a concentracao de cloro. Nao deve estar inferior a 100 ppm;

e monitorar a turvacgéo da solucdo e a presenca de residuos;

e enxaguar em cuba especifica ou monobloco exclusivo com Agua potavel ou em
solugéo de agua ou vinagre a 2% (2 colheres de sopa para 1 litro de agua potavel);
€,

e picar, quando necessério, observando rigorosamente as condicdes de higiene
recomendadas em cada caso (lavagem das maos, utilizacéo de luvas descartveis
e uso de utensilios/fequipamentos desinfetados).

2, Manter a torneira fechada quando:

¢ desfolhar verduras e hortalicas;

o descascar legumes e frutas;

e cortar carnes, aves, peixes, etc,;

» limpar e ensaboar os utensilios: panelées, bandejas etc.; e,
e interromper o trabalho, por qualquer motivo
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3. Outras praticas:

e adotar redutores de vazdo em torneiras (arejadores), pois sao dispositivos que
contribuem para a economia de agua, em torno de 25%;

» utilizar bocais de torneira com chuveiros dispersantes, que aumentam a area de
contato dos legumes, frutas e, principalmente, das folhosas, diminuindo assim o
desperdicio;

e nao encher os utensilios de dgua para ensaboar, usar pouca agua e somente a
quantia necessaria de detergente;

e nao utilizar 4gua para descongelar alimentos;

e ao limpar os utensilios: panelées, bandejas, etc., utilizar espatula para remogéo da
crosta e escova néo abrasiva, e,

e jogar 0s restos no lixo.

10.7.2. EFICIENCIA ENERGETICA

a) a agquisicdo de equipamentos consumidores de energia deverd ser realizada de modo
que o bem a ser adquirido apresente ¢ melhor desempenhoc sob o pontc de vista de
eficiéncia energética (artigo 8° do Decreto 45.765, de 20/04/2001);

b) devem ser verificados na aquisigdo dos equipamentos, quando possivel, o selo
PROCEL - Programa Nacional de Conservacédo de Energia Elétrica e o selo INMETRO -
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacéo e Qualidade Industrial;

c) toda instalacdo (elétrica, gés, vapor, etc) realizada nas dependéncias da
CONTRATANTE deve seguir as normas INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial € os padrées internos estabelecidos para seu
adequado funcionamento;

d) verificar periodicamente os sistemas de aquecimento e refrigeracdo. A formagéo de
chamas amareladas, fuligem nos recipientes e gelo podem ser sinais de mau
funcionamento dos equipamentos, manutengdo inadequada ou utilizagao de combustivel
de mé qualidade;

e) verificar, para que haja boa dissipacdo de calor e economia de energia elétrica,
ventilagédo no local de instalagao e a inexisténcia de sujeira no condensador do sistema de
refrigeracéo,

f)  verificar o local da instalagdo dos sistemas de agquecimento para que correntes de ar
n&o apaguem as chamas;

g) manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos
que apresentem eficiéncia energética e redugao de consumo;

h) desligar as luzes dos ambientes ndo ocupadas e acender apenas as luzes
necessarias;

i) comunicar, oficialmente, ao Fiscal do Contrato sobre equipamentos com mau
funcionamento ou danificados como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo
em reatores de luminarias e mau funcionamento de instalagdes energizadas;

i) sugerir a CONTRATANTE, locais e medidas que tenham a possibilidade de redugéo
do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminagao, instalagéo de
interruptores, instalagéo de sensores de presenca, rebaixamento de lumindrias etc.;

k) realizar verificacbes e, se for o caso, manutengdes periddicas nos seus aparelhos
elétricos, extensdes etc. Evitar ao maximo o uso de extensoes elétricas;

1) repassar a seus funcionarios todas as orientagoes referentes a redugdo do consumo
de energia fornecidas pela CONTRATANTE; e,
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m) a CONTRATADA deve desenvolver junto a seus funcionarios programas de
racionalizagéo do uso de energia.

10.7.3. REDUGAO DE PRODUGAO DE RESIDUOS ALIMENTARES E MELHOR
APROVEITAMENTO DOS ALIMENTOS

a) a CONTRATADA, sempre que possivel, devera propor ao CISE/DAAA a pratica de
reutilizacdo de partes néo convencionais de alimentos, na preparagdo dos Cardéapios,
visando maior economia de alimentos, melhoria na qualidade da alimentagédo e redugao na
produgao de residuos alimentares, observadas as técnicas de manipulacdo dos alimentos;

b) na preparacéo do cardapio diario, sera observada a sazonalidade de oferta de alguns
alimentos, verificando as possibilidades para aproveitamento no preparo dos cardapios
definido pelo CISE/DAAA e respeitado os valores nutricionais estabelecidos e as tecnicas
de manipulagao de alimentos;

c) A CONTRATADA devera evitar desperdicios de géneros alimenticios, que podem ser
aplicados na formulac&o de refeicbes que utilizam partes nao convencionais de alimentos,
desde que atenda as necessidades nutricionais diarias recomendadas e as técnicas de
manipulagéo dos alimentos;

d) a CONTRATADA se obriga a visitar o site www.codeagro.sp.gov.br da "CODEAGRO -
Coordenadoria de Desenvolvimento dos Agronegoécios" da Secretaria da Agricultura e
Abastecimento do Governo do Estado de Sao Paulo, para obter receitas desenvolvidas e
testadas pela Cozinha Experimental do Servigo de Orientagdo ao Consumidor constantes
do encarte "Diga nao ao desperdicio";

e) enriquecer os Cardapios com as idéias de ndo desperdicic de géneros alimenticios,
observando a manutencédo da equivaléncia minima de necessidades nutricionais diarias
recomendadas; com isso reduzindo desperdicios, reduzindo producdo e destinagdo de
residuos alimentares, aumentando o nutrimento das refeicdes, reduzindo os custos etc.; e,

f) para preservar o valor nutritivo, alguns cuidados s&o indispensaveis na hora do
preparo de hortalicas e frutas, como por exemplo:

s lavar bem as hortalicas e frutas inteiras em agua corrente. No caso de verduras,
lavar folha por folha e, para legumes e frutas, usar uma escovinha;

» colocar, em seguida, em uma vasilha com &gua e cloro. Para o preparo de agua
com cloro utilizar 1 colher (sopa) de hipoclorito de sodioc a 2,5% para cada litro de
agua. Deixe as hortaligas e frutas de molho nesta agua por 30 minutos;

» Obs.: Nunca deixa-las de molho depois de cortadas ou descascadas.

e ao descasca-las, n&o retirar cascas grossas. Sempre gue possivel, cozinhar as
hortaligas ou frutas com casca, de preferéncia inteiras;

e nao cortar com faca de ferro, mas sim, de ago inoxidavel e pouco antes de serem
utilizadas;

e cozinhar as hortalicas apenas o tempo suficiente para que fiquem macias, em
pouca agua até abrir fervura ou simplesmente refoga-las; e,

e cozinhar em panela destampada as hortalicas com cheiro forte, como repolho,
couve-flor e brécolis, bem como suas folhas e talos.

10.7.4. PROGRAMA DE COLETA SELETIVA DE RESIDUOS SOLIDOS

a) Colaborar de forma efetiva no desenvolvimento diario das atividades do programa
interno  de separacdo de residuos soélidos caso ja implantados nas 4reas da
CONTRATANTE, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas;
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b) Estimular a implantagdo do Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos e, nas
Unidades Escolares em que o Programa estiver implantado, a CONTRATADA devera
observar as seguintes regras:

1) MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

580 todos os materiais que ainda n&o apresentam técnicas de reaproveitamento e estes
sdo denominados REJEITOS, como: lixo de banheiro; papel higiénico; lengo de papel e;
outros como: cerémicas, pratos, vidros pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de
cigarro; cinza e ciscos - que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente
para destinagac adequada; acrilico; lampadas fluorescentes — sdo acondicionadas em
separado; papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias;
fitas e etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais;
pilhas - s&o acondicionadas em separado e enviadas para fabricante;

2) MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagao internacional para
a identificacéo, por cores, nos recipientes coletores (VERDE para vidro, AZUL para papel,
AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo néo reciclavel).

Seréo disponibilizados pela CONTRATANTE recipientes adequados para a coleta seletiva:

vidro (recipiente verde)

plastico (recipiente vermelho)

papéis secos (recipiente azul)

metais (recipiente amarelo)

e lixo ndo reciclavel (recipiente branco)

¢) Quando implantadas pelo Contratante operacdes de compostagem/fabricacéo de adubo
organico, a Contratada devera separar os residuos orgénicos (residuos alimentares) e
encaminha-los postericrmente para as referidas operagbes, de modo a evitar a sua
disposicdo em aterro sanitario; e

d) Otimizar a utilizagdo dos sacos de lixo cujo fornecimento € de sua responsabilidade,
adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do
bom sensc e da razoabilidade o seu volume (til de acondicionamento, objetivando a
reducao da destinagéo de residuos solidos.

10.7.5. PRODUTOS BIODEGRADAVEIS

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos
biodegradaveis;

b) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacao nos servigos
devera observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducéo drastica de
hipoclorito de sédio;

¢)  Manter critérios de qualificacéo de fornecedores levando em consideragé&o as agbes
ambientais por estes realizadas;

d) Observar, rigorosamente, quando da aplicagao e/ ou manipulacdo de detergentes e
seus congéneres, no que se refere ao atendimento das prescricdes do artigo 44, da Lei N°
6.360 de 23 de setembro de 1976 e do artigo 67, do Decreto N° 79.094 de 05 de janeiro de
1977, as prescricées da Resolucac Normativa N° 1, de 25 de outubro de 1978, cujos itens
de controle e fiscalizagéo por parte das autoridades sanitarias e da CONTRATANTE, séo
os Anexos da referida Resolugdo: ANEXQO | - Lista das substancias permitidas na
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Elaboragdo de Detergentes e demais Produtos Destinados a Aplicagdo em objetos
inanimados e ambientes; ANEXQO |I - Lista das substdncias permitidas somente para
entrarem nas composicdes de detergentes profissionais; ANEXO Il - Especificaces e;
ANEXO IV - Frases de Adverténcias para Detergentes e seus Congéneres; e,

e) Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas
concentracoes e baixo teores de fosfato.

10.7.6. CONTROLE DE POLUICAO SONORA

a) Para os equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento, cabe a
CONTRATADA observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicagéo do nivel
de poténcia sonora, medido em decibel - dB(A), conforme Resolugado CONAMA N° 020, de
07 de dezembro de 1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e
mental, afetando particularmente a audicdo; a utilizagao de tecnologias adeguadas e
conhecidas permite atender as necessidades de redugéo de niveis de ruido.

10.7.7.~DESTINA(;AO FINAL DE RESIDUOS DE OLEOS UTILIZADOS EM FRITURAS E
COCCOES

a) Em conformidade com a Lei 12.047, de 12.9.2005 e objetivando minimizar impactos
negativos ocasionados pela deposicdo de residuc de éleo comestivel, diretamente na rede
de esgotos, a Contratada deverd implantar e manter programas voltados a reciclagem de
oleo comestivel, tais como destinagdo a entidades efou organizagbes assistenciais que
comprovadamente efetivem o reaproveitamento do 6leo para a producao de sabao, etc.

11. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Nédo obstante a CONTRATADA ser a unica e exclusiva responsavel pela execugao de
todos os servigos, a CONTRATANTE ¢ reservado o direito de, sem restringir a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos,
diretamente ou por representante designado, devendo para isso:

11.1. Indicar, formalmente, ¢ Gestor do Contrato na Diretoria de Ensino e respectivo Fiscal
na Unidade Escolar que atuardo em nome da Contratante como responsaveis pelo
acompanhamento e fiscalizagao do contrato (gestac contratual);

11.2. Fixar, por intermédio do CISE/DAAA, o Cardapio a ser seguido no preparo das
refeicbes e disponibiliza-lo a CONTRATADA, em tempo habil para a execugdo dos
Servigos;

11.3. Disponibilizar a CONTRATADA, no local de execugéo dos servigos e em tempo habil
para a execucdo dos servigos, 0os géneros e produtos alimenticios a serem utilizados no
preparc das refeigbes indicadas no Cardapio fixado, orientando a CONTRATADA, quando
da necessidade de substituicao dos alimentos;

11.4. Disponibilizar & CONTRATADA as dependéncias e instalagoes fisicas de apoio a
preparagéo, distribuicdo e porcionamento das refeigoes;

11.5. Disponibilizar a CONTRATADA os eguipamentos e utensilios de sua propriedade,
que poderéo ser utilizados na execugéo dos servigos, conforme relacionados no item 12
deste Capitulo;

11.6. Autorizar a CONTRATADA a realizar adaptagbes que se fizerem necessdrias nas
instalacbes e equipamentos, por intermédio de autorizagao expressa do Diretor e/ou Vice
Diretor da Escola (Fiscal do Contrato) e/ou da Diretoria Regional de Ensino efou da
Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos Escolares e/ou do CISE/DAAA, observado o
nivel de competéncia de cada instadncia em cada caso;

11.7. Planejar e informar a CONTRATADA, em tempo habil para execug¢ao dos servigos, a
quantificagao diaria por tipo de refeicdo a serem preparadas;
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11.8. Proceder diariamente a degustacdo das refeigbes fornecidas, previamente a
distribuic&o e porcionamento aos comensais;

11.9. Mediante o recebimento da apuragdo mensal de avaliagdo dos servigos contratados,
encaminhados pelo Fiscal do Contrato da Unidade Escolar ao Gestor este deve
providenciar 0 pagamento das faturas de prestacao de servigos;

11.10. Responsabilizar-se pelas despesas de consumo de agua e energia elétrica das
dependéncias colocadas a disposigdo da CONTRATADA;

11.11. Fornecer, por intermédio do CISE/DAAA, as orientagbes relativas as técnicas
adotadas por esse Departamento para o desenvolvimento do PNAE | quanto a
manipulagéo e preparo de alimentos; e,

11.12. Por intermédio do Diretor efou Vice Diretor da Escola (Fiscal do Contrato) serd
aplicado Teste de Aceitabilidade de modo a se observar a aceitagao dos cardapios fixados
pelo CISE/DAAA e servidos aos alunos (comensais) e, no caso de indice mensal inferior a
85%, elaborar relatério a ser encaminhado para o Gestor do Contrato na Diretoria de
Ensino para avaliagao e providéncias que se fizerem necessarias junto ao CISE/DAAA e/ou
Coordenadoria de Infraestrutura e Servigos Escolares.

12. CARACTERIZACAO DOS SERVICOS

Os indicadores (quantitativos) para estimativa da contratacdo e execugao dos servigos
ocorrera mediante o preenchimento das Tabelas abaixo contendo o detalhamento do
Programa a ser atendido (PNAE), periodo de funcionamento da Unidade Escolar (Regular
ou Integral) e o tipo de refeic&o a ser preparada e servida.

12.1. Tabelas dos locais de prestacdo dos servicos (localizagdao da
Unidade Escolar por Diretoria de Ensino e Municipio), identificagdo do
Programa (PNAE), Tipo de Escola (funcionamento em periodo: Regular
ou Integral) e Tipo de Refeicao a ser Preparada e Servida:

REFERENCIA 1:

Programa atendido: PNAE - Programa Nacional de Alimentac¢ao Escolar.
Tipo de Escola: Escola de funcionamento em periodo Regular.

Tipo de Refeicdo a ser Preparada e Servida: ou Lanche Manha (LM) ou
Lanche Tarde (LT) ou Lanche da Noite (LN), Almogo (AL) ou Jantar (J).

Nimero de alunos matriculados (censo escolar 2011): (a) .

Taxa Média de Adesdo ao PNAE (periodo 2010-2011): (b)
%.

Namero estimado de Refeicoes/Dia: (c) = (a*b)
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REFERENCIA 2:

Programa atendido: PNAE - Programa Nacional de Alimentagao Escolar.
Tipo de Escola: Escola de funcionamento em periodo Integral.

Tipo de Refeicdo a ser Preparada e Servida: Lanche Manha (LM) e Almogo
e Lanche Tarde (LT).

Nimero de alunos matriculados (censo escolar 2010): (a)

Taxa Média de Adesdo ao PNAE (periodo 2009-2010): (b)
%.

Namero estimado de RefeicGes/Dia: (¢) = (a*b)

12.2. Da area de alimentacdo: dependéncias disponiveis para os
servicos de manipulacao de alimentos e preparo de refeicoes.

Area de Alimentacéo:
Dependéncia

Despensa

Cozinha

Refeitério ou Patio de wuso
compartithado

12.3. Dos equipamentos e utensilios de mesa e cozinha disponiveis para
uso — Inventario da Unidade Escolar no Capitulo II, podendo variar de
acordo com a realidade de cada unidade escolar, mas sem que sofram
impactos e alteragoes nos valores referenciais.

item Tipo de Equipamento Quantidade
BALCAOQ TERMICO C/ 6 CUBAS
BATEDEIRA TIPO MIX

CARRINHO PARA COZINHA

CILINDRO DE GAS 45 KG

CORTADOR DE LEGUMES

FOGAQ 4 BOCAS COM FORNO

FOGAO DOMESTICO 4 BOCAS (RURAL)

N O (s W N e
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8 FREEZER HORIZONTAL 510 L
LIQUIDIFICADOR IND 8 L
10 REFRIGERADOR DUPLEX
11 KIT PADARIA
Item Tipo de Utensilio Quantidade
1 ABRIDOR MANUAL DE LATAS
2 ASSADEIRA GRANDE 7,5 L
3 ASSADEIRA MEDIA 6 L
4 AVENTAL DE FRENTE C/ 4
5 BACIA MEDIA 22 L
6 BACIA PEQUENA 14 L
7 BALDE 18 L
8 CACAROLA COM TAMPA 17 L
9 CAGAROLA COM TAMPA 20 L
10 CACAROLA COM TAMPA 41 L
11 CAIXA IND.MONOB.
12 CALDEIRAQ COM TAMPA 18 L
13 CALDEIRAO COM TAMPA 38 L
14 CANECA PLASTICA (Polipropileno)
15 CANECAO OU FERVEDOR
16 COLHER POLIAMIDA GRANDE
17 COLHER POLIAMIDA PEQUENA
18 CONCHA GRANDE
19 CONCHA PEQUENA
20 ESCORREDOR DE MACARRAO GDR
21 ESCORREDOR DE MACARRAQ PQ
22 ESCORREDOR DE PRATOS
23 ESCUMADEIRA GRANDE
24 ESCUMADEIRA PEQUENA
25 FACA DE CORTE 6"
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26 FACA DE CORTE 9"

27 FACA DE PAOQ 8"

28 FACA PLASTICA Polipropileno
29 FRIGIDEIRA INDUSTRIAL

30 GARFO

31 JARRA GRADUADA 3L

32 KIT {COLHER E GARFQ) Polipropileno
33 KIT DE TALHERES P/BALCAO

34 KIT REGULADOR P/INST.FOGAQO
35 LIXEIRA COM TAMPA

36 LUVA DE BORRACHA NATURAL
37 LUVA TERMICA

38 PA PARA CALDEIRAOD

39 PA PARA LIXO COM CABO

40 PANELA DE PRESSAO 12 L

41 PANELA DE PRESSAQ 20 L

42 PANO DE PRATO C /10

43 PEGADOR MACARRAQ

44 PENEIRA GR

45 POTE P/ FREEZER C/ TAMPA
46 PRATO PLASTICO Polipropileno
a7 TABUA DE CORTE

48 TIGELA PLASTICA Polipropileno
49 TOUCA PARA CABECA

CAPITULO Il - VALORES REFERENCIAIS
1. RESUMO - VALORES REFERENCIAIS

Para fins de valoragdo do contrato foram reestabelecidas faixas de preparo e distribuigdo das
refeicdes com base na Resolucdo CFN n° 465/2010, observados os fluxos operacionais das
visitas realizadas junto as escolas de funcionamento em tempo regular ou integral (PNAE).
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Os valores das refeicbes preparadas e servidas elaboradas nas dependéncias da
CONTRATANTE deveréo servir de referencial a ser observado como critério de aceitabilidade
dos precos ofertados durante a realizacao do certame licitatério.

RESUMO DE PRECOS - 2013
de 1 até de 201 até de 501 até de 1001 até de 2501 até
200 500 1000 2500 5000

Faixa de Refei¢des

Custo unitario

(junho/2013) /%8 1,07 0,98 0,68 0,52

Para fins de preenchimentc da planitha de orgamento (planilha de composicdo dos custos)
referencial da estimativa de precos a ser contratada durante o certame, a Unidade Escolar
devera disponibilizar os dados dos quantitativos de comensais estimados (censo escolar x taxa
média de adesao 2009/2010) e as areas (m2) a serem disponibilizados na execug&o dos
servigos. A Diretoria de Ensino agrupara as informagdes das Unidades Escolares definindo os
lotes de contratacdo e respeitado sempre o agrupamento, mesmo que se defina mais de um
lote de contratagdo dada a organizagdo regional e disposigdo geografica das unidades
escolares para fins de gestao contratual. Os modelos constantes do item 4 (4.2), a saber: | -
Planilha de Pregos e Il - Planilha de Composigdo dos Custos constituirao anexos obrigatérios
do Edital, assim como o modelo |l - Planilha do Quadro Técnico e Quadro Operacional, para
fins de observagao dos pregos e a garantia de produtividade almejada com a contratagdo da
prestacao dos servicos.

O detalhamento da composicao dos custos por item que resultaram nos valores referenciais
constantes do “Resumo de Precos por Faixa de Refeicdo”, encontram-se descritos a seguir a
precos de mercado em Junho/2013:

2. COMPOSICAO DE PRECOS - DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS VALORES
UNITARIOS (Base de estudos - Precos de mercado Junho/2013)

2.1. Até 200 Refeicoes

A - MAO DE OBRA (MO) PARA PREPARO DE REFEICOES
Total mensal R$ 4.744,66

Custo unitario R$ 0,92

B - PRODUTOS DE HIGIENIZAGAO E LIMPEZA

Coeficiente 12% Custo da
MO
Custo unitario R$ 0,110
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C - DESPESAS DIVERSAS

C.1 - MANUTENCAO PREDIAL DA AREA DA COZINHA E DESPENSA

Custo de Manutengéo Predial/m®/dia R$ 0,02
Area total adotada como referéncia 50 m*
Custo unitario R$ 0,007
C.2 - DESPESA COM CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS

Custo de Aplicagao Trimestral / m® R$ 1,76
Custo Total de Aplicagao Trimestral R$ 88,21
Crédito PIS/ COFINS

Valor com Crédito PIS/ COFINS R$ 80,05
Custo unitario R$ 0,005
C.3 - MANUTENGAO EQUIPAMENTOS

Custo Total de Aquisicao R$ 11.937,81
Custo unitario R$ 0,019
C.4 - DESPESAS COM GAS

Consumo diario per capita 0,081 Kg
Custo Unitario/kg

Crédito PIS/ COFINS

R$ 3,24

Custo Unitario/kg com Credito PIS/ COFINS R$ 2,94
Custo unitario R$ 0,238
C.5 - ANALISE MICROBIOLOGICA DOS ALIMENTOS

PREPARADOS

Valor unitario da analise R$ 79,47
Valor mensal R$ 79,47
Crédito PIS/ COFINS
Valor com Crédito PIS/ COFINS R$ 72,12
Custo unitario R$ 0,008
C.6 - TOTAL COM DESPESAS DIVERSAS

Total com Despesas Diversas R$ 0,283
D - VALOR UNITARIO DAS REFEIGOES

Custo Unitario RS 1,31
Valor Refeigao R$ 1,68
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BDI ADOTADO = 27,81%

2.2. Até 500 Refeicoes

A — MAO DE OBRA (MO) PARA PREPARO DE REFEICOES

Total mensal

R$ 7.109,35

Custo unitario

R$ 0,55

B - PRODUTOS DE HIGIENIZAGAO E LIMPEZA

Coeficiente

12% Custo da
MO

Custo unitario

R$ 0,066

C - DESPESAS DIVERSAS

C.1 — MANUTENGCAQ PREDIAL DA AREA DA COZINHA E DESPENSA

Custo de Manutengéao Predial/m®/dia R$ 0,025
Area total adotada como referéncia 50 m°
Custo unitario R$ 0,003

C.2 - DESPESA COM CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS

Custo de Aplicagao Trimestral / m*

R$ 1,76

Custo Total de Aplicacao Trimestral

R$ 88,21

Creédito PIS/ COFINS

R$ 80,05

Valor com Crédito PIS/ COFINS

Custo unitario R$ 0,002
C.3 - MANUTENCAO EQUIPAMENTOS

Custo Total de Aquisicéo R$ 15.358,34
Custo unitario R$ 0,010
C.4 - DESPESAS COM GAS

Consumo diario per capita 0,068 kg
Custo Unitario/kg

Crédito PIS/ COFINS

R$ 3,24

Custo Unitario/kg com Crédito PIS/ COFINS

R$ 2,94

Custo unitario

R$% 0,200

C.5 - ANALISE MICROBIOLOGICA DOS ALIMENTOS
PREPARADOS

Valor unitario da analise

R$ 79,47
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Valor mensal R$ 79,47
Crédito PIS/ COFINS - 35
Valor com Crédito PIS/ COFINS R$ 72,12
Custo unitario R$ 0,006

C.6 - TOTAL COM DESPESAS DIVERSAS
Total com Despesas Diversas R$ 0,221

D - VALOR UNITARIO DAS REFEICOES
Custo Unitario R$ 0,84

Valor Refeigao R$ 1,07

BDI ADOTADO = 27,81%

2.3. Até 1.000 Refei¢cdes

A — MAO DE OBRA (MO) PARA PREPARO DE REFEIGOES
Total mensal R$ 13.530,12

Custo unitario R$ 0,52

B - PRODUTOS DE HIGIENIZACAO E LIMPEZA

Coeficiente 12% Custo da
MO
Custo unitario R$ 0,063

C - DESPESAS DIVERSAS
C.1 - MANUTENCAQ PREDIAL DA AREA DA COZINHA E DESPENSA

Custo de Manutencao Predial/m®/dia R$ 0,025
Area total adotada como referéncia 75 m*
Custo unitario R$ 0,002

C.2 - DESPESA COM CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS

Custo de Aplicagao Trimestral / m® R$ 1,76
Custo Total de Aplicagao Trimestral R$ 132,31
Crédito PIS/ COFINS
Valor com Crédito PIS/ COFINS R$ 120,07
Custo unitario R$ 0,002

C.3 - MANUTENCAO EQUIPAMENTOS
Custo Total de Aquisicao R$ 19.913,79
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Custo unitario R$ 0,006

C.4 - DESPESAS COM GAS

Consumo diario per capita 0,058 kg
Custo Unitario/kg RS 3,24
Crédito PIS/ COFINS

Custo Unitério/kg com Crédito PIS/ COFINS R$ 2,94
Custo unitario R$ 0,171

C.5 - ANALISE MICROBIOLOGICA DOS ALIMENTOS

PREPARADOS

Valor unitario da analise R$ 79,47
Valor mensal R$ 238,42
Crédito PIS/ COFINS -

Valor com Crédito PIS/ COFINS R$ 216,37
Custo unitario R$ 0,003

C.6- TOTAL COM DESPESAS DIVERSAS
Total com Despesas Diversas R$ 0,183

D — VALOR UNITARIO DAS REFEICOES
Custo Unitario R$ 0,77

Valor Refeicao R$ 0,98

BDI ADOTADO = 27,81%

24. Até 2.500 Refei¢cdes

A — MAO DE OBRA (MO) PARA PREPARO DE REFEIGOES
Total mensal R$ 22.330,86

Custo unitario R$ 0,35

B - PRODUTOS DE HIGIENIZACAO E LIMPEZA

Coeficiente 12% Custo da
MO
Custo unitario R$ 0,041

C - DESPESAS DIVERSAS

C.1 — MANUTENGAQ PREDIAL DA AREA DA COZINHA E DESPENSA
Custo de Manutencéao Predial/m?/dia R$ 0,025

Area total adotada como referéncia 150 m*
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Custo unitario R$ 0,002
C.2 - DESPESA COM CONTROLE INTEGRADQ DE PRAGAS

Custo de Aplicagao Trimestral / m® R$ 1,76
Custo Total de Aplicacao Trimestral R$ 264,62
Crédito PIS/ COFINS g
Valor com Credito PIS/ COFINS R$ 240,14
Custo unitério R$ 0,001
C.3 — MANUTENGCAO EQUIPAMENTOS

Custo Total de Aquisigao R$ 52.637,77
Custo unitario R$ 0,007
C.4 - DESPESAS COM GAS

Consumo diario per capita 0,045 kg
Custo Unitario/kg R$ 3,24
Credito PIS/ COFINS

Custo Unitario/kg com Crédito PIS/ COFINS R$ 2,94
Custo unitario R$ 0,134
C.5 - ANALISE MICROBIOLOGICA DOS ALIMENTOS

PREPARADQOS

Valor unitario da analise R$ 79,47
Valor mensal R$ 953,68
Crédito PIS/ COFINS

Valor com Crédito PIS/ COFINS R$ 865,46
Custo unitério R$ 0,001
C.6 - TOTAL COM DESPESAS DIVERSAS

Total com Despesas Diversas R$ 0,145
D - VALOR UNITARIO DAS REFEICOES

Custo Unitario R$ 0,53
Valor Refeicdo R$ 0,68

BDI ADOTADO = 27,81%
2.5. Até 5.000 Refeicoes

A — MAO DE OBRA (MO) PARA PREPARO DE REFEICOES

Total mensal

| R$ 26.386,93
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| Custo unitario

R$ 0,25

B - PRODUTOS DE HIGIENIZAGAO E LIMPEZA

Coeficiente

12% Custo da
MO

Custo unitario

R$ 0,030

C - DESPESAS DIVERSAS

C.1 — MANUTENCAQ PREDIAL DA AREA DA COZINHA E DESPENSA

Custo de Manutencéo Predial/m®/dia R$ 0,025
Area total adotada como referéncia 250 m°
Custo unitario R$ 0,002

C.2 - DESPESA COM CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS

Custo de Aplicagao Trimestral / m* R$ 1,76
Custo Total de Aplicacdo Trimestral R$ 441,04
Crédito PIS/ COFINS

Valor com Créditc PIS/ COFINS R$ 400,24
Custo unitario R$ 0,001

C.3 — MANUTENCAO EQUIPAMENTOS

Custo Total de Aguisicao

R$ 105.275,52

Custo unitario R$ 0,008
C.4 - DESPESAS COM GAS

Consumo diario per capita 0,041 kg
Custo Unitario/kg

R$ 3,24

Crédito P1S/ COFINS

Custo Unitario/kg com Crédito PIS/ COFINS R$ 2,94
Custo unitario R$ 0,120
C.5 - ANALISE MICROBIOLOGICA DOS ALIMENTOS

PREPARADOQOS

Valor unitario da analise R$ 79,47
Valor mensal

R$ 1.907,36

Crédito PIS/ COFINS

Valor com Crédito PIS/ COFINS

R$ 1.730,93

Custo unitéario

R$ 0,001
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C.6 - TOTAL COM DESPESAS DIVERSAS

Total com Despesas Diversas R$ 0,132
D - VALOR UNITARIO DAS REFEICOES

Custo Unitario RS 0,41
Valor Refeigao R$ 0,52

BDI ADOTADO = 27,81%

3. MEMORIA DE CALCULO

3.1. MEMORIA DE CALCULO - MAO DE OBRA PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

Fls.

3.11. CUSTO SALARIAL DA JORNADA 44 HORAS SEMANAIS -~ QUADRO
OPERACIONAL (QO) E QUADRO TECNICO (QT)
L oy Custo ¢/
Quadro Operacional Salario Salério Média mensal Tota-l Encargos
Cateqoria Profissi | Mensal hora (R$) de feriados Salarial Sociais
ategori sslona adotado (R$) trabalhados R$ | mensal (R$) | 700 2
(44 hs semanais) ,10% (R$)
Encarregado de Equipe (1/2 Oficial | 4 944 42 475 33,57 1.077,99 615,53
de cozinha)
Ajudante de cozinha 1.044,42 4,75 33,57 1.077,99 615,53
Quad_ro Tec_mc.o Salario ‘. Média mensal Total Custo c/
Categoria Profissional Mensal hsa'aré‘?s de feriados Salarial Eg“‘.’ gos
ora ociais
(30 horas semanais) adotado (R$) (R$) trabalhados R$ | mensal (R$) 57,10% (R$)
Nutricionista 3.314,00 15,06 106,44 3.420,44 1.953,07
3.1.2. MEMORIA DE CALCULO - BENEFICIOS
Vale Transporte
Qtde 52,20
passagens/mes/empregado (2 x
26,10)
Custo Unitario R$ 3,00
Custo individual com Transporte | R$ 156,60
Parcela do Valor Crédito PIS ;
Categoria Profissional salario - 6% | subsidiado / COFINS Cus(tlgsf)mal
(R$) (R$) (R$)
Quadro Técnico (Nutricionista) 198,84 0,00 0,00 0,00
Quadro Operacional 62,67 93,93 -8,69 85,24
{Encarregado de Equipe -
Encarregado de Equipe
(ajudante de cozinha))
Quadro Operacional (Ajudante 62,67 93,93 -8,69 85,24
de cozinha)
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Vale Refeigao

Custo da Refeicao R$ 15,69
Desconto R$ 0,00
Custo total mensal R$ 409,60
Cesta Basica

Valor unitario R$ 90,91
Crédito PIS / COFINS B84
Custo Final R$ 82,50
Custo total mensal R$ 82,50
Assisténcia Médica

Custo unitario por funcionario R$ 121,08
Custo mensal subsidiado (70%) R$ 84,75

Crédito PIS/ COFINS

R$ 76,91

Custo total mensal subsidiado

Seqguro de Vida

Valor unitario R$ 1.885,80
Participacao de obitos / ano R$ 0,01
Custo mensal

Crédito PIS/ COFINS

R$ 1,06

R$ 0,96

Custo total mensal subsidiado
Auxilio Creche
Faixa Salarial Participacdo
Valor (R$) (R$)
Acima de 2 salarios normativos 171,44 0,60
Até 2 saldrios normativos 257,15 0,90
3.1.3. MEMORIA DE CALCULO - UNIFORMES
. ‘o Valor
Nutricionista '\{a]or Vida util Quantidade Mensal
Unitario (R$) | (meses) (R$)
Guarda pé em brim/poliéster 30,95 12 2 5,16
Rede protetora /touca de cabelo 0,12 4 4 0,12
Cracha 0,31 12 1 0,03
Custo mensal 5,31
Crédito PIS / COFINS -0,49
Custo total mensal 4,82
Encarregado de Equipe [ Valor l Vida util ] Quantidade Valor
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Unitario (R$) | (meses) Mensal
(1/2 Oficial de cozinha) (R$)
Calga em brim 41,05 8 2 10,26
Gorro ou bibico em brim 6,11 6 2 2,04
Rede protetora /touca de cabelo 0,12 4 4 0,12
Jaleco em brim ¢/ gola e m.curta 35,28 12 2 5,88
Ténis 40,69 6 2 13,56
Meia 4,58 6 2 1,53
Cracha 0,38 12 1 0,03
Custo mensal 33,42
Crédito PIS / COFINS -3,09
Custo total mensal 30,33
Ajudante de Cozinha -\{a.lor Vida util Quantidade I\)ll:I:Z;I
Unitario (R$) | (meses) (R$)
Calca em brim 41,05 8 2 10,26
Avental de borracha 13,60 12 2 2,27
Bota de cano curto em PVC 30,03 12 1 2,50
Meia 4,58 6 2 1,53
Crachéa 0,38 12 1 0,03
Custo mensal 16,59
Crédito PIS / COFINS -1,53
Custo total mensal 15,06
Custo de
Categoria Sub-total Uniformes | Custo total
mensal (R$)
(R$) (R$)
Quadro Tecnico (Nutricionista) 5.944,09 4,82 5.948,91
Quadro Operacional (Encarregado
de Equipe -Encarregado de Equipe
(ajudante de cozinha)) 2.349,64 30,33 2.379,97
Quadro Operacional (Ajudante de
cozinha) 2.349,64 15,06 2.364,69

DEMONSTRATIVO DE CALCULO DE CUSTO DE MAO DE OBRA

Cust
Categorias ,\‘nj_oo De1até | De 201 De 501 De 1001 | De 2501
9 (R$) 200 até 500 até 1000 | até 2500 | até 5000

Quadro Técnico
(Nutricionista) 5.948,91 0,00 0,00 0,68 1,36 2,05
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Quadro Operacional
(Encarregado de Equipe
-Encarregado de Equipe

(ajudante de cozinha)) 2.379,97 1,00 1,00 1,00 2,00 2,00

Quadro Operacional

{Ajudante de cozinha) 2.364,69 1,00 2,00 3,00 4,00 4,00
26.386,9

Custo mensal (R$) | 4.744,66 | 7.109,35 | 13.530,12 | 22.330,86 3

Numero Médio de Refeicbes
(base p/ calculo)

170 425 850 2.125 3.500
Custo diario por refeicao (R$) 0,92 0,55 0,52 0,35 0,25

3.2. MEMORIA DE CALCULO - MANUTENGCAO PREDIAL DA AREA DA COZINHA E

DESPENSA

Calculo de de 1 até 200 de 201 até | de 501 até | de 1001 até | de 2501 até
Manutencgao Predial 500 1000 2500 5000
Area 50 50 75 150 250
Custo de Construgao
de Cozinha
Completa 49.450,82815 1 49450,82815 | 74176,24223 | 148352,4845 | 247254,1408
Crédito PIS
/CONFINS - 45742 - 45742 - 6861,3 - 13722,6 - 22871,01

Total | 44876,62815 | 44876,62815 | 67314,94223 | 134629,8845 | 224383,1308

Custo de
Manutencéao

Predial/ano (1%
custo da construcdo) | 448,7662815 | 448,7662815 | 673,1494223 | 1346,298845 | 2243,831308
Custo de

Manutencéo Predial
m?/ano 8,97532563 | 8,97532563 | 8,97532563 | 8,97532563 | 8,97532523
Custo de

Manutencé&o Predial
m?/dia 0,0246 0,0246 0,0246 0,0246 0,0246

3.3. MEMORIA DE CALCULO ~ CONTROLE INTEGRADO DE PRAGAS

Calculo de Controle Integrado de | de 1 até de 201 de 501 de 1001 | de 2501
Pragas 200 até 500 | até 1000 | até 2500 | até 5000
Area de Referéncia (m2) 50 50 75 150 250
Custo de Aplicagao Trimestral/ m® 176 176 176 176 176
(R$) ’ ’ ’ ’ ’
Subtotal / trimestre (R$) 88,2075 | 88,2075 | 132,311 | 264,622 |441,03725
Crédito PIS/COFINS (R$) -8,16 -8,16 -12,24 -24,48 - 40,80
Custo Total / trimestre (R$) 80,05 80,05 120,07 240,14 400,24
Custo Didrio / refeicao 0,005 0,002 0,002 0,001 0,0013




[ Quantidade Adotada (numero de

| refeicbes)
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} 170 } 425
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850

Fls.

1 2.125 l 3.500 l

3.4. MEMORIA DE CALCULO - EQUIPAMENTOS

Calculo de Equipamentos

de 1 até
200

de 201
até 500

de 501
até 1000

de 1001
até 2500

de 2501
até 5000

Area de coccgio

FOGAO INOX 4B 4QD 40X40 P10
C/ FORNO

5.504,22

FORNO PARA PADARIA 5 esteiras
em INOX.

3.491,41

balcao térmico, elétrico de 2,10 m ¢/
5 recipientes GN capac. 28 1 ¢/ 2
corredicas

4.611,68

sistema de exaustao composto de
coifa de 1,60 x 1,20 m com filtro,
1,50 m dutos de 0,40 cm exautor
axial 220 volts e 1 chapéu chines

2.759,87

liquidificador industrial cap. 4 litros,
220 volts, monof.

608,71

batedeira elétrica 6 litros

1.869,15

Area de Despensa

estante de ago pintada 4 planos, de
1,6x0,50x1,60m

1.592,83

freezer horizontal cap. 410 litros
0,90x0,50x 0,85 m

1.984,38

refrigerador Biplex cap. 410 litros

1.715,33

Area de Vegetais

multiprocessador robot coupe 150
kg/h, 1/2 HP, 220 voilts, 036 x 0,30 x
0,59 m

2.075,39

maguina descascadora de
tubérculos, capacidade 150 kg/h,
motor 1/2 HP, 220 volts, 60 ciclos.
Recipiente construido de ferro
fundido, com ondulagdes internas,
disco abrasivo de 0,40". acompanha
caixa de decantagéo

1.812,85

Area de lavagem e guarda de
material limpeza

tampo de aco inox 2,10 x 0,70 x
0,85 m, com 2 cubas conjugadas de
0,50 x 0,40 x 0,40 ¢/ fundo falso
perfurado e chuveiros laterais

2.689,30

tangue de ago inox

317,48

estante de ago pintada ¢/ 4 planos,
de 0,92 x0,50 x 1,60 m

331,89
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SUBTOTAL 26.309,21 |33.847,58 | 43.887,13 | 116.006,10 | 232012,17
CREDITO PIS / COFINS

-2433,6 | -3130,9 | -4059,56 | -10730,56 | 21461,13
TOTAL 23875,61 1 30.716,68 | 39.827,57 | 105275,54 | 210551,04
quantidade adotada 170 425 850 2.125 3.500

Calculo de Manutencao
Preventiva e Corretiva De 201 até | De 501 até ' De 1001 até | De 2501 até
De 1 até 200 500 1000 2500 5000

50 % do Custo Total de
Aquisicao (R$)

11.937,81 15.358,34 19.913,79; 52.637,77 105.275,52

Custo Diario de
Manutengdo = 10% do
custo total/60 meses/30,44 ~
dias/n® médio de refeigbes 0,019 0,01 0,006 0,007 0,008

Nota: Custo Diario de Manutencdo = 10% de (50% do custo total de aquisicdo /60
meses/30,44 dias/n® médio de refeigdes)

3.1.MEMORIA DE CALCULO ~ ANALISE MICROBIOLOGICA

Calculo de Analise de 1 até de 201 de 501 de 1001 | de 2501 até
Microbiolégica 200 até 500 | até 1000 | até 2500 5000
Quantidade de Analises / mensal 1 1 3 12 24
Custo da Analise (R$) 79,47 79,47 79,47 79,47 79,47
Custo mensal (R$) 79,4733 | 79,4733 | 238,42 | 953,679 | 1.907,358936
Crédito PIS/COFINS (R$) -7,35 -7,35 - 22,05 - 88,22 - 176,43
Custo Total / mensal (R$) 72,12 72,12 216,37 865,46 1730,93
Custo Diario / refeicao (R$) 0,014 0,006 0,003 0,001 0,0007
Quantidade Adotada (nimero de 170 495 850 2 125 3500
refeiches)

4. PLANILHA DE ORCAMENTO - EXEMPLO DE UTILIZACAO DOS VALORES REFERENCIAIS

4.1. Na modalidade de licitacdo pregéo, a planitha de orgamento (planitha de composicéo dos
custos) devera constar somente no processo (fase preparatoria), ndo integrando o edital.

4.2 Integrardo o Edital planilha (s) contendo o agrupamento de referéncia CISE/DAAA, com as
respectivas Unidades Escolares (lote), sendo: | - Planilha de Pregos e |l - Planilha de
Composicéo dos Custos, anexos obrigatérios do Edital, assim como o modelo Hi — Planilha do
Quadro Técnico e Quadro Operacional, para fins de observacdo dos pregos e a garantia de
produtividade almejada com a contratagao da prestacéo dos servicos:

Nota: Os quantitativos contidos nas colunas “a”, “b”, “c”, “d” e "e” sdo ficticios e servem apenas
para fins exemplificativos de preenchimento pelo CONTRATANTE (estimativa da contratagdo —
Termo de Referéncia) e CONTRATADO (oferta de precos do licitante — Anexos do Edital).
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MODELO | - PLANILHA DE PREGCOS
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Fls. & &

Diretoria de Ensino Regiao

Escola ‘Estadual

egular () Integral

Municipio: Gestéo Centralizada: Tipo da Escola: (X). R
- . , N° Alunos Yglgégg
_ASSINALE com x o Tipo D | MelURdos | T nicia| uaricnte | el | e
REFEICAO A SER PREPARADA : - ) (e) =
Escolar | (2009/2010) | Refei¢oes/Dia| (R$) Nk
E SERVIDA (PNAE) 2010) (b) (c) = (a*b) (d) {c*d*15
() meses=300
dias)
ou Lanche Manha (LM) X 200 85% 170 1,68 | 85.593,30
ou Almoco (AL)
ou Lanche Tarde (LT)
ou Lanche da Noite (LN}
ou Jantar (J)
Total 200 85% 170 85.593,30

Diretoria de Ensino Regiéo

Municipio:

Escola Estadual :
Gestao Centralizada: Tipo dd Escola: (1) Regular (X) Integral

Valor total
N° Alunos 15 meses
Matriculados (R$)
(Censo Taxa média | Quantidade | Valor (e) =
 ASSINALE COM X O TIPO DE Escolar % adesdo = Estimada de |unitario| (c*d*15
REFEICAO A SER PREPARADA 2010) (2009/2010) | Refeigbes/Dia| (R$) | meses=300
~ ESERVIDA (PNAE) (a) (b) {c) =(a*b) {d) dias)
Lanche Manhé (LM) X 200 85% 170 1,68 | 85.593,30
e Aimogo (AL) X 200 85% 170 1,68 |85.593,30
e Lanche Tarde (LT) X 200 85% 170 1,68 |85.593,30
Total 600 85% 510 1,68 | 256.779,90
MODELO Il - PLANILHA DE COMPOSICAO DOS CUSTOS
Tipo de Escola: () Escola Regular () Escola Integral
. . Representacéo
Custo diario por refeicio (R$) | de 1 até | de 201|de 501 de 1001 de 2501 ¢,
- Detalhamento do Item 200 até 500 | até 1000 | até 2500 | até 5000

Mao de Obra (QT+QO)

Higienizagao e limpeza de
ambientes (materiais)

Manutencdo predial da area
de alimentacdo  (cozinha,
despensa e refeitdrio)
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Controle integrado de pragas

Manutengdo  preventiva ¢
corretiva de equipamentos

Despesa com gas

Andlise microbiolégica
Subtotal

Beneficio  de Despesas
Indiretas

Custo unitario das refeigdes
por faixa 100%

MODELO Ill - PLANILHA DO QUADRO TECNICO E QUADRO OPERACIONAL

Quadro Técnico (QT) e Quadro Operacional (QO)
Tipo de Escola:{* ) Escola Regular: (-} Escola Integral

Quantidade |de 1 até | de 201 |de 501 até de 1001 de 2501
Categorias 200 até 500 {1000 até 2500 | até 5000

QT (Nutricionista)

QO (Encarregado de
Equipe: 1/2 Oficial
cozinha)
QO (Ajudante de
cozinha)

Total (QT+QO)

4.3. Apos o dimensionamento das efetivas necessidades no prazo contratual considerado e
elaborado o orgamento detalhado em planilhas (Planilha I, Il e Ill), estas expressarao o valor
méximo em reais (R$) admitido pela administragdo para fins de contratagao da prestagao dos
servigos, se constituindo no parametro de aceitabilidade dos pregos ofertados no certame,
podendo a administragéo a qualquer tempo, incluida a propria sesséo publica de contratagao
(pregéo), solicitar para andlise a abertura dos itens que compode a planilha de composigao dos

custos (planilha Il), casc os valores ofertados (Planilha 1, Il e lll) ndo demonstrem garantir o
conjunto dos itens que compde a prestacdo dos servicos e que garantirdo a qualidade dos
Servicos.

CAPITULO 11l - EDITAL

O edital foi elaborado pela unidade contratante a partir da minuta padrac da Procuradoria Geral
do Estado, disponivel no site: www.bec.sp.gov.br, com as sugestoes de adequagoes propostas
pela Equipe de Modernizacéo dos Servigos de Gestdo Escolar — Resolugéo SE n° 10-2011,
aprovadas pelo Ordenador de Despesa da Unidade contratante (UGO ou UGE) pela
competéncia delegada nos artigos 3° e 7°, inciso |, do Decreto estadual n® 47.297, de 06 de
novembro de 2002, c.c. artigo 8°, do Decreto estadual n° 49.722, de 24 de junho de 2005 e
ap0s manifestagao prévia da Consultoria Juridica da Secretaria de Estado da Educagao, nos
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termos do Paragrafo unico do Artigo 38 da Lei de Licitagbes n® 8.666/93 e suas atualizagoes
posteriores.

PRECOS

1. CUSTO DOS SERVICOS

A composicao de precos para 0s servicos, objeto deste Termo de Referéncia, foi estruturada
considerando-se 0s seguintes grupos:

a) Mao de obra para a execugao dos servigos contratados;

b} Limpeza da drea de alimentagdo (cozinha, despensa, refeitério ou patio de uso
compartithado); e,

¢) Custos Diversos — manutencéo predial da area da cozinha e despensa, controle integrado
de pragas das instalacfes utilizadas para a execucdo dos servigos, manutencao de
equipamentos utilizados para a execugdo dos servigos, consumo de gas e andlises
microbioldgicas das refeigdes preparadas.

Més base da pesquisa: Junho/2013

Nota: Os pregos por faixa de refeigdo foram atualizados através de pesquisa de mercado
realizada em Junho/2013 (Capitulo 1l - Valores Referenciais 1. Resumo - Valores
Referenciais —pag.36)

CAPITULO Il - VALORES REFERENCIAIS
1. RESUMO - VALORES REFERENCIAIS
1.1. CUSTO COM MAO DE OBRA

1.1.1. Dimensionamento

Para apuracdo do custo com a méao de obra envolvida na prestagdo de servigos, foi
dimensionado o contingente de pessoal necessario para a execugao dos servigcos em fungéo
do esforgo no preparo de cada refeicdo, das diversidades do cardapio e dos diferentes
horarios de funcionamento e distribuicdo das refeicdes. Portanto, partindo-se do referencial
‘nimero de refeicbes preparadas e servidas” obteve-se o quantitativo de funcionarios, na
seguinte conformidade:

De 1 atéDe 201{De 501 atéDe 1000 até|De 2501 até
Categorias 200 até 500 {1000 2500 5000
qte. gte. gte. gte. qgte.
Quadro Técnico
(Nutricionista) 0 0 0.68 1,36 2,05
Quadro  Operacional -
Encarregado de Equipe (1/2 | 1 1 1 2 2
oficial cozinha)
Quadro Operacional
(Ajudante de cozinha) 1 2 3 4 4
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s O valor de referéncia para composicdo do Quadro Técnico e Quadro Operacional é
resultado da avaliacdo do fluxo operacional relativo aos servigos executados nas
Unidades Escolares (PNAE), das atribuigbes e competéncias do Departamento de
Alimentacdo e Assisténcia ao Aluno (DAAA) , das Coordenadoria de Infraestrutura e
Servigos Escolares e suas Diretorias Regionais e ainda dos parametros da Resolugao
CFN n® 465/2010.

1.1.2. Jornada de Trabalho

Para o calculo do custo de méo de obra, foi adotada a jornada de trabalho de 44 horas
(quarenta e gquatro horas) semanais, para dimensionamento do Quadro Operacional, no
periodo de segunda a sexta para atendimento do PNAE. Para dimensionamento do Quadro
Técnico foi adotada a jornada de trabalho de 30 horas (trinta horas) semanais.

1.1.3. Custo Salarial

1.1.3.1. Piso Salarial da Categoria

Salario Normativo (Junho/2013): R$ 678,00 (salério minimo nacional).
1.1.3.2. Salario por Fun¢ao

FUNCAO SALARIO MENSAL (R$)
Nutricionista 3.314,00
2 Oficial de Cozinha 1.044,42
Ajudante de Cozinha 1.044 42
Nota: Informagbes obtidas junto aos sindicatos representativos da categoria profissional

envolvida.

1.1.3.4. Encargos Sociais
Foi considerado o percentual de 57,10%, conforme demonstrado no item 2.
1.1.3.5. Beneficios aos Empregados

Beneficios previstos no dltimo acordo/convencéo, dissidio coletivo da categoria e/ou por forga
de legislacéo especifica.

a) Vale Transporte
Para o calculo estimado do vale transporte, as seguintes premissas foram consideradas:
- Numero de condugdes diarias/funcionario = 02

~  Valor unitario da condugéo: valor médio da passagem de Onibus da(s) cidade
principal da regiao.

Valor Unitario Local

R$ 3,00 Cidade de Sao Paulo

Quantidade de bilhetes tarifados/més: igual a quantidade de dias efetivamente
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trabalhados, multiplicada por 2 & 26,1 dias x 2 viagens/dia = 52,2 bilhetes, ou seja
utilizag&o de 2 bilhetes por dia possibilitando 2 viagens diérias e na cidade de S&o Paulo
4.

Subsidio da empresa: conforme legislagao vigente (total gasto com transportes acima de
6% do salério de cada empregado envolvido).

b) Refeicdo

O fornecimento do Vale Refeicdo n&o estd previsto no acordo/convengéo, dissidio
coletivo da categoria, porém, considerando a preocupagao do Governo do Estado em
suas contratagbes com os valores preconizados pelo Selo Socioambiental, este estudo
estabelece o custo unitario da refeigéao, cujo valor adotado foi R$ 5,39 por uma questao
de isonomia, com o estabelecido para a classe de servigos de limpeza escolar.

Esse valor multiplicado pela quantidade de dias efetivamente trabalhados (26,1 dias)
corresponde ao custo mensal de refeicao/funcionario

c) Cesta Basica

Concessdo aos seus empregados, que percebam até 04 (quatro) salarios normativos,
cesta bésica ou vale-compra no valor de R$ 68,43.

d) Assisténcia Médica

Plano de assisténcia médica hospitalar obrigatéria, subsidiado pelo empregador em, no
minimo 70% dos seus custos, ficando os restantes 30% a cargo dos funcionarios.

e) Seguro de Vida

Valor unitario por funcionério, conforme pesquisa de mercado, considerando a
participagéo de o6bitos/ano de 0,676% (base Junho/2013).

f) Auxilio Creche

Reembolso as maes com filhos de 0 (zero) a 03 (trés) anos, no valor de 30% do salario
normativo, para as trabalhadoras que percebam até 2 salérios normativos e de 20% do
salario normativo para as que percebam acima dessa faixa salarial.

Foi utilizada a taxa média de fecundidade de 2%, com a proporgao de 40% de mulheres
no total da méao de obra empregada. Considerou-se que 43,60% da PEA (Populagao
Economicamente Ativa) dessa méao de obra é mae em potencial.

1.1.3.6. Uniformes e EPl’s

As empresas deverdo fornecer uniformes completos para seus funcionarios, bem como
equipamentos de protecdo e seguranga, em conformidade com o acordo coletivo da categoria,
observadas as normas constantes da Portaria CVS N° 06/99, de 10 de margo de 1.999,
alterada pela Portaria CVS N° 18/08, de 09 de setembro de 2008. Para cada profissional foi
considerado o conjunto de vestimentas adequadas a sua fungédo, os valores de mercado de
cada item e o tempo de vida util, possibilitando determinar a quantidade/anc e a obtengao do
custo mensal.

1.2. Limpeza - produtos para higienizacdo e limpeza das instalac6es, equipamentos e
utensilios

Para efeito de céalculo do custo com limpeza foi utilizado como referéncia 12% do custo com a
mao de obra. Esse padrao é utilizado nos Cadernos de Servigos Terceirizados do Estado de
S&ao Paulo, com base em séries histdricas observadas no cumprimento de servigos
contratados, o qual inclui a aquisicdo de materiais de limpeza e higienizacdo pela
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CONTRATADA, em especial 0 Volume 15 —~ Limpeza em ambiente escolar.
1.3. DESPESAS DIVERSAS PARA EXECUGCAO DOS SERVIGOS
1.3.1. Custo de Manutenc¢io Predial — Cozinha e Despensa

Foram previstas despesas para a manutengdo das dependéncias utilizadas para a
operacionalizagdo dos servigos envolvidos, compreendendo ©0S reparos, as pequenas
adaptagdes que se fizerem necessarias e respectivas manutengdes. Para obtengdo do custo
de manutengdo, tomou-se como referéncia o indice dos custos médios (em R$/m?) do
SINAPV/IBGE (base; Novembro/2011) para a regido Sudeste — Estado de S&o Paulo, o qual
serviu de balisador para o calculo do custo de construgdo de cozinhas em fungéo das areas
médias (em m?) das cozinhas das unidades escolares apontadas pela FDE. O célculo do
custo de manutencdo foi de 1% do custo de construgdo por ano (conforme literatura
especializada).

1.3.2. Manutencao de Equipamentos

Para fins de calculo de manutengéo de equipamentos, foi considerado o “kit” basico fornecido
pelo CISE/DAAA, constante do Capitulo — Especificagbes Técnicas, item 12.3, adicionando-se
alguns equipamentos que podem contribuir com o aumento de produtividade e que, a critério
da Contratada e a suas expensas, podem ser complementados para a prestagao de servigos.
Ao calculo foi aplicado coeficiente de 10% sobre o valor correspondente a 50% do custo total
de aquisicdo dos equipamentos, dividido pelo prazo do Contrato, e esse valor distribuido para
cada més e pelo numero de refeicdes diarias.

Fls.

5 . de 1 até | de 201 de 501 de 1001 de 2501

Caleulo de Equipamentos 200 | até 500 | até 1000 | até 2500 | até 5000
Area de cocgdo
FOGAO INOX 4B 4QD 40X40 P10
G/ FORNO 5.504,22 1 1 1 2 4
FORNO PARA PADARIA 5 esteiras
em INOX. 3.491,41 1 1 1 2 4
balcao térmico, elétrico de 2,10 m ¢/
5 recipientes GN capac. 28 1 ¢/ 2 4.611,68 1 1 1 2 4
corredicas
sistema de exaustao composto de
coifa de 1,60 x 1,20 m com filtro,
1,50 m dutos de 0,40 cm exautor 2.759,87 0 ! 1 2 4
axial 220 volts e 1 chapéu chines
liquidificador industrial cap. 4 litros,
220 volts, monof. 608,71 ! 1 1 4 8
batedeira elétrica 6 litros 1.869,15 1 1 1 2 4
Area de Despensa
estante de aco pintada 4 planos, de
15x050x 1.60m 1.592,83 2 5 10 28 56
freezer horizontal cap. 410 litros
0,90 x 0,50 x 0,85 m 1.984,38 1 1 1 4 8
refrigerador Biplex cap. 410 litros 1.715,33 1 1 1 2 4
Area de Vegetais
multiprocessador robot coupe 150
kg/h, 1/2 HP, 220 volts, 036 x 0,30 x | 2.075,39 1 2 4
0,59 m
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maguina descascadora de
tubérculos, capacidade 150 kg/h,
motor 1/2 HP, 220 volts, 60 ciclos.
Recipiente construido de ferro 1.812,85 2
fundido, com ondulagées internas,
disco abrasivo de 0,40". acompanha
caixa de decantacéo

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO Fls.

Area de lavagem e guarda de
material limpeza

tampo de ago inox 2,10 x 0,70 x
0,85 m, com 2 cubas conjugadas de
0,50 x 0,40 x 0,40 ¢/ fundo falso
perfurado e chuveiros laterais

2.689,30 1 1 1 4

tanque de ago inox 317,48 1 1 1 4

estante de aco pintada ¢/ 4 planos,

de 0,92 x 0,50 x 1,60 m 331,89 1 1 ! 4

quantidade adotada 170 425 850 2.125

3.500

Ressalta-se que os utensilios ndo estdo considerados no custo da manutencdo, uma vez que
0s mesmos séo substituidos pelo CISE/DAAA em conformidade com a vida Utit calculada.

1.3.3. Custos com consumo de agua, energia elétrica e gas
1.3.3.1. Agua e Energia elétrica

Esta despesa nao foi considerada, uma vez que as refeicbes sao preparadas na cozinha da
CONTRATANTE.

1.3.3.2. Gas

Para o célculo de custo, tomou-se como base o gas GLP em cilindros com capacidade de 13
45 kg, considerando o consumo médio (série histérica fornecida pela Coordenadoria de
Infraestrutura e Servigos Escolares) multiplicado pelo valor de mercado, resultando no valor
unitario de R$ 3,00/kg. Para o dimensionamento do consumo para cada faixa de produgao,
adotou-se como base o consumo per capita diario, apurado em funcdo do consumo real
mensal de gas e do numero de alunos. Efetuando tratamento estatistico dos dados foi
elaborada a projecao de consumo por meio da seguinte equacao:

Y =-0,014LN (X) + 0,155

Onde:
Y = consumo per capita diério de gas

X = ndmero de alunos

N° Refeigoes Base Consumo per capita
diario (kg)
Ate 200 200 0,081
Ate 500 500 0,068
Até 1000 1000 0,058
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Ate 2500 2500 0,045
Até 5000 3.500 0,041
Consumo per capita para 200 letivos dias em 10 meses
DIRETORIA DE Consumo DIAS ng?}ﬁgo ALUNOS Consumo per
ENSINO em kg/més | LETIVOS/MES DIARIO capita diario
ITAPECERICA DA
SERRA 1890 20,00 94,5 1300 0,073
TAUBATE 2565 20,00 128,25 3240 0,04
SAO ROQUE 630 20,00 31,5 3290 .
CARAPICUIBA 637 20,00 31,85 12110 0,003
JACAREI] 25550 20,00 12775 19665 '
CENTRO-OESTE 5455 20,00 272,75 23260 0,012
CENTRO 4289 20,00 214,45 23710 0,009
CENTRO-SUL 4580 20,00 229 25050 0,009
RIBEIRAO PRETO 11160 20,00 558 26390 0,021
LESTE 5 5261 20,00 263,05 26510 0,01
ITAQUAQUECE-TUBA | 4545 20,00 227,25 27500 0,008
MOGI DAS CRUZES 6450 20,00 3225 31300 0,01
NORTE 2 7093 20,00 354,65 31410 0,011
DIADEMA 14620 20,00 731 31980 0,023
LESTE 4 8550 20,00 4275 35370 0,012
MAUA 14940 20,00 747 39690 0,019
LESTE 1 8812 20,00 440,6 40220 0,011
LESTE 3 7020 20,00 351 45750 0,008
SUL 1 12780 20,00 639 46770 0,014
NORTE 1 9203 20,00 460,15 50820 0,009
GAURULHOS SUL 4631 20,00 231,55 52370 0,004
GUARULHOS NORTE | 8209 20,00 410,45 53550 0,008
LESTE 2 12600 20,00 630 63980 0,01
SUL3 6667 20,00 333,35 71450 0,005
MEDIA 7839,041667 | MEDIA 391,9520833 | MEDIA | 0,014954545
Desv.
Desv. Padrio 5516,434486 | Desv. Padrao 275,8217243 | Padrao 0,015198613
mediana 68435 mediana 342,175 mediana 0,01

1.3.4. Controle integrado de Pragas

Com base em recomendacOes das autoridades sanitarias, foi considerada a aplicagao
trimestral nas dependéncias utilizadas para os servigos. Para tanto, foi prevista uma despesa
com controle integrado de pragas, calculada com base em prec;o/m2 praticado no mercado

para esse servigo.
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1.3.5. Analise Microbiologica de Alimentos

Recomenda-se a realizagdo de analise microbioldgica de alimentos, pela importancia no
diagnodstico de possiveis surtos de toxinfecgéo alimentar, bem como para monitoramento de
medidas corretivas em pontos criticos de controle. Para tanto, deve ser coletada uma amostra
de todos os alimentos constantes do cardapio diario (almogo, jantar e lanches), cujos
quantitativos e técnica de coleta de amostras devem atender a Portaria CVS N° 06/99, de 10
de marcgo de 1.999, alterada pela Portaria CVS N° 18/08, de 09 de setembro de 2008.

Para efeito de composigao de custos, o valor foi obtido considerando o prego de mercado da
andlise pela gquantidade de andlise mensal, conforme o nimero de refei¢cbes preparadas de
acordo com a legislagao vigente.

1.4. CREDITO PIS/ COFINS

As empresas fazem jus a crédito de PIS e COFINS a aliquotas de 1,65% e 7,60%
respectivamente, calculadas sobre os custos diretos pagos a pessoas juridicas. Assim, o
crédito de PIS/ COFINS foi considerado em cada etapa da composigdo do servigo como um
redutor de custos.

2 - ENCARGOS SOCIAIS - SERVICOS DE NUTRICAO E ALIMENTAGAO
Consideracgdes:

Para o presente estudo consideram-se encargos sociais o conjunto de despesas decorrentes
da legislagéo trabalhista e previdenciaria. Tendo em vista a natureza continua dos servigos,
dentro dos termos contratados, serdo considerados os encargos para os funcionarios
mensalistas. Para tanto, os encargos serdo identificados e agrupados de forma a permitir sua
composicdo e calculo, conforme os recolhimentos legais incidentes sobre a folha de
pagamento, abonos legais, indenizagbes rescisdrias e aqueles decorrentes de
aprovisionamento para cobertura de dias nédo trabathados.

O Grupo A engloba os encargos sociais basicos correspondentes aqueles que, por lei, incidem
diretamente sobre a folha de pagamento e, consequentemente, recaem sobre os salarios
pagos aos empregados do setor/ segmento/ ramo de atividade. Esse grupo engloba os
seguintes encargos: INSS, FGTS, SESI, SENAI, SESC, SENAC, SEST, SENAT, SEBRAE,
INCRA, salario-educacéo e seguro de acidente de trabalho.

O Grupo B engloba os encargos oriundos da necessidade de reposicdo de mé&o de obra
diretamente envolvida com a prestacdo de servicos na ocorréncia de falta/ auséncia de
elemento integrante da equipe em dias produtivos especificos de cada setor ou ramo de
atividade, que sdo garantidos por lei (CLT, ConstituigAo Federal/88) e por acordos/ dissidios/
convencgdes coletivas de trabalho. Neste rol, encontram-se as faltas justificadas/ abonadas,
faltas legais, auxilio acidente de trabaiho, licenca paternidade e aviso prévio trabalhado. As
térias anuais, apesar de serem consideradas a titulo de dias produtivos, ndo se encontram
computadas para efeito de célculos de reposicao, visto que podem ser gozadas fora do periodo
escolar e, portanto, nao necessitando de folguistas para a execugao dos servigos.

Para a composicdo e célculo dos percentuais de encargos constantes do grupo B tomar-se-a
como base o nimero de dias produtivos no ano dentro das especificidades de cada tipo de
jornada de trabalho.

Os encargos do Grupo C correspondem ao aprovisionamento dos abonos legais como 13°
saldrio e abono de férias (terco constitucional), gue s&o pagos diretamente ao empregado.

Os encargos do Grupo D correspondem as indenizagbes compensatorias pagas aos
empregados demitidos sem justa causa, quais sejam: o aviso prévic indenizado e multa de
40% sobre 0 FGTS.

O Grupo E corresponde aos percentuais de aprovisionamento por incidéncia de licenga
maternidade. No periodo da licenga maternidade, apesar de os beneficios serem pagos pela
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Previdéncia, ha o recolhimento normal dos encargos do Grupo A, bem como ©
aprovisionamento das férias e 1/3 constitucional de férias.

O Grupo F corresponde aos percentuais de reincidéncia do Grupo A sobre os grupos B e C.

Deve-se levar em consideragéo, para a composicdo e calculo dos encargos sociais e
trabalhistas do empregador, premissas que reflitam os dados médios das empresas que atuam
no ramo de atividade em anélise, tendo cada uma delas caracteristicas especificas quanto a
rotatividade de mao de obra, politica de beneficios e salarios, critérios de demisséo, prazos
contratuais, composicao de seu quadro funcional entre homens e mulheres, etc..

ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS - NUTRIGAO E ALIMENTAGAO
GRUPO A - Obrigacdes Sociais

A1 - Previdéncia Social 20,00%
A2 -F.G.T.S. 8,00%
A3 - Salario Educacéo 2,50%
A4 - SESI/ SESC 1,50%
A5 — SENAI/ SENAC 1,00%
A6 — INCRA 0,20%
A7 — Seguro Acidente de Trabalho 3,00%
A8 — SEBRAE 0,60%
Total do GRUPO A 36,80%

GRUPO B - Tempo nao Trabalhado

B1 — Faltas Abonadas 1,91%
B2 - Licenca Paternidade 0,02%
B3 - Faltas Legais 0,38%
B4 - Acidente de Trabalho 0,002%
B5 - Aviso Prévio Trabathado 0,01%
Total do GRUPO B 2,322%

GRUPO C - Gratificacoes

C1 - Adicional 1/3 Férias 2,84%
C2 - 13° Salario 8, 52%
Total do GRUPO C 11,36%

GRUPO D - Indenizagoes

D1 - Aviso Prévio indenizado + 13°, Férias e | 0,72%
1/3 constitucional

D2 - FGTS sobre Aviso Previo + 13°| 0,06%
Indenizado
D3 - Indenizacdo compensatéria por | 0,74%
demissao s/ justa causa
Total do GRUPO D 1,52%
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GRUPO E - Licenga Maternidade

E1 - aprovisionam. 1/3 const. Férias s/ licenga | 0,005%
maternidade

E2 - Incidéncia Grupo A s/ 1/3 0,002%

E3 - incidéncia Grupo A s/ Grupo licenga | 0,058%
maternidade

Total do GRUPO E 0,065%
GRUPO F - Incidéncia do Grupo A

Incidéncia Grupo A x (Grupos B + C) 5,03%
Total do GRUPO F 5,03%
TOTAL DOS ENCARGOS SOCIAIS 57,10%

DEMONSTRATIVO DE CALCULOS
| - PARAMETROS UTILIZADOS

Dias no ano 365,25

Jornada de trabatho — 22 feira a 62 feira e sabado e domingo 44 h semanais

Dias de repouso semana 2 dias

Quantidade de repousos semanais no ano {365,25/7) 52,1786 dias

Recessos no ano 8 dias

N° de faltas justificadas por ano 5 dias

Ocorréncia de faltas legais nc ano 1 dia

% acidente de trabalho 0,0530%

Tempo de permanéncia do empregado na empresa 30 meses

-% empregados demitidos sem justa causa 20,00%

-% empregados gue cumprem aviso prévio trabalhado 5,00%

- % empregados que recebem aviso prévio indenizado 95,00%

Participacdo masculina no setor 60%

Maes em potencial na participacéo feminina no setor 43,6%

Taxa média de fecundidade 2%
Feriados

Feriados no ano (13 feriados oficiais + 32 feira de Carnaval) 14

Feriados fixos de segunda a sabado 3

Total de feriados moveis 11

- Feriados moveis no ciclo de 28 anos 336

- Feriados coincidentes ¢/ repouso no ciclo de 28 anos 40

Média de feriados coincidentes. {10x40/280) 1,43

N° feriados no ano ndo coincidentes ¢/ repousos semanais 12,57

Média de feriados coincidentes ¢/ férias de 30 dias 1,1146

CALCULO DE DIAS DE PRESTAGAO DE SERVIGOS

| Total de dias no ano 365,25
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Fls.

- Repousos semanais no ano (365,25/7) 52,1786
Recessos no ano 8
- Feriados n&o coincidentes com repouso semanal 12,57
Total de dias de efetiva prestacao de servigos 292,5014
AUSENCIAS
- TEMPO NAO TRABALHADO - FERIAS (Obs. 2)
N° de dias de férias 30
Média de repousc semanal coincidente 4,2857
Media de feriados coincidentes no periodo 1,0324
Saldo de dias de férias por ano 24,6819
f Total de dias trabalhados no ano 267,8195 f
TEMPO NAO TRABALHADO - AUSENCIAS ANUAIS
a) Faltas Abonadas
N° de faltas justificadas por ano 5
Saldo de faltas justificadas por ano 5
b) Licenga paternidade
N.° de dias de licenca fixados pela constituicdo 5
Feriados coincidentes no periodo 0,1721
Saldo de dias de licenca 4,8279
Taxa média de fecundidade 2%
Percentual de homens no setor 60,00%
Percentual em idade de procriacao 100%
Quantidade de dias/ano de ocorréncia 0,0483

¢) Faltas legais

c.1) Faltas legais : art. 473 da CLT ~ considera-se pelo menos 1 falta/ano

Morte do conjuge, ascendente ou descendente 2 dias
Casamento 3 dias
Doacéo de sangue 1 dia
Alistamento eleitoral 2 dias
Exigéncias do servigo militar 1 dia
Provas de vestibular 2 dias
Testemunha em processos judiciais 1 dia
Total de faltas consideradas 1

d) Auxilio acidente de trabalho (art. 5° da Lei n°® 605/49) (Obs.4)
N.° de dias assumidos pela empresa 15
N.° de dias coincidentes com repouso semanal 2,1429
Feriados coincidentes no periodo 0,5162
Saldo de dias de licenca 12,3409
Indice de ocorréncia 0,053%




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO Fls.
SECRETARIA DE ESTADO DA~EDUCAQ7\O
DIRETOR!A DE ENSINO REGIAQO CENTRO
Av. Olavo Fontoura, 2.222 — Sao Paulo/SP
Telefone: 3855-3620 — Fax: 3855-3622
E-mail: dectrcaf@see.sp.gov.br

‘ Quantidade de dias/ano de ocorréncia 0,0065

e) Aviso prévio trabalhado

N.° de faltas facultadas pela CF (dias corridos) 7
N.° de dias coincidentes com repouso semanal 1
Feriados coincidentes no periodo 0,2409
N.° de dias liquidos 5,7591
Tempo de permanéncia 30
Empregados que recebem aviso prévio trabalhado 5,00%
Empregados que recebem aviso prévio 20,00%
Quantidade de dias/ano de ocorréncia 0,023
\ Total de dias de auséncias no ano (a+h+c+d+e) l 6,0778 [
i Total de dias efetivamente trabalhados no ano 261,7417 |

Obs.1.: Quantificagdo de mao de obra necesséria:
Total de dias de efetiva prestagao de servigos = 267,8195
Total de dias efetivamente trabalhados no ano = 261,7417
Quantidade de mao de obra necessaria = 267,8195/ 261,7417=1,0232

Um profissional alocado na prestagdo de servigos requer 0,0232 folguistas para dar a
efetiva cobertura nos 267,8195 dias de efetiva prestagao de servigos. Apesar de essa
quantificagdo constituir-se, em principio, de custos diretos, por serem diretamente
apropriados como encargos trabalhistas, estardo sendo considerados na estrutura de
calculos do presente trabalho. Dessa forma, no desenvolvimento dos célculos a
seguir, este acréscimo (2,32%) ja estard contemplado, passando a nomenclatura a
“Encargos Sociais e Trabalhistas”.

Obs.2.: Na presente metodologia ndao foram computados os dias correspondentes as férias
anuais, tendo em vista que as quantidades de dias sdo utilizadas para calculos dos nimeros
de folguistas que irdo cobrir os funcionarios nesse periodo de gozo. Dessa forma, os calculos
serdo computados somente para o percentual de aprovisionamento de 1/3 constitucional de
férias, a metodologia de célculo pode ser visualizada da seguinte forma:

Dias anuais de efetiva prestacdo de servicos (a) = 267,8195

Dias anuais liquidos efetivamente trabalhados Dias anuais de auséncias
(b) = 261,7417 (c) =6,0778

Auséncias: Percentual de auséncias = ¢/ a = 6,0778/267,8195 = 2,27%
Percentual relativo a total de auséncias = 2,27% x 1,0232 = 2,32%

Ou Percentual relativo a substituicdo por auséncias = ¢/ b = 6,0778 / 261,7417 =
2,32%

Obs.3: Para o célculo do percentual de aprovisionamento de 13° saldrio, sera adotado o
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aprovisionamento na proporgao de 1/12 salarios, que, com o acréscimo de 2,32%,
resulta em 8,52%.

Obs .4 : para efeito de auxilio acidente de trabalho, considerou-se integralmente a auséncia de
15 dias.

Il - CALCULO DOS PERCENTUAIS DOS ENCARGOS SOCIAIS

1.1 - GRUPO A

GRUPO A - Obrigacodes Sociais %

A1 - Previdéncia Social 20,00%
A2 -F.G.T.S. 8,00%
A3 - Salédrio Educacgéao 2,50%
A4 - SESI/SESC 1,50%
A5 - SENAI/SENAC 1,00%
A6 — INCRA 0,20%
A7 - Seguro Acidente de Trabalho 3,00%
A8 — SEBRAE 0,60%
Total do GRUPO A 36,80%

Fundamentac§o legal:

A1 - Art. 22 - Inciso | Lei n°® 8.212/91.

A2 - Art. 15 Lei n® 8.030/90 e art. 7° Inciso Il C.F. e L.C. n® 110, de 29.6.01.

A3 - Art. 15 da Lei n® 9.424/96, art. 2° do Decreto n® 3.142/99 e art. 212, § 5°da C.F.
A4 - Art. 30 da Lei n° 8.036/90.

A5- Decreto n° 2.318/86.

A6 - Decreto-Lei n® 1.146/70.

A7 - Art. 22 - Inciso Il da Lei n® 8.212/91, Decreto n° 3.048/99 e Decreto n°® 6.042/07.

l.2- GRUPO B

GRUPO B - Tempo nao Trabalhado Y%

B1 - Faltas Abonadas 1,91%
B2 - Licenca Paternidade 0,02%
B3 - Faltas Legais 0,38%
B4 - Acidente de Trabalho 0,002%
B5 - Aviso Prévio Trabalhado 0,01%
Total do GRUPO B 2,322%

Fundamentacgéo legal:

B1 - Art. 18 Lein®8.219/91, Art. 476 da CLT.

B2 - Art. 7° Inciso XIX da Constituicdo Federal.

B3 - Arts. 473 e 822 da CLT e art. 5° da Lei n® 605/49
B4 - Lein®6.367/76 e art. 5° da Lei n® 605/49

B5 - Art. 487 da CLT e Inciso XXI do Art. 7°da C.F.
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Memoria de calculo do Grupo B:
B1 - Faltas Abonadas

N° de dias referente a Faltas Abonadas 5
Total de dias de efetiva prestagéo de servigos no ano 261,7417
Percentual total do item nos encargos 1,91%
B2 - Licenca paternidade
N° de dias referente a Licenga Paternidade 0,0483
Total de dias de efetiva prestagdo de servigos no ano 261,7417
Percentual total do item nos encargos 0,02%
B3 - Faltas Legais
N° de dias referente a Faltas Legais 1
Total de dias de efetiva prestagdo de servigos no ano 261,7417
Percentual total do item nos encargos 0,38%
B4 - Acidente de Trabalho
N° de dias referente a Acidente de Trabalho 0,0065
Total de dias de efetiva prestacdo de servigos no ano 261,7417
Percentual total do item nos encargos 0,002%
B5 - Aviso Prévio Trabalhado:
N° de dias referente a Aviso Prévio Trabalhado 0,023
Total de dias de efetiva prestacdo de servigos no ano 261,7417
Percentual total do item nos encargos 0,01%
I.3-GRUPOC
GRUPOQ C - Gratificacbes %
C1 - 1/3 constitucional de Férias 2,84%
C2 - 13° Salério 8,52%
Total do GRUPO C 11,36%
Fundamentacgéo legal:
C1 - Inciso XVIi do Art. 7° da Constituicéo Federal.
C2 - Lein®4.090/62, Lein®7.787/89 e Inc.VIIl - Art. 7°da C.F.
Meméria de célculo do Grupo C:
C1 - 1/3 constitucional de férias 2,77%
Percentual total do item nos encargos (incidéncia 2,32%) 2,84%
C2 - 13° Salario - Apropriagdo mensal 8,33%
Percentual total do item nos encargos (incidéncia 2,32%) 8,52%

.4 - GRUPO D

GRUPO D - Indenizacbes

%
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D1 - Aviso Prévio indenizado + 13° Férias e 1/3 constitucional 0,72%
D2 - FGTS s/ Aviso Prévio Indenizado + 13° Indenizado 0,06%
D3 - Indenizagdo compensatoria por demissgo s/ justa causa 0,74%
Total do GRUPO D 1,52%

Fundamentagéo legal:

D1 - Art. 487 da CLT e Inciso XXI do Art. 7°da C.F.

D2 - IN SEFIT n° 3/96 e Enunciado do TST n° 305

D3 - Art. 487 da CLT e Art. 10 Inc.! - Disp.Constituc.Gerais C.F. e L.C. n® 110, de 29.6.01.

Memoéria de calculo do Grupo D:

Parametros utilizados:

quantidade de méo de obra 1,0232
(a)

Férias 0%
(b)

13° salario 8,52%
(c)

1/3 constitucional de férias 2,84%
(d)

empregados demitidos s/ justa causa 20,00%
(e)

empregados que recebem aviso prévio indenizado 95,00%
(7

tempo médio de permanéncia do empregado na empresa (em meses) | 30 meses
(9

D1 - Aviso Prévio indenizado + 13° + Férias e 1/3 constitucional de férias indenizados

| Percentual do item nos encargos =ex fx [(a+b +c +d)]/g | 0,72% |

D2 - Incidéncia FGTS sobre Aviso Prévio Indenizado + 13° Indenizado

| Percentual do item = e x fx [(8% x (a +¢) ] /g | 0,06% |

D3 - Indenizagdo compensatéria por demissdo sem justa causa (Multa de 40% s/ FGTS

| 40% x 8% x e x {[ (gxa)+(gx c)+(12xint(g/12)xd)] /g + [fx (a +c)/g]} | 0,74% |

I.L6 - GRUPO E
GRUPO E - Licengca maternidade %
E1 - Aprovisionam. Férias s/ licenga maternidade 0,005%
E2 - Incidéncia Grupo A s/ 1/3 0,002%
E3 - Incidéncia Grupo A s/ Grupo Licengca Maternidade 0,058%
Total do GRUPO E 0,065%

Fundamentacéo legal:
E1 - Art. 7° Incisc XVlli da C.F.
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E2 — Art. 7° Inciso XViil da C.F.

Memoria de calculo do Grupo E:

n.° de dias de licenca fixados pela constituicéo 120
finais de semana coincidentes no periodo 17,1429
feriados coincidentes no periodo 4,1298
n.° de dias liquidos de licenga maternidade 98,7273
taxa média de fecundidade 2%
percentual de mulheres no setor 50,00%
percentual de m&es em potencial 43,60%
dias de auséncia 0,4305
Total de dias anuais efetivos de prestagdo de servigo 261,7417
Percentual de participacdo 0,161%
E2 - Aprovisionamento de 1/3 const. férias sobre licengca maternidade
Percentual total de 1/3 const. férias 2,84%
Incidéncia licenga maternidade 0,161%
Percentual total do item nos encargos 0,005%

E3 - Incidéncias do Grupo A

Aprov. 1/3 Const. Férias s/ Licenca maternidade | 2,84% x 0,162% = 0,005%
Grupo A x s/ Lic. Maternidade 36,30% x 0,162% = 0,058%
Grupo A x aprov. 1/3 const. Férias s/ lic. | 36,30% x 0,005% = 0,002%
Maternidade
Total de incidéncia do Grupo A s/ Grupo lic. maternidade = 0,07%
.6 - GRUPOF
GRUPO F - Incidéncia do Grupo A %
Incidéncia Grupo A x (Grupos B + C) 5,03%
Total do GRUPO F 5,03%
Memoéria de calculo do Grupo F:
Incidéncia Grupo A x Grupo B 36,80% x 2,.32% = 0,85%
Incidéncia Grupo A x Grupo C 36,80% x 11,36% = 4,18%

Total de incidéncia do Grupo A = 503%

3 - BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS

a) Conceitos

Na formulagéo do pre¢o final de uma obra ou servigos, conceitua-se que:
Pr = CD x BDI

Onde:

Pr = valor que a administragac esta disposta a pagar pela execu¢do de um servigce, dentro de
determinadas condicbes comerciais e especificacdo técnica.

CD = Custo Direto, corresponde a todo gasto envolvido na execugao do servigo, perfeitamente
caracterizado, identificado e quantificado de forma a poder ser diretamente apropriado como
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custo de fase especifica do servico. Ex.: Mao de obra operacional, materiais e equipamentos,
transportes e demais insumaos utilizados, especificamente nos servigos.

BDI = Beneficio e Despesas Indiretas, correspondem a uma taxa que incide sobre 0s custos
diretos dos servigos, resultando no prego final.

A metodologia de calculo da taxa de BDI que incidird sobre os custos diretos dos servigos para
a obtengéo do prego final de venda é tratada a seguir.

b) Componentes do BDI
b.1) Custos e Despesas indiretas

Os Custos indiretos sdo todos os gastos envolvidos diretamente na execug&o dos servigos, que
podem ser caracterizados e quantificados, mas ndo sdo passiveis de serem apropriados a uma
fase especifica, a exemplo de supervisor, responsavel pelo acompanhamentc do Contrato, etc..

As Despesas Indiretas, embora associadas a producdo, nac estdo relacionadas
especificamente com o servico e sim com a natureza de producdc da empresa, ou seja, s&o
gastos devidos a estrutura administrativa e a organizacao da empresa gque resultam no rateio
entre os diversos Contratos que a empresa detém, a exemplo de gastos com a Administragao
Central e despesas securitarias, que sdo gastos com seguros legais, tais como seguro de
responsabilidade civil.

Para o aprovisionamento dos custos e despesas indiretas adotou-se o percentual de:

0,50% para cobrir o Seguro Responsabilidade Civil; e,

5,31% para remunerar 0s demais custos e despesas que, entre outros compreendem:
Remuneragao de pessoal administrativo
Transporte do pessoal administrativo
Aluguel da sede
Manutencao e conservacao da sede
Despesas com agua, luz e comunicagao

Imposto predial, taxa de funcionamento

R L U

Material de escritério

= Manutencao de equipamentos de escritério
b.2) Lucro bruto

O lucro bruto no BDI é representado por uma taxa incidente sobre o total geral dos custos e
despesas, excluidas as despesas fiscais.

Dentro do conceito de lucro bruto, nos termos definidos em estudos elaborados pela Fundagéao
instituto de Pesquisas Econbmicas — FIPE, adotou-se uma faixa de valores que limitara a
possivel variagdo de taxa de lucro bruto.

Essa faixa € definida com base na margem bruta {mark up) extraida das Demonstragdes
Financeiras das empresas do ramo, obtidas junto acs Cadastros de Fornecedores de 4rgéos
da administracéo publica do Estado de Sao Paulo.

Tendo em vista as consideragdes anteriormente citadas, a taxa de lucro bruto que estd sendo
utilizada é de 7,2%.

b.3) Despesas Fiscais
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As Despesas Fiscais sdo gastos relacionados com o recolhimento de contribuicées, impostos e
taxas que incidem diretamente no faturamento, tais como PIS, COFINS, ISSQN, etc.

b.3.1) PIS/PASEP - Programa de Integragdo Social e de Formagdo do Patrimbnio do
Servidor Publico

Fato gerador: faturamento mensal
Aliguota: 1,65%

Base de céiculo: a totalidade das receitas auferidas pela pessoa juridica, com os descontos,
deducbes compensacdes ou ressarcimentos na forma da Lei 10.637/02.

b.3.2) COFINS
Fato gerador : faturamento mensal
Aliquota: 7,6%.

Base de célculo: a totalidade das receitas auferidas pela pessoa juridica, com os descontos,
deducdes compensacdes ou ressarcimentos na forma da Lei 10.833/03.

0.3.3) ICMS

Isencéo de recolhimento de ICMS para prestagéo de servigos de nutricdo e alimentacdo em
agremiagéo estudantil, associagao de pais e mestres, instituicdo de educagéo ou de assisténcia
social, sindicato ou associagdo de classes, diretamente a seus empregados, associados,
professores, alunos ou beneficiarios; aos adolescentes, sob a tutela do Estado, atendidos pela
Fundacéo Casa.

Base legal: Decreto Estadual n® 45,490, de 30.11.2000 - artigo 8° e artigo 69, inciso |l do Anexo
I.

B.3.4) ISSQN - Imposto sobre Servigo de Qualquer Natureza

Aliguota: Para o presente trabalho, foi adotada a moda das aliquotas de 1SS dos Municipios do
Estado de Sao Paulo, que é de 2%.

c) Férmula para calculo do BDI:
BDl = (1 + X/100) x (1 + Y/100)
(1- T/100) Onde:

X = Taxa da somatdria das despesas indiretas;
Y = Taxa representativa do lucro bruto.

T = Taxa representativa da incidéncia de despesas fiscais.

d) Demonstrativo de Calculo do BDI
Item Total Componentes Subtotal
Despesas Indiretas 5,81% (X) Administracéo Central | 5,31%
’ Seguros 0,50%
Lucro 7,20% (Y)
PIS 1,65%
Despesas Fiscais 11,25% (T) COFINS 7,60%
ISSQN 2,00%

| BDI adotado = 27,81%)
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Em que pese as obrigagées ja descritas no Capitulo | — Especificacbes Técnicas deste Termo
de Referéncia, deverdo ser observadas e cumpridas pelo CONTRATANTE e pela
CONTRATADA as seguintes orientagbes, seguindo-se 0s conceitos pré-definidos e ora
reforgados, constituindo-se como referencial para elaboragéo do Atestado de Realizagdo dos
Servigos:

PUBLICO ALVO:

e Comensais — Alunos das unidades escolares da rede publica de ensinc (nimero
de refei¢bes), participantes do PNAE.

« Educacgao escolar basica - a educacao e ensino (educagéo escolar basica) dentro
dos niveis e das modalidades definidas na Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1.996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB), formada pela
educagéao infantil, ensino fundamental e ensino médio.

» Programa Nacional de Alimentagao Escolar - PNAE - Programa Nacional
executado nos Estados, no Distrito Federal e nos Municipios com financiamento de
recursos para aquisicdo de géneros alimenticios pelas entidades executoras.
Programa de Alimentagao Escolar — Programa do Estado de S&o Paulo que tem
por objetivo fornecer aos alunos de educagdo basica os parAmetros nutricionais
recomendados pela legislagdo vigente, respeitadas as faixas etarias atendidas,
com vistas a proporcionar o bem estar indispensavel ac bom rendimento escolar,
colaborando para a reducdo da evasdo e repeténcia e formando bons habitos
alimentares.

OBJETO DA CONTRATAGAO:

¢ Refeigdo: corresponde ac tipo de refeigdo a ser preparada e servida na unidade
escolar de acordo com as quantidades estabelecidas no Programa implantado
(PNAE), para os alunos matriculados na rede publica de ensino estadual. E
constituida de Lanche da Manha (LM) ou Lanche da Tarde (LT) ou Lanche da
Noite (LN) ou Almogo (AL) ou Jantar (J), de acordo com o funcionamento da
unidade escolar.

¢ Turno - periodo em que as aulas acontecem nas unidades escolares: manha (M),
tarde (T), noite (N} e integral (1).

» Unidade Escolar: local onde 0s servigos serdo realizados (escolas da rede publica
estadual de ensino).

RESPONSABILIDADE LEGAL DAS PARTES E CONTROLE SOCIAL:

e Contratada — empresa contratada pela administracao para prestagéo dos servigos.

e« Contratante — Secretaria de Educagao por intermédio de suas unidades de gestao
orgamentaria ou de despesa e de acompanhamento da execugao contratual.

+« Comunidade escolar ~ conjunto de pessoas envolvidas no processo educativo de
uma escola, composto pela equipe pedagogica e administrativa, alunos, pais ou
responsaveis legais e comunidade de entorno da unidade escolar.

e Conselho Estadual de Alimentagao Escolar (CEAE) — orgdo colegiado de
carater fiscalizador, permanente, deliberativo e de assessoramento, responsavel
por acompanhar e fiscalizar o cumprimento das diretrizes e da aplicagdo dos
recursos destinados & alimentagdo escolar (Lei Federal n® 11.947/2009 e
Resolucdo FNDE n° 38/2009 - PNAE).

« Coordenadoria de Infraestrutura e Servicos Escolares - tem como atribuigbes:
- implementar o plano de obras da Secretaria e 0s
programas de manutengéo da rede escolar; elaborar termos de referéncias para
as licitagOes; consolidar as necessidades, planejar e especificar o fornecimento de
mobiliario, bens e equipamentos para as unidades da Secretaria; acompanhar a
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execugao dos contratos de obras, servigos e fornecimentos escolares; especificar
materiais, servicos, e demais suprimentos para as unidades da Secretaria;
elaborar e executar processos de licitagdo de materiais, bens e servigos;
estabelecer padroes: para aquisigdo, manutengéo e reposicao de mobiliario, bens
e equipamentos escolares; de consumo de servigos de utilidades publicas e
acompanhar o cumprimento de metas pelas unidades da Secretaria; para
contratagdo e gerenciamento de servigos terceirizados; desenvolver e
operacionalizar programas de atendimento aos alunos, como merenda escolar,
transporte,saude e acessibilidade, em articulacdo com as demais areas de
governo;apoiar e orientar a organizagdo e o funcionamento das Associagdes de
Pais e Mestres - APMs, Grémios Escolares, Conselhos Escolares e demais 6rgaos
de articulagdo com a comunidade para prestacado de servigos aos alunos, em
conjunto com a Coordenadoria de Gestdo da Educagéo Basica.

Departamento de Alimentagdo e Assisténcia ao Aluno (DAAA) - orgao
jurisdicionado a Coordenadoria de Infraestrutura e Servicos Escolares/SE,
responsavel técnico (RT) pelo planejamento, organizacdo, coordenagéo,
orientagao, acocmpanhamento e avaliagio dos servicos de alimentagao escolar.

« Diretoria de Ensino Regiao (DER) - Departamento responsavel por um grupo de
unidades escolares localizadas em determinada regido e pela contratagdo dos
servigos designada neste atc como Gestora do Contrato (Contratante).

¢ Ordenador de Despesa — responsavel legal pela assinatura do contrato. Tem a

atribuicdo de ordenar a rescisdo contratual e propor a aplicagac das sangbes
administrativas a autoridade superior pelo cumprimento ou descumprimento das
clausulas contratuais apontadas pelo CISE/DAAA e/ou pelos Fiscais de Contrato.
Quadro Operacional da Contratada — E composto por profissionais (1/2 Oficial de
Cozinha e Ajudante de Cozinha) aptos ao desenvolvimento das tarefas de preparo
e distribuicdo das refeicbes nas unidades escolares estaduais, respeitando-se as
faixas de produtividade estabelecidas neste Termo de Referéncia.
Quadro Técnico da Contratada — E composto por profissional habilitado (s)
Nutricicnista (s) portador (es) de Carteira de Identidade Profissional expedida e
regularmente inscrita no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN). Cabendo a
CONTRATADA disponibiliza-lo para fins de supervisao global dos servigos
contratados, onde embasado em seus conhecimentos, habilidades e experiéncias,
assistira tecnicamente a Diretoria de Ensino (DE) e o Departamento de
Alimentacdo e Assisténcia ao Aluno (DAAA - drgédo técnico responsavel pela
execugao do Programa), nos termos da Resolugao CFN n® 465/2010.

RECEPGAO DOS ALIMENTOS NA ESCOLA:

Os alimentos entregues na escola sdo oriundos das compras realizadas pelo CISE/DAAA ou
pela propria Unidade Escolar, cujas entregas sdo realizadas bimestralmente (CISE/DAAA) ou
diariamente (Unidade Escolar):

¢ Agrupamentos - conjunto de Diretorias de Ensino (DE), distribuidas de acordo
com a localizagéo, com a finalidade de facilitar a distribuicdo dos géneros e/ou
equipamentos adquiridos pelo CISE/DAAA, cujas entregas ocorrem bimestralmente
na escola (ciclos).

¢« Alimento in-natura - todo alimento de origem vegetal ou animal, cujo consumo
imediato exige apenas a remocgdo da parte ndo comestivel e 0s tratamentos
indicados para a sua perfeita higienizagdo e conservacgéo.

e Alimento semi-elaborado - todo alimento de origem vegetal ou animal que seja
utiizado como matéria-prima, submetido a processo de producado, sem adigde de
outras matérias-primas, conservantes e corantes, que resulte como produte final
um alimento adequado ao consumo humano.
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+ Boleto de Entrega - documento em quatro vias comprovante de entrega dos
produtos (géneros alimenticios). Lista todos os produtos que devem ser entregues
para o respectivo ciclo e suas quantidades.

s Ciclos - periodo bimestral compreendido entre as entregas. A primeira entrega do
ano determina o primeiro ciclo.

» Cronograma de entrega / Cronograma de Distribui¢cdo - previsdo de datas para
entrega dos géneros nas unidades escolares, separados por agrupamentos e
ciclos.

e PEME - Programa de Enriquecimento da Merenda Escolar: verba destinada a
unidade escolar para aquisicdo de hortifrutigranjeiros de modo a complementar o
cardapio da alimentacéo escolar, inclusive os géneros provenientes da agricultura
familiar.

LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVIGOS:

Os espacos para execucao dos servigos na unidade escolar serdo indicados como Area de
Alimentagéao:

e Area de Alimentagdo - dependéncias da contratante para a realizagdo dos
servigos, compreendendo: cozinha, despensa, refeitdério ou patio de uso
compartilhado utilizados no preparo e distribuicao das refei¢cbes aos comensais.

CARDAPIOS:
A definicdo dos cardépios é de competéncia exclusiva do CISE/DAAA, onde:

e Cardépio - ferramenta operacional que relaciona os alimentos destinados a suprir
as necessidades nutricionais individuais e coletivas, discriminando os alimentos por
preparacdo, quantitativo per capita, para energia, carboidratos, proteinas, lipidios,
vitaminas e minerais e conforme a norma de rotulagem, inclusive dos géneros
provenientes da agricultura familiar.

e Cardéapio Especial - adequagédo do cardapio para situagdes especiais, doengas
diagnosticadas ou situagbes que impegam o preparc do cardapio padréo (ex:
reformas).

« Dietas Especiais — refei¢cbes individualizadas que atendam o aporte nutricional
compativel com o estado fisiopatolégico de aluncs que apresentam patologias e
deficiéncias associadas a nutrigdo, tais como diabetes, dislipedimas, doenca
celiaca, anemia ferropriva, entre outras.

GESTAO CONTRATUAL:

A gestdo do contrato serd exercida de modo compartilhado, mas com atribui¢gbes especificas
das areas responsaveis pela execugdo do PNAE, com zelo no uso dos materiais e
equipamentos empregados e com presteza no envio das informagodes, onde:

e« Fiscal do Contrato — é o responsavel pela fiscalizag&o da execugao do Contrato
nas Unidades Escolares (Diretor ou Vice-Diretor), comunicando ac Gestor do
Contrato na Diretoria de Ensino o cumprimento ou descumprimento das clausulas
contratuais para fins de pagamento ou aplicagado de sangbes administrativas. No
final do més expedira o Atestado de Realizacdo dos Servicos correspondente aos
servigos prestados.

s Gestor do Contrato — responsavel na Diretoria de Ensino pela recepgéo e analise
dos relatorios e documentos encaminhados pelo CISE/DAAA e pelos Fiscais das
Unidades Escolares e que representam a execucdo do Contrato. Tem a atribuicéo
de propor ao Ordenador da Despesa a possibilidade de aplicagédo das sangbes
administrativas pelo descumprimento (total ou parcial) das clausulas contratuais
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apontadas nos relatérios e documentos encaminhados pelo CISE/DAAA efou pelos
Fiscais de Contrato, que se acolhidos serdo encaminhados a Chefia de Gabinete
nos termos da Resolucdo SEE n° 10/20089.

o Departamento de Alimentacao e Assisténcia ao Aluno (DAAA) - ¢rgao da
Secretaria de Estado da Educagao, responsavel técnico (RT) pelo planejamento,
organizagao, coordenacéo, orientagao, acompanhamento e avaliagao dos servigos
de alimentagdo escolar. O CISE/DAAA apontara de imediato e a gualquer tempo a
DER qualguer inconformidade por parte da CONTRATADA no uso de
equipamentos, utensilios, recepgédo e guarda dos géneros alimenticios e preparo e
distribuicAdo das refeicOes aos comensais na unidade escolar. Nao havendo
quaisquer apontamentos por parte do CISE/DAAA o Gestor providenciara mediante
0 envio e andlise dos Atestados de Realizagdo dos Servicos expedidos pelas
unidades escolares o efetivo pagamento ou glosa da nota fiscal correspondente ao
més da prestagao dos servigos.

e Inutilizagdo - consiste em descartar um produto imprdprio para o consumo. Tal
procedimento é realizado pela equipe técnica do CISE/DAAA ou por um
representante da DER somente quando autorizado pelo CISE/DAAA.

e Quadro de Estoque “on line” - Documento onde deve ser informado pelo Diretor
ou Vice-Diretor da Escola (Fiscal do Contrato) a contagem de estoque
bimestraimente (via on line) segundo datas pré-estabelecidas e considerando 0s
ciclos de distribuicdo. No quadro de estoque também s&o informados o n° de
alunos consumidores (comensais) e a retirada diaria de merenda.

e SAESP - Sistema de Alimentagdo Escolar do Estado de Sao Paulo -
ferramenta de uso da tecnologia da informagdo alimentada pelas escolas e
CISE/DAAA para acompanhamento da execucdo do PNAE.

e Teste de aceitabilidade: conjunto de procedimentos realizados exclusivamente
pelo CISE/DAAA na aquisicdo e distribuicdo dos géneros alimenticios, com
metodologia definida, que, com base em parametros técnicos, cientificos e
sensoriais reconhecidos, medem o indice de aceitabilidade para alimentos e
preparos dos cardapios do PNAE, SEE/ CISE/DAAA o qual nao podera ser inferior
a 85% (oitenta e cinco por cento).

e Trocas - retirada e reposicdo de um produto nao caracteristico, seguida de
esclarecimento da ndo conformidade. E realizada pelo fornecedor mediante
acompanhamento da equipe técnica do CISE/DAAA.

REFERENCIAIS TECNICO-OPERACIONAIS:

= Manual de Boas Praticas - documento gue descreve o trabalho executado no
estabelecimento e a forma correta de fazé-lo. Nele, podem-se ter informagbes
gerais sobre como ¢ feita a limpeza, o controle de pragas, da agua utilizada, os
procedimentos de higiene e controle de saude dos funcionarios, o treinamento de
funcionérios, o que fazer com o lixo e como garantir a produgdo de alimentos
seguros e saudaveis.

« Procedimento Operacional Padronizado (POP) - documento que descreve
passo-a-passo como executar as tarefas no estabelecimento. O POP destaca as
etapas e frequéncias de realizacao das tarefas, identifica os responsaveis por fazé-
las e os materiais necessarics. O POP é um documento aprovados pelo
estabelecimento (unidade escolar), por meio do responsavel (Diretor da Escola),
sendo dever dos funcionarios que manipulam os alimentos segui-los.
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A. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

I. QUADRO TECNICO - QT

Para a adequada supervisdo global dos servicos, a CONTRATADA designara profissional
habilitado {(s) Nutricionista (s) portador (es) de Carteira de |dentidade Profissional expedida e
regularmente inscrita no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN), que embasado em seus
conhecimentos, habilidades e experiéncias, nos termos da Resolugdo CFN n° 465/2010,
assistira tecnicamente a Diretoria de Ensino Regional (DER) e o Departamento de Alimentagéao
e Assisténcia ac Aluno (DAAA - drgédo técnico responsavel pela execucdo do Programa),
constituindo o Quadro Técnico — QT da CONTRATADA.

O supervisor técnico da CONTRATADA tem como obrigagdo garantir a qualidade das refeigbes
preparadas, devendo, para tanto:

a) planejar, organizar e avaliar os servigos de preparo e distribuicdo das refeicoes;

b) fornecer apoio técnico aos funcionarios que compde o Quadro Operacional — QO da
CONTRATADA;

c) promover, periodicamente, treinamentos especificos, tedricos e praticos de toda a
equipe de trabalho, conforme orientagdes do CISE/DAAA, por meio de programas de
treinamento destinados aos funciondrios operacionais e técnicos, abordando os
aspectos de higiene pessoal, ambiental, dos alimentos e técnicas culinarias;

d) visitar periodicamente as Unidades Escolares, com a finalidade de orientar,
supervisionar e avaliar 0s servigos executados;

e) zelar pelo cumprimento das normas e legislagbes vigentes para servicos de
alimentacao;

f) apresentar sugestbes de aperfeicoamento do Manual de Boas Praticas de Manipulagao
de Alimentos e do Procedimento Operacional Padronizado (POP) utilizado e/ou
estabelecido pelo CISE/DAAA e Unidade Escolar respectivamente, observados os
dispositivos contidos na Portaria MS N° 1.428/93, no tocante ao "Regulamento Técnico
para Inspegao Sanitaria de Alimentos" - COD-100 a 001.0001, as "Diretrizes para o
Estabelecimento de Boas Préaticas de Produgao e de Prestagéo de Servigos na Area de
Alimentos" - COD- 100 a 002.0001 e o "Regulamento Técnico para o Estabelecimento
de Padrao de |dentidade e Qualidade (PlQ's) para Servicos e Produtos na Area de
Alimentos"- COD- 100 a 003.0001 e COD- 100 a 004.0001, a Resolugdo ANVISA n°
216, de 15 de marco de 2004, que dispde sobre o regulamento técnico de boas
praticas para servigcos de alimentacdo e a Portaria CVS N° 06, de 10 de margo de
1.999, alterada pela Portaria CVS N° 18, de 09 de setembro de 2008, que estabelece
0s parametros e critérios para o controle higiénico-sanitario em estabelecimentos de
alimentos, adequando-os & execugdo dos servigos objeto de contrata¢ao Contrato,

g) estabelecer e implantar metodologia para controle de qualidade em todas as etapas e
processos de operacionalizacdo do servigo, pelo método A.P.C.C. (Avaliagdo dos
Perigos em Pontos Criticos de Controle);

h) em conjunto com o CISE/DAAA desenvolver as agbes para aplicagdo do Teste de
Aceitabilidade, de modo a observar a aceitagéo das refeigdes preparadas e servidas
por parte dos comensais;

i) definir e implantar sistematica para a adequada organizagao/utilizagdo dos géneros e
produtos alimenticios disponibilizados pela CONTRATANTE (CISE/DAAA e Unidade
Escolar), assegurando suas condicdes ideais de consumo e de validade dos produtos,
em conformidade com as orientagdes do CISE/DAAA;

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO Fls.
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j) visitar o site www.codeagro.sp.gov.br da "CODEAGRO - Coordenadoria de
Desenvolvimento dos Agronegécios” da Secretaria da Agricultura e Abastecimento do
Governo do Estado de Sao Paulo, para obter receitas desenvolvidas e testadas pela
Cozinha Experimental do Servigo de Orientacdo ao Consumidor constantes do encarte
"Diga néo ao desperdicio";

k) em conjunto com o CISE/DAAA desenvolver propostas de aperfeigoamento do
Cardapio, com base nos resultados do Teste de Aceitabilidade;

) propor ao CISE/DAAA a pratica de reutilizagdo de partes ndo convencionais de
alimentos, na formulacdo dos Cardapios, visando maior economia de alimentos,
melhoria na qualidade da alimentagéo e redugao na producéo de residuos alimentares;

m) prestar esclarecimentos ou tratar de questOes relativas ao pessoal ou servigos
contratados, substituindo-os quando necessario e de imediato; e,

n} desenvolver outras atividades inerentes a sua fungao.

il. QUADRO TECNICO - QO

Para a adequada execugédo dos servicos, a CONTRATADA disponibilizara profissionais (1/2
Oficial de Cozinha e Ajudante de Cozinha) aptos ao desenvolvimento das tarefas de preparo e
distribuicao das refeicbes nas unidades escolares estaduais, respeitando-se as faixas de
produtividade estabelecidas neste Termo de Referéncia, constituindec o Quadro
OPERACIONAL — QO da CONTRATADA

O encarregado de equipe da CONTRATADA sob orientagdo do supervisor designado pela
prorpia CONTRATADA tem a responsabilidade operacional pela execu¢do dos servigos nas
Unidades Escolares observando a apresentagao das refeicbes preparadas e servidas, sua
aceitacdo, o porcionamento e sua temperatura, para possiveis alteragbes ou adaptacoes,
visando atendimento adequado e satisfatorio, e deve, para tanto:

a) executar 0 planejamento e metodologia de organizagdo e avaliagdo dos servigos de
preparo e distribuicac das refeicoes;

b) executar metodologia de controle de qualidade em todo processo, desde a recepgao de
produtos e géneros alimenticios até a distribuicéo das refeicbes preparadas, de acordo
com o estabelecido no Manual de Boas Praticas de Manipulagdo de Alimentos e do
Procedimento Operacional Padronizado (POP) atendendo as normas de seguranga
alimentar,

¢) participar de treinamentos especificos, teéricos e praticos;
d) atender as normas e legislagbes vigentes para servigos de alimentago;

e) recepcionar e organizar o estoque de géneros e produtos alimenticios, disponibilizados
pelo CISE/DAAA e pela Unidade Escolar para armazenagem na despensa e cozinha
da unidade escolar onde presta 0s servigos;

f) acompanhar a aplicagdo do Teste de Aceitabilidade a ser realizado pelo CISE/DAAA e
pela Unidade Escolar;

g) executar procedimentos culinarios de pré-preparo e preparo de refeicbes e alimentos,
obedecendc as normas sanitéarias vigentes e o cardapio fixado pelo CISE/DAAA,

h) executar sistematica para a adequada organizagao/ utilizagdo dos géneros e produtos
alimenticios, bem assegurando suas condigdes ideais de consumo e de validade dos
produtos;

i) executar atividades de porcionamento, transporte e distribuicdo de refeigoes,
observando o per capita e a aceitagao do cardépio pelos comensais;
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i) zelar pela higienizagdo de alimentos, ambientes, equipamentos e utensilios visando a
segurancga alimentar e em conformidade com as normas técnicas e sanitarias vigentes;

k) recolher e higienizar os utensilios utilizados para a distribuigéo da refeigdo, bem como
aqueles utilizados pelos comensais;

) colaborar com as autoridades de fiscalizagéo profissional e/ou sanitéria;

m) zelar pelo funcionamento otimizado dos equipamentos, bem como providenciar e
executar programas de manutencéo periddica de funcionamento e conservagdo dos
equipamentos;

n) cumprir os horarios de preparo e distribuicdo das refeigcbes definidos pela Unidade
Escolar;

o) efetuar registro diario das refeigbes preparadas e servidas e elaborar relatério mensal
contendo quantitativos totais para cada tipo de refeigéo;

p) emitir relatorio mensal sobre as atividades desenvolvidas;

q) inventariar os equipamentos e utensilios de mesa e cozinha existentes nas Unidades
Escolares e disponibilizados para execucéo dos servigos contratados na periodicidade
definida no Contrato; e,

r) desenvolver outras atividades inerentes a sua fungao.
B. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

Considerando o relevante papel do Gestor e do Fiscal de Contrato, neste Anexo constam
orientacbes para o entendimento e bom desempenho desses papeéis. Dentre outras descritas
neste Termo de Referéncia compete a CONTRATANTE a gestéo e a fiscalizagdo do Contrato,
de forma a acompanhar e controlar a execugdo dos servi¢os, conforme previsto nas
especificagdes técnicas.

Portanto, faz-se necessaria a designagao de responsaveis pela Gestao e pela Fiscalizagéao de
todos 0s Contratos ou ajustes firmados, nos termos do Decreto n°® 42.857, de 11 de fevereiro
de 1998 .

Importante ressaltar que todos servidores sdo co-responsaveis pela exceléncia da qualidade na
Prestacao dos Servigos - terceirizados ou nado, visando assegurar que as unidades tenham
condigoes de funcionalidade, salubridade e higiene, propiciando conforto aos usuérios (agentes
publicos e comunidade), a fim de desenvolver e ampliar as atividades nos planos cognitivo,
cultural, ético e social, resgatando e fortalecendo o exercicio da cidadania.

I. RESPONSABILIDADE TECNICA:

Departamento de Alimentacdo e Assisténcia ao Aluno (DAAA) O Departamento de
Alimentacao e Assisténcia ao Aluno (DAAA) € o responsavel pela execugdo do Programa
Nacional de Alimentagdo Escolar (PNAE), realizando um planejamento prévio, cuidadoso e
rigoroso, com estudos técnicos especializados elaborados por nutricionistas acerca dos
géneros alimenticios que deverdo compor o cardépio de alimentagdc escolar garantindo as

! Decreto n® 42.857, de 11 de fevereiro de 1998; e, Portaria Normativa 145, de 05 de maio
de 2008 - Fundacdo Centro de Atendimento Sécio-Educativo ao Adolescente - Fundagdo
CASA e Manual de Gestdo de Limpeza em Ambiente Escolar da Secretaria Estadual da
Educacgéo, 2008.
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caracteristicas nutritivas, fisico-quimicas, microbiolégicas e microscopicas necessarias para o
dia-a-dia dos alunos, devendo:

a) planejar, organizar, coordenar, orientar, acompanhar e avaliar os servigos de merenda
escolar, visando assegurar aos alunos condigbes nutricionais que propiciem a
eficiéncia escolar;

b) realizar estudos sobre nutricdo, experiéncias alimentares, analises bromatologicas e
propor enriquecimento de alimentos;

c) programar compras, armazenamento e distribuicio de géneros alimenticios
necessarios ao programa de merenda escolar;

d) adquirir produtos e géneros alimenticios integrantes do cardapio padréo, bem como os
equipamentos e utensilios de mesa e cozinha necessarios a execugao dos servigos
contratados;

e) definir cronograma de entrega de produtos e géneros alimenticios;

f) preparar e publicar o Cardapio a ser seguido no preparo das refeigbes, de acordo com
as diretrizes e objetivas do Programa de Nacional de Alimentag&o Escolar (PNAE);

g) expedir orientacbes sobre os padroes dietéticos de merenda e os critérios de sua
distribuicdo aos aluncs; e,

h) prestar orientagbes sobre as técnicas a serem adotadas pela CONTRATADA para o
desenvolvimento do Programa de Alimentagdo Escolar no Estado de S&ao Paulo,
guanto a manipulagao e preparo de alimentos.

Il. RESPONSABILIDADE OPERACIONAL:
GESTOR DO CONTRATO

O Gestor é o servidor formalmente designado pelo ordenador da despesa e tera o
papel de gerenciar a execucdo administrativa do contrato, sendo responsavel pelas
orientacdes aos Fiscais dos Contratos das Unidades Escolares quanto ao fiel
cumprimento de todas as cldusulas contratuais, bem como responderd acs 6rgaos
fiscalizadores pelas eventuais irregularidades apontadas pela fiscalizagdo, devendo:

a) responsabilizar-se pelo gerenciamento da execugdo do Contrato e/ou outro
instrumento em todos os seus termos, prazos, valores e condigdes;

b) responsabilizar-se pelo controle e andamento do processo de pagamento da
prestagdo dos servigos;

c) registrar todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato ou
ajuste, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou
defeitos observados, logo que comunicados pelo Fiscal de Contrato da
Unidade Escolar;

d) notificar a Contratada sobre as ocorréncias comunicadas pelo Fiscal de
Contrato da Unidade Escolar, que prejudiquem a perfeita execugdo do
Contrato ou ajuste firmado com fundamento nas clausulas contratuais;

e) constatado o descumprimento total ou parcial das obrigagdes previstas no
contrato, encaminhar comunicado & area Administrativa por intermédio do
Ordenador da Despesa, anexando os documentos e as devidas justificativas
acerca dos fatos ocorridos, propondo a abertura de processo para possivel
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aplicacdo de sangdo administrativa (Decreto n® 48.999, de 29/09/2004,
Resolucdo CC-52, de 19/7/2005 e Resolucdo SE n° 33 de 01/04/2003));

fy adotar providéncias destinadas a correspondente prorrogagdo contratual, no
limite do prazo previsto no mesmo instrumento contratual, desde que haja
interesse da Administragao e findo o prazo de vigéncia estabelecido
inicialmente em Contrato;

g) providenciar memorial de calculos referente aos reajustes na data base
fixada no Contrato;

h) analisar e acompanhar a sistematica desenvolvida para acompanhamento e
controle dos servigos de manipulacido de alimentos e preparo de refeigdes
(Anexo II - Atestados de Realizagdo dos Servigos), a qual define as formas
de avaliacdo do desempenho da Contratada e fundamenta, se necessario, a
aplicacdo de glosas nos faturamentos mensais;

i) analisar a Nota Fiscal de entrega e/ou prestacdo de servigos, efetuando:

= confronto dos dados constantes dos documentos comprobatorios de
entrega de materiais e/ou realizagdao dos servicos, notificando a
Contratada para que efetue a imediata corregdo de qualquer
diferenca ou defeitos, resultante da inexecugdo do ajuste;

« 3 verificacdo da regularidade junto aos Orgdos Federais, Estaduais e
Municipais, conforme instrumento contratual;

= acompanhar o recebimentc definitivo do servico e/ou material no
prazo fixado no instrumento contratual; e,

= submeter ao Ordenador de Despesa para fins de apreciagdo e
autorizacdo de pagamento pela Area de Financas, a respectiva Nota
Fiscal acompanhada de documentos comprobatérios da entrega de
materiais e/ou realizacdo dos servicos, incluindo os relatérios de
acompanhamento encaminhados pelo Fiscal (Atestados de Realizagdo
dos Servicos), juntamente com Nota de Realizagdo (modelo anexo).

FISCAL

O Fiscal é o servidor responsavel pelo acompanhamento, controle e fiscalizagdo da
execucdo dos servicos na Unidade Escolar e tem como obrigagdo comunicar de
imediato ao Gestor toda e qualquer falta ou defeito observada na qualidade da
prestacdo dos servicos por parte da Contratada, devendo:

a) exercer a fiscalizacado dos servigos na Unidade Escolar de acordo com a periodicidade
estabelecida nos formularios de controle e avaliacao da execucao dos servicos;

b) indicar e disponibilizar as dependéncias necessarias a execugao dos servigos;

c) efetuar o controle de qualidade dos servicos prestados, mediante formularios de
avaliagdo destinados para esse fim;

d) receber da Contratada as comunicagdes registradas nos Formularios de Ocorréncias
devidamente preenchidos e assinados, encaminhando-os aos setores competentes
para as providéncias cabiveis;

e) disponibilizar a CONTRATADA as informagbes relativas aos Programas de redugéo de
energia elétrica, uso racional de agua e, caso j& implantado, o Programa de Coleta
Seletiva de Residuos Solidos, recipientes coletores adequados para a coleta seletiva
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de materiais secos recicldveis, seguindo a padronizagdo internacional para a
identificagdo, por cores, (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELQ para metal,
VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo nédo reciclavel);

f) facilitar, por todos seus meios, a execugdo dos servigos da Contratada, dando-lhe
acesso as suas instalagoes;

g) elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao descarte
de materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto pelo Gestor do
Contrato como pela Contratada;

h) prestar informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a serem solicitados
pela Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos que executam;

i) ordenar a imediata retirada do local, bem como substituicio de funcionario da
Contratada, que estiver sem uniforme ou cracha, gue embaragar ou dificultar a sua
fiscalizacdo ou cuja permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

j) solicitar aos supervisores/encarregados da Contratada o reparo/correcao de eventual
imperfeig&éo na execugao dos servigos;

k) examinar as Carteiras Profissionais dos prestadores de servigos, para comprovar o
registro de fungao profissional;

I} solicitar a Contratada a substituigho de qualquer produto, material, utensilio ou
equipamento, de cujo uso considere prejudicial a boa conservagao de seus pertences,
equipamentos ou instala¢Oes, ou ainda, que nac atendam as necessidades;

m) executar mensalmente a medigao dos servigos efetivamente prestados, descontando-
se 0 equivalente aos servigos n&o realizados, desde que por motivos imputaveis a
Contratada, sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas em Contrato;

n) fiscalizar a execucdo dos servicos contratados, assegurando o cumprimento das
clausulas contratuais, no tocante aos horarios estabelecidos, as quantidades de
refeicbes preparadas, a compatibilidade com o cardépio fixado pelo CISE/DAAA, bem
como a adequagao nas condicdes de higiene e limpeza dos equipamentos, utensilios e
area de alimentacéo;

0) registrar ocorréncias de descumprimento parcial ou total das obrigagbes contratuais
comunicando por escrito ao Gestor do Contrato na Diretoria de Ensino, para que se
adote as providéncias relativas a aplicagdo das sangdes administrativas por
inadimplemento contratual,

p) acompanhar, diariamente, o quantitativo das refeicbes preparadas pela
CONTRATANTE, observando o registro das refeicdes servidas, de modo a propiciar a
construgdo de série histdrica de refeigdes servidas, destinadas ao acompanhamento da
execucado do PNAE (taxa de adesao) e de alteragdes do cardapio estabelecido;

q) acompanhar inventdrios de equipamentos e utensilios de mesa e cozinha
disponibilizados pelo CISE/DAAA para execugao dos servigos contratados;

r) registrar e preencher os formularios de acompanhamento, controle e avaliacdo da
prestagao dos servigos de manipulagao de alimentos e preparo de refeicdes, de acordo
com a sistematica apresentada no Anexo I deste Termo de Referéncia, a qual define
as formas de avaliagdo do desempenho da Contratada e fundamenta, se necessario, a
aplicagéao de glosas nos faturamentos mensais;

s} encaminhar ac Gestor do Contrato na Diretoria de Ensino o Atestado de Realizacao
dos Servigos, conforme modelo constante no Anexo Il deste Termo de Referéncia para
fins de pagamento ou glosa dos servigos;
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t) a fiscalizagdo da CONTRATANTE (CISE/DAAADER e Unidade Escolar) tera, a
gualquer tempo, acesso a todas as dependéncias vinculadas a execugao dos servigos
contratados, podendo:

i. verificar a qualidade dos géneros alimenticios disponibilizados para preparo das
refeicbes , solicitando a substituicdo imediata daqueles que apresentem
condicbes imprdprias as preparagbes/consumo;e,

ii. verificar as condigbes de higiene e de conservagdo das dependéncias,
equipamentos e utensilios utilizados.

u) a fiscalizagdo dos servicos pela CONTRATANTE n&o exclui nem diminui a completa
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou omissdo a
legislagao vigente e as clausulas contratuais;e,

v} exercer a mais ampla e completa fiscalizagao dos servigos, diretamente ou por
prepostos designados, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude das
responsabilidades da Contratada, tUnica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos 0s servigos, nos termos contratuais.
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SISTEMATICA PARA CONTROLE E AVALIACAO DE DESEMPENHO DOS
SERVICOS CONTRATADOS

Atestado de Realizacio dos Servicos

MODELO - NOTA DE REALIZAGAO
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Servico 1 Servico 2 Servigo 3
06:00:00
| Preparar Merenda Inicial |
| Servir Merenda Inicial ]
07:00:00
Recolher Utensilios |
Lavar Utensilios | Preparar
: Merenda da
08:00:00 Manhéa
Higienizar area de
alimentacéo
09:00:00 E
| Servir Merenda da Manha 1|
| Servir Merenda da Manha 2_|
10:00 B
Recolher Utensilios |
Lavar Utensilios |
Preparar ;
11:00 ' Merenda do = ]
=2 AlImogo
Higienizar cozinha
12:00 Receber e  Estocar| |
, Produtos '
| Servir Merenda do Almogo
13:00 -
_ [Recolher Utensilios |
| Lavar Utensilios l
Preparar ,
14:00 ' -~ Merenda da b
P— ; < Tarde '
Higienizar area de
| alimentacao
- [Servir Merenda da Manha 1|
1 Servir Merenda da Manha 2 | ,
16:00 ' —
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| Recolher Utensilios |
Preparar
| Lavar Utensilios | |Merenda do
17:00 | Noturno |
Higienizar area de |
alimentacéo
18:00
Servir Merenda do Noturno
19:00 -
| Recolher Utensilios |
| Lavar Utensilios ]
20:00
Higienizar cozinha
21:00

Horario dos servicos: Segunda a
sexta-feira
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PLANILHA DE VALORES REFERENCIAIS - DE ACORDO COM O TERMO DE REFERENCIA
TIPO DE ESCOLA: Escolas Exclusivas de Ensino Médio
LOTE | 01 | | | |
N.2 de
¢ . t Alunos Quantidade | Valor Va(l:;)w(l e)rlsal v:z;:::;gs
N.2 Unidade Escolar ornecimento Matriculados | Estimada de | Unitario N N
de GLP Cn s {b*c*20 dias | (e} =(b*c*300
(Censo Refei¢do/Dia | (R$)(c) . .
letivos) dias)
Escolar) (a)
EE Antonio Vieira,
01 Padre Sim 812 610 0,98 RS 11.956,00 | RS 179.340,00
EE Zuleika de
Barros Martins
02 Ferreira, Profa Sim 807 750 0,98 RS 14.700,00 | RS 220.500,00
TOTAL 1360 RS 26.656,00 | RS 399.840,00

PLANILHA DE VALORES REFERENCIAIS - DE ACORDO COM O TERMO DE REFERENCIA
TIPO DE ESCOLA: Escolas de Ensino Fundamental e Médio
LOTE: | 02 | | |
N.2 de
M
Forneci Alunos Quantidade Valor Va(l:;) (:)n:al Valor Total 15
N2 Unidade Escolar | mento | Matriculados | Estimadade | Unitario (b*c*20 dias meses (R$)
de GLP {Censo Refeicdo/Dia | (RS){c) . (e) = {(b*c*300 dias)
letivos)
Escolar) {(a)
01 EE Alarico Silveira,
Dr. Sim 1508 1280 0,68 RS 17.408,00 RS 261.120,00
02 EE Anchieta Padre Sim 1689 1435 0,68 RS 18.516,00 RS 292.740,00
03 EE Angelina
Madureira, Prof2 Sim 559 475 1,07 RS 10.165,00 RS 152.475,00
04 EE Antonio Firmino
de Proenca, Prof. Sim 1007 856 0,98 RS 16.777,60 RS 251.664,00
05 EE Antonio Prado,
Conselheiro Sim 768 655 0,98 RS 12.838,00 RS 192.570,00
06 EE Arthur
Guimaraes Sim 571 485 1,07 RS 10.379,00 RS 155.685,00
07 EE Benedito
Tolosa, Prof. Sim 1484 1260 0,68 RS 17.136,00 RS 257.040,00
08 EE Caetano de
Campos Sim 2240 1905 0,68 RS 25.908,00 RS 388.620,00
09 EE Canuto do Val Sim 555 475 1,07 RS 10.165,00 RS 152.475,00
10 EE Deodoro,
Marechal Sim 792 675 0,98 RS 13.230,00 RS 198.450,00
11 EE Eduardo Prado Sim 842 720 0,98 R$14.112,00 RS$ 211.680,00
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1 EE Fidelino de

Figueiredo Sim 1265 1075 0,68 RS 14.620,00 RS 219.300,00
13 EE Gianfrancesco

Guarnieri Sim 534 455 1,07 R$ 9.737,00 RS 146.055,00
14 EE Jodo Kopke

Sim 1432 1220 0,68 RS 16.592,00 R$248.880,00

15 EE José Candido de

Souza Sim 332 285 1,07 RS 6.099,00 RS 91.485,00
16 EE José Carlos

Dias, Prof. Sim 441 375 1,07 RS 8.025,00 RS 120.375,00
17 EE Maria Augusta

Saraiva, Dr2 Sim 673 575 0,98 | R$11.270,00 | R$ 169.050,00
18 EE Marina Cintra,

Prof 2 Sim 14392 1270 0,68 RS 17.272,00 RS 259.080,00
13 EE Paulo Luig, Frei Sim 1085 925 0,98 RS 18.130,00 R$ 271.950,00
20 EE Paulo Machado

de Carvalho Sim 294 250 1,07 RS 5.350,00 RS 80.250,00
27 EE Prudente de

Moraes Sim 1073 915 0,98 RS 17.934,00 RS$ 269.010,00
2 EE Romdo Puiggari Sim 736 625 0,98 R$12.250,00 RS 183.750,00
2 EE Tarcisio Alvares

Lobo Sim 2146 1825 0,68 RS 24.820,00 RS 372.300,00
24 EE Taunay,

Visconde de Sim 444 380 1,07 R$ 8.132,00 RS$ 121.980,00
2 EE Toledo Barbosa Sim 572 490 1,07 RS 10.486,00 RS 157.290,00

TOTAL 20.886 R$ 348.351,60 | R$5.225.274,00

PLANILHA DE VALORES REFERENCIAIS - DE ACORDO COM O TERMO DE REFERENCIA
TIPO DE ESCOLA: Escolas de Ensino Fundamental e Médio
LOTE:| 03 | | | |
N.2 de ) Valor Mensal Valor Total 15
Fornecimento Alunos Quantidade | Valor (R$) (e)= meses (R$)
N.2 Unidade Escolar Matriculados | Estimada de | Unitario .
de GLP o e {b*c*20 dias (e} = (b*c*300
{Censo Refei¢do/Dia | (RS) (¢) . X
letivos) dias)
Escolar} (a)
01 EE Afranio Peixoto Sim 683 580 0,98 RS 11.368,00 RS 170.520,00
02 EE Anésia Sincors,
Profa Sim 547 465 1,07 RS 9.951,00 RS 149.265,00
EE Antoine de Saint-
03 Exupéry Sim 1667 1415 0,68 RS 19.244,00 RS 288.660,00
EE Augusto
04 Meirelles Reis Filtho.
Prof Sim 1170 995 0,98 RS 19.502,00 RS$ 292.530,00
05 EE Bolivia,
Republica da Sim 477 405 1,07 RS 8.667,00 RS 130.005,00
06 EE Brasileiro, 660 560 0,98
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Expedicionario Sim R$10.976,00 RS 164.640,00
07 . )
EE Buenos Aires Sim 1323 1125 0,68 RS 15.300,00 R$229.500,00
EE Casimiro de
08 Abreu
Periodo Regular Sim 521 443 1,07 RS 9.480,20 RS 142.203,00
EE Casimiro de
0% Abreu
Periodo integral Sim 258 658 0,98 RS 12.896,80 | R$ 193.452,00
10 EE Daily Resende
Franca, Prof. Sim 537 456 1,07 R$ 9.758,40 RS 146.376,00

EE Dulce Ferreira
11 Boarim, Prof2

Periodo Regular Sim 327 278 1,07 RS 5.949,20 RS 89.238,00

EE Dulce Ferreira
12 Boarim, Prof2

Periodo Integral Sim 81 207 1,07 RS 4.429,80 RS 66.447,00
13 EE Frontino

Guimarades Sim 197 168 1,68 RS 5.644,80 RS 84.672,00
14 | EE Gongalves Dias Sim 904 768 0,98 RS 15.052,80 | RS 225.792,00
15 EE Homem de

Mello, Bardo Sim 493 419 1,07 RS 8.966,60 RS 134.499,00
16 EE Joaquim Leme do

Prado, Prof. Sim 1407 1196 0,68 RS 16.265,60 RS 243.984,00
17 EE Joaquim Nabuco,

Prof. Sim 591 502 0,98 RS 9.839,20 RS$ 147.588,00
18 EE Luiz Gonzaga

Righini, Prof. Sim 1296 1102 0,68 RS 14.987,20 RS 224.808,00
19 EE Manuel da

Nobrega, Padre Sim 1152 980 0,98 RS 13.328,00 RS 288.120,00

EE Narbal Fontes,
20 Prof.

Periodo Regular Sim 312 265 1,07 R$3.604,00 RS 85.065,00

EE Narbal Fontes,
21 Prof.

Periodo Integral Sim 324 826 0,98 R$ 16.189,60 | RS 242.844,00
22 EE Octavio Mendes,

Dr. Sim 971 825 0,98 RS 16.170,00 RS 242.550,00

EE Orlando Horécio
23 Vita, Prof.

Periodo Integral Sim 420 1071 0,68 RS 14.565,60 | RS 218.484,00
24 EE Pedro Costa,

Deputado Sim 340 290 1,07 RS 6.206,00 RS 93.090,00
25 EE Pedro Monteiro

do Amaral, Capitdo Sim 811 630 0,98 RS 13.524,00 | R$ 202.860,00
2% EE Romulo Pero

Periodo Regular Sim 250 215 1,07 RS 4.601,00 RS 69.015,00
27 EE Rébmulo Pero

Periodo Integral Sim 397 338 1,07 RS 7.233,20 RS 108.498,00

TOTAL 17.242 R$ 311.647,00 | R$4.674.705,00




