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Este tutorial apresenta o passo a passo para recuperacao de senha de acesso a
plataforma SED  (https://sed.educacao.sp.gov.br) e ao sistema portalnet
(http://portalnet.educacao.sp.gov.br/).

1- Acesse a plataforma SED por meio do link: www.educacao.sp.gov.br/sed ou
https://sed.educacao.sp.gov.br e cligue em Esqueci a senha.
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NOME DE USUARIO

Bem-vindo a
Secretaria Escolar Digital

ACESSAR

Saiba mais sobre a Secretaria Escolar Digital

Ndo possui cadastro? Obtenha seu acesso

Saiba como acessar

Precisa de Suporte? Entre em contato pelo e-mail

sed.suporte@educacao.sp.gov.br ou ligue para 0800 77 00012

2- Preencha o segundo quadro com seu CPF e a data de nascimento. Clique em

enviar.
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Esqueci a Senha

Preencha aqui se vocé for um Aluno: Preencha aqui se vocé for um Funcionério: Preencha aqui se vocé for usuério de uma
escola de outras redes de ensino {escola
* Campos obrigatérios * Campos obrigatorios municipal, privada, federal, do Centro Paula
picimo cpr* Souza, do Sistema S, CEFOR e outras).

N
111.111.111-11
* Campos cbrigatérios

LOGIN ESCOLA/PREFEITURA*

DATA DE NASCIMENTO * DATA DE NASCIMENTO *
_ v eotomnsstcstumenn |
ENVIAR
ENVIAR ENVIAR

Sera encaminhada uma mensagem com a nova senha de acesso para o e-mail
gue consta em seu cadastro funcional.

Esqueci a Senha

Foi enviado um e-mail para vocé ( ) com a sua nova senha.

Caso vocé ndo tenha mais acesso ao e-mail inforElado entre em contato com o CRH/CGRH

para solicitar a atualizagao no cadastro funcional.Lembre-se que a sua nova senha devera
ser usada em seus e-mails institucionais e para realizar o login na rede corporativa.



https://sed.educacao.sp.gov.br/
http://portalnet.educacao.sp.gov.br/
http://www.educacao.sp.gov.br/sed
https://sed.educacao.sp.gov.br/

Caso vocé ndo tenha mais acesso a_esse e-mail, entre em contato com a
secretaria da escola ou com o CRH da Diretoria de Ensino e solicite a atualizacao do e-
mail no sistema PAEC/PAEF. No dia seguinte o e-mail sera atualizado na SED. Repita os
procedimentos acima para obter a nova senha.

3- Acesse a plataforma SED com o login e a senha recebidos em seu e-mail.

4- Clique no link: Alterar senha para criar uma nova senha de sua preferéncia.
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Secretaria Escolar Digital
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EATOLESCENTES
DESAPARE

A Secretaria Escolar Digital &€ uma plataforma on-line criada para centralizar, agilizar e facilitar todas as e

Parametrizacio - operagfes que envolvem a gestdo didria da administracdo escolar.

Com os diversos modulos da SED, gestores, professores, alunos & Seus responsaveis tém acesso as
Convénio de Transporte b informagées de forma rapida, segura e eficiente, promovendo a inclus&o digital.

Gestdo Escolar

Importante: Na criagdo da nova senha nao é possivel utilizar nenhuma parte do
seu nome.

5- Digite a senha atual, crie uma nova senha de sua preferéncia, repita a nova senha
para confirmar e clique em Alterar Senha para grava-la.

Alterar Senha

A senha devera possuir no minimo 8
caracteres e no maximo 14 caracteres.

Senha Atual
K

Nova Senha

Confirmar Nova Senha

Pronto! Com a nova senha vocé ja pode acessar a plataforma SED, o
sistema Portalnet, os e-mails institucionais e a rede.

Duvidas? Entre em contato com a Central de Atendimento através

do telefone 0800 77 00012 ou encaminhe um e-mail para
sed.suporte@educacao.sp.gov.br.
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