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Fique por dentro! Vocé sabia?
GEORREFERENCIAMENTO — REDE MUNICIPAL E-MAILS INSTITUCIONAIS
Lembramos que a Geolocalizagdo dos alunos da Rede Municipal O Suporte SED recebe diariamente inumeras solicita¢gdes
continua disponivel no SED. referentes ao acesso dos e-mails Google e Microsoft. Para

acessar os e-mails, a senha dos alunos e servidores deve
Acesse sed.educacao.sp.gov.br e inclua os alunos que ainda ndo foram  estar cadastrada nos padrdes de seguranca:
georreferenciados.

= N3o é permitida a utilizacdo de nenhuma parte do nome
do usudrio na composi¢do da senha;

= A senha deve ser cadastrada com, no minimo, 8
caracteres e, no maximo, 14 caracteres;

= Devem ser utilizadas letras minusculas, maiusculas e
numeros.

Caso o servidor ou o aluno nao esteja conseguindo logar no
e-mail com a senha que possuem, é necessario altera-la na
opcao "alterar senha", dentro do proprio portal do SED.

Importante

INCONSISTENCIAS NO FECHAMENTO

Algumas escolas relataram problemas para lancarem as notas e faltas do Fechamento.

As inconsisténcias relacionadas ao langamento do Fechamento ja foram identificadas e estdao sendo ajustadas pela equipe técnica.
Informamos que, em breve, esta situacao estara regularizada.

Aguarde.

Construindo Juntos

Informamos que a equipe SED ainda estd trabalhando na solugdo das seguintes inconsisténcias:

= O campo de digitagdo das notas das escolas de tempo integral e do Programa de Ensino Integral (PEl) esta desabilitado para
langamento.

= Ainda ndo estd sendo possivel realizar a associagdo de mais de um professor responsavel na mesma classe e realizar a associa¢do do
professor em classe multisseriada do Programa de Ensino Integral (PEI).

= Paraalgumas escolas, as faltas e as auséncias compensadas ndo estdo sendo salvas.

= QO sistema indica que ja foram associadas 32 aulas para o professor, no entanto, ndo foram.

= N3o estd sendo possivel associar professor coordenador em escolas que nao sejam de periodo integral.

= O professor coordenador que ja foi associado as turmas que leciona, ndo esta tendo acesso as funcionalidades de langamento de
frequéncia, avaliacdo e fechamento.

Lembramos que a equipe esta trabalhando no novo redesenho da associagao do professor na classe e, com essas melhorias, as

inconsisténcias de associa¢do serao regularizadas. Aguarde

Lembramos que a equipe esta trabalhando no novo redesenho da associagdao do professor na classe e, com essas melhorias, as

inconsisténcias de associa¢ao serao regularizadas. Aguarde!

Duvidas? Sugestdes? Informagdes? Encammhe um email para: sed. suporte@educacao.sp.gov.br.
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